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Omaggio alla “SENTINELLA” 
della montagna. 
Come ogni valtellinese 
e valchiavennasco  
lo è del proprio 
amato territorio

ALL’INTERNO   •  Le iniziative, le attività e i servizi dell’associazione  
a favore delle imprese e del territorio.  

   •  78ª Assemblea Generale dei Soci.  
Gritti: “Ridiamo valore e centralità al lavoro”.  
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Molto più di una Carta.
Il modo più semplice
per gestire il tuo business.

Nexi Debit Business

Carta Nexi Debit Business.

La soluzione ideale per gestire 
in modo più semplice la tua attività, grazie 
a funzionalità e servizi evoluti.

Vieni in filiale per saperne di più.
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78ª Assemblea
Generale

Fra le priorità di oggi vi è sicuramente 
il tema della carenza di personale e 
alla più generale crisi fra domanda e 

offerta di lavoro e all’altro grande tema e 
cioè quello della transizione demografica. 
Temi che sono a caso, sono stati al centro 
della recentissima Assemblea nazionale di 
Confartigianato. 
Come avete avvertito dal titolo che ci siamo 
dati (ARTIGIANATO E PICCOLE IMPRESE. 
CAPITALE UMANO, COMPTENEZE E LA-
VORO) vogliamo tornare sul tema centrale 
delle risorse umane, dei giovani e della 
preoccupazioni sul futuro delle imprese. I 
temi sono legati alla carenza di manodope-
ra e all’impegno che si è reso necessario 
profondere verso i giovani e le scuole. Un 
impegno non nuovo ma che crediamo non 
sia più sufficiente. 
Il rischio e ve lo anticipo è che se anche 
riuscissimo a bloccare l’emigrazione ver-
so la vicina svizzera e a convincere tutti i 
giovani a trovare occupazione all’interno 
delle imprese locali, non avremmo risolto 
il problema. 
Cresce il gap tra domanda ed offerta di 
lavoro, soprattutto se qualificato. Nel 2023 
le imprese italiane indicavano difficoltà di 
reperimento per il 45,1% del personale 
necessario, pari a 2.484.690 posti rimasti 
scoperti. 
A giugno del 2024 la quota di lavoratori 
introvabili è aumentata al 47,6%, pari a 
270mila persone soltanto in questo mese. 
Il problema è ancora più grave per le pic-
cole imprese che nel 2023 non hanno tro-
vato il 48,1% di manodopera richiesta, una 
quota che balza al 55,2% per le imprese 
artigiane.
La ricerca di personale ha tempi medi di 
3,3 mesi che possono superare un anno 
per trovare operai specializzati. 
La carenza di personale qualificato è un’e-
mergenza da affrontare subito, soprattut-
to con un’adeguata politica formativa. Si 
devono irrobustire le politiche del lavoro, 
armonizzandole con quelle dell’istruzione e 
con gli interventi contro la crisi demografica 
e la gestione dell’immigrazione.
Per reagire alla carenza di personale, at-
trarre giovani talenti e trattenere i lavoratori 
con più elevate skills ed esperienza, il 66% 

dei piccoli imprenditori ha adottato una 
serie di strategie. Il 32,6% punta su aumenti 
salariali, il 28,5% su flessibilità degli orari di 
lavoro e il 24,9% sulla collaborazione con 
le scuole, soprattutto quelle ad indirizzo 
tecnico e professionale. 
Ma tutto ciò non basta perché a tutto que-
sto si aggiunge il correlato quadro della 
demografia. 
L’economia e le imprese italiane infatti stan-
no affrontando e affronteranno nel futuro 
una complessa transizione demografica, 
caratterizzata da un calo della popolazione 
residente a cui si associa una crescita della 
sopravvivenza e un marcato calo della na-
talità, con un conseguente invecchiamento 
della popolazione. 
Le previsioni dell’Istat sono impietose; con 
la progressiva uscita dei lavoratori nati nel 
baby boom degli anni Sessanta del secolo 
scorso, dal 2024 al 2050 si registrerà una 
accelerazione del calo dell’offerta di lavoro. 
Basti pensare che dal 2024 al 2050 la po-
polazione in età di lavoro, tra 20 e 64 anni, 
scenderà di 7 milioni (-20,4%), esattamen-
te equivalente all’attuale occupazione di 
tutto il Nord Ovest (Lombardia, Piemonte, 
Liguria e Valle d’Aosta).
Appare del tutto evidente che le stime 
nazionali sono impietose e l’unica pos-
sibile strada oggi evidente è di rivedere 

completamente la politica dell’emigrazio-
ne per passare da una fase “umanitaria” 
o “assistenziale” ad una fase in cui si 
possono “aprire le porte” a soggetti in 
grado di assicurare al sistema economi-
co e imprenditoriale nuova forza lavoro 
con politiche efficaci di inserimento. Non 
basta aprire le porte se poi non hanno cul-
tura del lavoro e non conoscono la lingua. 
Diventa veramente difficile accettare un 
paese che vede ridursi la % di popola-
zione attiva e al tempo stesso vedere le 
stazioni ferroviarie piene di immigrati 
fuori controllo. 

SU ALCUNI TEMI  
CI SIAMO MOSSI ANCHE  
A LIVELLO LOCALE 
E qui merita di essere citata la collabora-
zione con l’Agenzia del Lavoro Synergie 
Italia. Sono state promosse diverse giornate 
dedicate al machting fra domanda e offerta 
di lavoro e si è rafforzato molto l’impegno 
all’interno delle scuole. Si è rafforzata la 
presenza nelle scuole superiori con azioni 
di “orientamento al lavoro” accanto alle 
azioni di “orientamento scolastico” nelle 
scuole medie. 
La sensazione però è che non si tratta 
più solo di far conoscere le realtà locali 
ai giovani o di far incontrare domanda e 
offerta... qui il problema è un altro. Qui 
siamo di fronte alla necessità di ridare 
valore al “lavoro” in senso stretto. 
Spesso si sente parlare dei NEET: ragazzi 
fra i 15 e i 29 che non lavorano, non studia-
no e non frequentano percorsi di formazio-
ne in una parola che non fanno nulla. Ecco 
in questo caso non si tratta di offrire loro un 
lavoro o un corso; questi hanno bisogno 
di interiorizzare da zero l’importanza della 
dimensione lavorativa. Non importa quale 
essa sia ma non possono crescere con la 
convinzione che il lavoro sia una variabile 
facoltativa o secondaria nella vita. Non può 
essere però un compito delegabile solo alla 
scuola né tantomeno a noi che rappresen-
tiamo una fetta del mondo dell’impresa. 
Qui occorre uno sforzo e un impegno ge-
nerazionale. 
Io credo che prima di tutto vi sia questa 
necessità e cioè di “Educare al lavoro”.

Dalla Relazione del Presidente - 78ª Assemblea Generale 

Ridiamo valore e centralità al lavoro
SONDRIO - VENERDÌ 5 LUGLIO 2024
ORE 10,00   
SALA POLIFUNZIONALE “ARTURO SUCCETTI”  
LARGO DELL’ARTIGIANATO, 1

ASSEMBLEA 
GENERALE78a 

PROGRAMMA

78a ASSEMBLEA GENERALE DEI SOCI  

Registrazione dei presenti

ORDINE DEL GIORNO

1. Relazione del Presidente

2. Esame ed approvazione del Bilancio  
consuntivo al 31.12.2023

3. Esame ed approvazione Bilancio preventivo  
relativo al Conto Economico 2024

4. Interventi degli associati

INVITO

ARTIGIANATO E 
PICCOLE IMPRESE.
CAPITALE UMANO,
COMPETENZE
E LAVORO.
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78ª Assemblea
Generale

Si è svolta venerdì 5 luglio presso la sa-
la polifunzionale “Arturo Succetti” del 
CESAF, la 78ª assemblea generale di 

Confartigianato Imprese Sondrio.
L’assise è stata presieduta dal Presidente 
Gionni Gritti affiancato dai neo Vicepre-
sidenti Andrea Lorenzini e Johnny Ore-
gioni, dal Segretario Provinciale Alberto 
Pasina e dal Presidente del Collegio dei 
Revisori Legali e Contabili Francesco Gri-
maldi.
L’assemblea quest’anno non prevedeva 
la parte pubblica ma solo la parte privata 
(riservata quindi alle imprese associate). 
Durante i lavori è stato approvato il Bilan-
cio consuntivo al 31.12.2023 e il Bilancio 
Preventivo 2024. 
Gritti nel suo intervento ha voluto mettere in 
luce il risultato economico positivo ma so-
prattutto il lavoro svolto e quindi le principali 
iniziative e attività sviluppate nel corso del 
2023 e nell’ultimo anno. Gritti ha ringraziato 

tutti i colleghi che ricoprono incarichi all’inter-
no dell’associazione e quindi ai Presidenti di 
Categoria e ai Presidenti di Sezione. 
Nella sua relazione di accompagnamento 
al bilancio Gritti ha ricordato tutte le azioni 
realizzate grazie al progetto Formazione 
e Sviluppo sostenuto da Provincia e Bim. 
Un’attenzione particolare è stata dedicata 

al tema del mercato del lavoro e alle molte-
plici iniziative realizzate per andare incontro 
alla crescente e strutturale mancanza di 
personale ; attenzione e un focus è stato 
dedicato all’impegno profuso verso i gio-
vani e la scuola.
Un breve abstract della Relazione è stato 
pubblicato a pagina 1 di questo numero.  

Dall’Assemblea generale degli associati

VISITA IL SITO, TROVERAI TANTI 
ALTRI NOSTRI LAVORI
resolvovaltellina.it
+39 335 6082878 info@resolvovaltellina.it
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Attualità

A “Mezz’ora di economia” su Telelombardia 
si è discusso di lavoro e di risorse umane

Focus Group (rilevazione imprenditoriale) 
di Confartigianato Lombardia 
Rappresentate anche Valtellina e Valchiavenna

Martedì 18 giugno è andata in onda 
uno speciale “Mezz’ora di Econo-
mia”, affondo settimanale economico 

di Telelombardia (canale 10 del digitale terre-
stre) curato da Confartigianato Lombardia in 
collaborazione con le associazioni territoriali.
La puntata di giugno è stata dedicata al 
tema del lavoro e delle risorse umane. Un 
focus sulla carenza di personale, sulle po-
litiche di welfare aziendale e sugli incentivi 
per il personale nonché le azioni per rende-
re attrattivo il mondo della piccola impresa.
Confartigianato Lombardia per questa pun-
tata ha chiesto l’intervento di Confartigia-
nato Sondrio. Hanno preso parte il Vice-
presidente provinciale Johnny Oregioni, il 
Presidente della Categoria Metalmeccanici 
e Autoriparatori Clara Dell’Oca e la Consu-
lente del Lavoro di Confartigianato Sondrio, 
Silvia Proserpio.

Il 29 maggio 2024, a Milano, si è tenuto un 
primo incontro della rilevazione di metà 
anno di Confartigianato Lombardia. La 

riunione è stata l’occasione per ascoltare e 
far incontrare alcuni imprenditori selezionati 
che fungano da sentinelle sul territorio sui 
temi di maggiore rilievo per il mercato.
La rilevazione ha visto il coinvolgimento di 
una dozzina di imprese che rappresentano 
le principali categorie del tessuto produttivo 
lombardo. 
A rappresentare Confartigianato Imprese 
Sondrio è stato selezionato Fabiano Del 
Giorgio, collaboratore dell’impresa Ital Gra-
niti di Samolaco Presidente del comparto 
Marmi e Pietre all’interno dell’associazione. 
Partendo dall’analisi dei trend congiunturali 
delle dinamiche degli ultimi 6, gli imprenditori 
presenti hanno avuto modo di confrontarsi e 
focalizzarsi sui temi del mercato del lavoro, 
sul credito, sugli investimenti, sulle conse-
guenze delle turbolenze internazionali e sulle 

filiere, dando ampio risalto alle esperienze 
di ciascuno ed alle aspettative di fine anno.
I risultati del confronto faranno parte di un 

Rapporto che verrà elaborato dall’Ufficio 
Studi di Confartigianato e verrà presentato 
in Regione Lombardia nei prossimi mesi.
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Dal territorio

Proseguono gli incontri 
con le imprese e le amministrazioni 
promossi dalle sezioni territoriali 
Dalla Sezione di Chiavenna 

Interessante e partecipato incontro quello 
organizzato dalla Sezione di Chiavenna nel-
la sala conferenze della Comunità Montana 
di Chiavenna venerdì 12 aprile. Un evento 
dedicato alle imprese di Chiavenna, Piuro 
e Villa di Chiavenna ma che di fatto si è 
rivelato un’occasione di confronto ampio e 
articolato ben oltre I confini amministrativi 
grazie anche alla presenza di diversi am-
ministratori locali e di alcuni rappresentanti 
del mondo della scuola. La serata voluta 
e condotta dal presidente della sezione 
Andrea Lorenzini e dal Segretario della 
stessa Elisabetta Ferrari, è stata suddivisa 
in due parti. 
La prima parte dell’incontro è stata dedicata 
alla presentazione di alcuni servizi (tradizio-
nali e innovativi) offerti da Confartigianato 
ed in particolare dalla sua società di servizi 
Unidata con gli interventi del Direttore Fran-
cesco Maletti e della Consulente del lavoro 
Silvia Proserpio.
Maletti ha evidenziato l’impegno della socie-
tà verso I servizi legati alla digitalizzazione 
mentre Proserpio si è soffermata sul suppor-
to garantito alle imprese in tema di lavoro.
A seguire ha preso la parola il Segretario Pro-
vinciale di Confartigianato Sondrio Alberto 
Pasina che ha illustrato le principali azioni e 

iniziative di carattere associativo e sindacale 
indicando fra le priorità quella della carenza 
di manodopera e il tema energetico.
Nel corso della seconda parte l’incontro ha 
assunto i caratteri di un confronto aperto 
con Lorenzini a condurre gli interventi af-
fiancato da alcuni consiglieri della sezione. 
Il dibattito si è incentrato sul rapporto fra 
il mondo della scuola (a tutti i livelli), dei 

giovani e quello dell’impresa, sulla “con-
correnza” da parte della vicina Svizzera e 
sulla critica carenza generalizzata e diffusa 
di nuovi risorse umane.
Erano presenti il consigliere regionale Sil-
vana Snider, il Sindaco di Chiavenna Luca 
Della Bitta, il Presidente della Comunità 
Montana Davide Trussoni e il Sindaco di 
Villa di Chiavenna Giuseppe Pedrini.
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Dal territorio

Dalla Sezione di Sondrio

È proseguito il ciclo degli incontri anche 
per la Sezione di Sondrio. Interessanti 
e partecipati gli incontri tenutisi nel 

mese di maggio a Berbenno e a Lanzada. 
Due eventi dedicati sì alle imprese ma che 
di fatto si sono rivelati anche un’occasione 
di confronto e di conoscenza con alcuni 
sindaci e con alcuni candidati alle prossime 
elezioni amministrative. Gli incontri sono 
stati introdotti e coordinati dal presidente 
della sezione di Sondrio Mauro Maranga. 
Oltre al Segretario Provinciale si sono alter-
nati negli incontri anche i funzionari Alberto 
Romagna Laini e Pietro Della Ferrera indi-
cando in sintesi le iniziative realizzate per i 
Gruppi di Categoria. 

Dalla sezione di Grosio 

Lunedì 17 giugno si è tenuto a Gro-
sio un incontro organizzato dalla Se-
zione guidata dal Presidente Nicola 

Pruneri, rivolto alle imprese del manda-
mento aperto agli amministratori locali.  
Proprio Pruneri ha introdotto e coordinato i 
lavori, presso la Sala dell’Oratorio di Grosio, 
alla presenza di un nutrito e attivo gruppo 
di artigiani. 
Dopo la presentazione dei servizi di Uni-
data ha preso la parola il Segretario Pro-
vinciale di Confartigianato Sondrio Alberto 
Pasina, che ha illustrato le principali azioni 
di carattere associativo e sindacale indi-
cando fra le priorità la carenza di mano-
dopera, il tema dell’energia, nonché l’im-
pegno dell›associazione verso i giovani 
e la scuola. Oltre al Segretario Provinciale 
sono intervenuti i funzionari Alberto Roma-
gna Laini e Pietro Della Ferrera dell›Area 
Categorie e Mercato per esporre in sintesi 
le attività di supporto promosse dai Gruppi 
di Categoria.
Non solo imprenditori; all’incontro era pre-
sente anche il Sindaco di Grosio, Gian An-
tonio Pini, riconfermato primo cittadino alle 
recenti elezioni amministrative.
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Presso la sede vi è la moderna struttura 
del centro di eccellenza per i servizi 
avanzati e la formazione (C.E.S.A.F.) 

una struttura fra le più moderne della pro-
vincia in grado di ospitare corsi (anche on-
line), riunioni, convegni, seminari ed eventi 
di carattere espositivo.
La sala polifunzionale (185 posti) e diver-
se aule e sale di formazione.
Un ampio parcheggio al piano interrato e 
la possibilità di usufruire di un servizio di 
segreteria oltre ad un servizio di catering 
con i prodotti della tradizione artigiana. 
Inoltre sono disponibili due nuove colonnine 
per la ricarica di auto elettriche.

DA GENNAIO 2024 
LA NUOVA AULA CON IMPIANTO 
PER VIDEOCONFERENZE 
Da gennaio una delle sale è dotata 
di un nuovo impianto professionale e 
moderno per le riunioni in video con-
ferenza. 

Spazi uffici, co-working e 
domiciliazioni a Sondrio 
nella prestigiosa Palazzina 
dell’Artigianato 

Oltre alle sale presso il prestigioso complesso “Palazzina dell’Ar-
tigianato” vi è la possibilità di avere locali ad uso ufficio, spazi di 
co-working e domiciliazioni. 
Accanto agli spazi è possibile usufruire di altri servizi: posti 
auto, utilizzo di sale riunione, aule di formazione, sale meeting, 
receptionist. 

Per info scrivere a: segreteria@artigiani.sondrio.it

CESAF spazi per convegni,  
corsi e meeting
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Attualità

Incontro On. Frassinetti 
venerdì 15 marzo

Presso la Sala Cesaf della sede è stato ospitato venerdì 15 
marzo l’incontro organizzato dal Coordinamento provin-
ciale di Fratelli d’Italia tra i rappresentanti del mondo del 

lavoro e della scuola della provincia e l’On. Paola Frassinetti, 
Sottosegretario all’Istruzione e il Consigliere regionale Chiara 
Valcepina. 
Anche in questa occasione l’associazione ha potuto evi-
denziare le proprie posizioni sul rapporto fra la scuola e 
il mondo dell’impresa. 

Incontro Trenord 10 aprile

‘La sfida della mobilità. 
Sondrio, attrattività 
e sostenibilità per un 
futuro interconnesso’

Il 10 aprile presso la Sala Cesaf della sede si 
è tenuto il Tavolo di confronto con Trenord per 
approfondire la situazione mobilità in Valtellina 

organizzato da Global Communication - Gruppo 
Netweek. Sono intervenuti il Presidente Gritti e il 
Presidente categoria Autotrasporti, Fausto Ac-
quistapace. 

INCONTRO DI PRESENTAZIONE  
DEL LIBRO “L’ECCELLENZA NON BASTA” 
DI PAOLO MANFREDI

Sabato 16 marzo presso la Sala Cesaf della sede Paolo Manfredi 
(consulente per la trasformazione digitale e responsabile del Progetto 
Speciale PNRR di Confartigianato Imprese) ha presentato il suo ultimo 

libro “L’eccellenza non basta”. Invitati a partecipare all’incontro gli studenti 
di due classi dell’Istituto Pinchetti di Tirano.

ECOFORUM SONDRIO 

Il 10 aprile presso la Sala Besta della Banca Popolare di Sondrio si è tenuta la 
II edizione dell’Ecoforum - Economia circolare - organizzato da Legambiente 
Lombardia e Valchiavenna. In tale occasione la posizione di Confartigianato 

Sondrio è stata portata dal Presidente della Sezione di Sondrio Mauro Maranga.
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Attualità

Accordo con 
società Enermia 
posizionamento 
colonnine per 
la ricarica delle 
auto elettriche
OPPORTUNITÀ PER  
LE AMMINISTRAZIONI COMUNALI  
E PER LE IMPRESE

Nel corso del 2023 sono state posizionate due colonnine 
all’esterno della sede (aperte al pubblico) e due colon-
nine nel seminterrato (garage) ad uso interno. 

L’installazione delle stesse è stata realizzata grazie ad un ac-
cordo con la società Enermia. Ora la stessa società (Enermia) 
ha raggiunto un’intesa con la nostra associazione allo scopo di 
installare altre colonnine in altri centri della provincia. 
L’associazione ha già sondato l’interesse e la disponibilità di 
una serie di Amministrazioni Comunali. La possibilità di “ospi-
tare” colonnine per la ricarica è aperta anche alle imprese 
associate. Maggiori informazioni possono essere chieste alla 
sede di Sondrio (Ufficio Segreteria). 

Nel corso del mese di luglio - d’intesa ed in collaborazio-
ne con Synergie Italia - è stato organizzato il primo ciclo di 
incontri dedicato agli studenti delle scuole superiori. 

Una nuova azione che punta a “intercettare” i giovani studenti (del 
4° e 5° anno e maggiorenni) delle Scuole Superiori disponibili e/o 
interessati a conoscere imprese del territorio.
I quattro incontri sono stati organizzati presso le sezioni territoriali. 
Per realizzare l’iniziativa sono stati coinvolti i Dirigenti Scolastici 
delle Scuole Superiori al fine di poter raggiungere il maggior nu-
mero di studenti. Questa iniziativa si somma alle diverse altre azioni 
svolte dall’associazione sia nelle scuole secondarie di primo grado 
(orientamento allo studio) e nelle scuole secondarie di secondo 
grado (orientamento al lavoro). 

 

 

 
 

JOB DAY STUDENT 2024 
Dedicato agli studenti delle  

Scuole Superiori  
 

Cari STUDENTI, siete interessati al vostro futuro lavorativo 
(anche per il periodo estivo)? Questi sono incontri dedicati a Voi. 

Venite a trovarci, potreste conoscere imprese e opportunità di lavoro. 
 

Giovedì 11 luglio dalle 9,00 alle 12,00 a Tirano Via San Giuseppe 6 

dalle 14,00 alle 17,00 a Sondrio Largo Dell’Artigianato 1 

Se interessato invia un whatsapp al 338 6460164 

Venerdì 12 luglio dalle 9,00 alle 12,00 a Morbegno Via V° Alpini 111/A 

dalle 14,00 alle 17,00 a Chiavenna Via De Giambattista, 2 

Se interessato invia un whatsapp al 334 5608134 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Filiale di Sondrio 
Largo dell’Artigianato 1 Sondrio 

sondrio1@synergie-italia.it  
0342 210196  

Filiale di Colico 
Via Nazionale Nord 3/a Colico 

colico1@synergie-italia.it 
0341 940674 

 

                                                                           

Nel mese  
di luglio  
il primo ciclo  
dei “Job Day 
Student”
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Per quanto riguarda la FE-
STA DEI NONNI E DEI NI-
POTI è stata pensata per 

rafforzare il legame, unico e 
speciale, che da sempre unisce 
queste due figure, oggi raffor-
zato dal ruolo che questi ultimi 
svolgono di sostegno concreto 
alla famiglia, soprattutto quan-
do i genitori lavorano. 

Anche quest’anno circa 20 
partecipanti del Gruppo di 
SONDRIO, in compagnia del 
Presidente Mario Valetti, hanno 
aderito alla vecanza “Nonni e 
Nipoti” organizzata da ANAP 
Confartigianato, che si è con-
clusa riscuotendo un grande 
successo. 
Quest’anno l’’atteso evento si è 
svolto dal 9 al 16 giugno 2024 
presso il GARDEN TOSCANA 
RESORT a San Vincenzo (LI).
La festa giunta alla sua undi-
cesima edizione ha regalato a 
tutti i partecipanti un’occasione 
di puro relax per un momento di 
incontro e confronto.
Nonni e nipoti hanno avuto 
modo di partecipare a diverse 
attività e gite organizzate, 
visitando luoghi incantevoli.
Una festa fortemente voluta 
dall’Associazione anziani e 
pensionati ANAP Confartigiana-

to, per valorizzare l’importanza 
del ruolo dei nonni non solo 
nella famiglia, ma anche nella 
collettività.
Il prossimo evento in program-
ma è la Festa del Socio ANAP 
previsto a settembre presso il 
Torreserena Resort, nella splen-

dida località di Marinella (TA).
La FESTA del SOCIO ANAP 
è un’importante occasione di 
incontro e di confronto tra i soci 
e il sistema Anap, oltre che ap-
prezzato momento conviviale e 
di consolidamento di rapporti 
ed amicizie.

Per info: segreteria ANAP Sondrio 
Sig.ra DALLOCO Lilia 0342 51.43.43 int. 238 - 392 94.26.184 - lilia.dalloco@artigiani.sondrio.it

Convenzione 
con UDITO 
AUDIOROSO

Il Gruppo Anap di Sondrio ha 
sottoscritto una CONVENZIONE 
a livello provinciale con Udito 

AUDIOROSO, presente capillarmente 
sul territorio della provincia di 
SONDRIO, che consente di beneficiare 
di una percentuale di sconto sugli 
apparecchi acustici,  
rivolta ai soci ANAP e 
CONFARTIGIANATO. 

Dall’Anap due iniziative dedicate ai soci dei 
gruppi anziani e pensionati artigiani
Giugno, la FESTA DEI NONNI e NIPOTI. A settembre la FESTA del SOCIO
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Un breve report delle principali 
iniziative realizzate grazie 
al progetto “Formazione e Sviluppo”

Corso di Inglese Elementary
Come ogni anno, ormai, considerata la costante richiesta, 
abbiamo riproposto il corso di INGLESE Elementary - Liv. A1, 
la cui docenza è stata affidata alla Prof.ssa Lia Valenti.

Corso GO English GO!
CORSO PER AMPLIARE LE PROPRIE CAPACITÀ 
COMUNICATIVE
È stato promosso un corso di inglese avanzato affidato alla 
Prof.ssa Lia Valenti. Un corso di 20 ore fra febbraio e aprile. 

Corso di lingua Inglese
LIVELLO AVANZATO A MORBEGNO
Su iniziativa della Sezione di Morbegno è stato promosso un 
corso di lingua inglese di livello avanzato con la docente madre-
lingua Eloise Margaret Cowan.
Realizzato presso il DOPOSCUOLA di EVA in via Forestale 55 a 
Morbegno, il percorso formativo è stato calendarizzato di MAR-
TEDI’ da febbraio ad aprile.

Al percorso formativo hanno preso parte attivamente 10 parte-
cipanti che, considerato il successo del corso e l’apprezzata 
docente, hanno già manifestato l’interesse di voler proseguire 
con ulteriori lezioni il prossimo autunno 2024.

BASE A TIRANO
Su richiesta di diverse imprese della Sezione di Tirano, è stato pro-
mosso un corso di Inglese BASE presso l’aula della sezione.  Anche 
in questa edizione la docenza è stata affidata alla Prof.ssa Lia Valenti.
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COME E PERCHÉ USARLA NEL 
LAVORO DI TUTTI I GIORNI 
A Sondrio MERCOLEDI’ 6 marzo 2024 dal-
le ore 17 alle ore 19 abbiamo proposto un
approfondimento pratico a cura del do-
cente Dott. Franco FOLINI rivolto alle pic-
cole medie imprese.
Una introduzione all’INTELLIGENZA ARTI-
FICIALE e ChatGPT per artigiani ed impren-
ditori, una panoramica di come l’IA possa 
ottimizzare i processi lavorativi, migliorare 
l’interazione con i clienti ed accrescere 
l’efficienza di tantissime attività.
Il tutto presentato in modo semplice, com-
prensibile e con numerosi esempi pratici.
In sala erano presenti circa 35 interessati 
all’argomento, che hanno potuto interagire 
con il relatore ed avere le risposte a tutti i 
quesiti posti. Molti hanno manifestato l’in-
teresse ad iscirversi ad un eventuale corso 
organizzato sul tema.
A conclusione della serata è stato allestito 
un buffet con aperitivo; anche questo mo-
mento conviviale è stato molto apprezzato 
dai presenti.

EVENTI A TIRANO  
E A CHIAVENNA
Dopo l’incontro tenutosi presso la sede di 
Confartigianato Imprese Sondrio lo scorso 
6 marzo, due nuovi appuntamenti sono 
stati calendarizzati sul territorio a cura del 
docente Franco Folini sul tema dell’Intelli-
genza Artificiale e dell’impatto sulle attività 

professionali quotidiane delle piccole im-
prese ‘Come e perché usare l’Intelligenza 
Artificiale nel lavoro di tutti i giorni’, 
due serate di approfondimento dal taglio 
pratico 
•  a TIRANO presso la Sala della Banca 

Popolare in Piazza Cavour mercoledì 8 
maggio 2024 dalle ore 20.30 alle 22.30

•  a CHIAVENNA presso la sala riunioni 
della Sezione di Chiavenna di Confartigia-
nato in Via De Giambattista 2, giovedì 9 
maggio 2024 dalle 17.30 alle 19.30

FOLINI, imprenditore italiano con una plu-
riennale esperienza nel campo della tecno-

logia e del digital marketing, è il fondatore 
di Novedge, società di e-commerce con 
sede a San Francisco, ha insegnato pres-
so la Berkeley University ed attualmente 
insegna presso l’Università di Strasburgo 
e collabora con lo IULM di Milano.
Il programma dell’evento prevedeva un’in-
troduzione sull’Intelligenza Artificiale (IA) e 
sulla ChatGPT, una panoramica di come 
l’IA può ottimizzare i processi lavorativi, 
migliorare l’interazione con i clienti e ac-
crescere l’efficienza di tante nostre attività. 
Il tutto presentato in modo semplice, com-
prensibile e con numerosi esempi pratici. È 
stato lasciato ampio spazio alle domande 
del pubblico.

CORSO DI INTELLIGENZA 
ARTIFICIALE - 6 ORE 
Considerato il successo degli incontri di 
presentazione effettuati sul territorio ab-
biamo proposto un corso pratico di 6 
ore, con argomento l’INTELLIGENZA 
ARTIFICIALE pensato per l’attività delle 
piccole medie imprese, a cura del Dott. 
Franco Folini.
Pertanto Lunedì 13 maggio abbiamo avvia-
to un percorso, con orario dalle 17.30 alle 
19.30, che si è concluso lunedì 27 maggio 
2024 e che ha visto in aula una decina di 
titolari d’impresa, che con il proprio portatile 
hanno potuto sperimentare nella pratica 
quanto appreso nei precedenti eventi di 
presentazione realizzati.

Eventi INTELLIGENZA ARTIFICIALE
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Corso di PUBLIC SPEAKING 
Per un primo approccio al mondo del Public Speaking è stato 
calendarizzato sabato 23 marzo un corso giornaliero curato 
dal Dott. Marco Alberghini,di Milano.

Corso La Comunicazione Social
POST, FOTO, EMOTICON, REEL E CHAT 
AD OGNUNO IL PROPRIO LINGUAGGIO 
Lunedì 29 aprile 2024, su proposta del Settore Benessere, 
è stato proposto un ulteriore corso con la docente, D.ssa Ca-
terina Panzeri, molto apprezzata dai partecipanti presenti ai 
precedenti corsi organizzati.
In aula erano presenti 15 discenti interessati al tema, che li ha 
impegnati dalle ore 9.30 alle 17.00, 

Presentazione 
Piattaforma REPAIR
AUTORIPARATORI E CARROZZIERI

Appdriver & repair sono due strumenti per automatizzare la 
gestione del sinistro e risparmiare tempo. Un’unica app e 
un’unica piattaforma con tutto ciò che serve per la gestione 
automatizzata del sinistro.
Dopo anni di impegno e di battaglie a tutti i livelli Mercoledì 
15 maggio 2024 alle ore 17.00 a SONDRIO presso la Sala 
Cesaf, Confartigianato Imprese Sondrio ha presentato la 
soluzione elaborata con Systemdata per tutte le imprese del 
settore auto motive.
Un evento che consentirà, agli addetti ai lavori, una gestione 
del sinistro e una riparazione automatizzata, veloce e a norma 
di legge. La serata si è conclusa con un aperitivo curato dalla 
Pasticceria Criollo.
I Relatori intervenuti sono i seguenti: 
•  Giuseppe PACE - Presidente Carrozzieri Nazionale
•  Stefano Silla - Ceo di Systemdata
•  Renato Dainotto - Car Carrozzeria
Per divulgare l’iniziativa sono stati stampati 350 volantini a cura 
della Tipografia Ramponi.

Corso sull’uso del 
CronoTACHIGRAFO Digitale
Confartigianato Imprese Sondrio in collaborazione con Zero 
Kelvin s.r.l. ha promosso e realizzato nei giorni 13 e 20 aprile 
2024 per la categoria AUTOTRASPORTI, il “Corso sull’uso 
del cronotachigrafo”, rivolto a tutti i conducenti di veicoli 
assoggettati all’obbligo di installazione del tachigrafo.
 Ricordiamo infatti che le normative di riferimento (regolamenti 
CE n 561 2006 e UE n 165 2014) stabiliscono che le imprese 
di trasporto in conto terzi ed in conto proprio devono fornire 
ai propri conducenti la formazione e le istruzioni adeguate 
sul buon funzionamento dei tachigrafi e devono altresì effet-
tuare controlli periodici per garantire che i propri conducenti 
utilizzino correttamente i tachigrafi.

 

Facendo frequentare il corso ai propri conducenti ed esi-
bendo su richiesta i relativi attestati di partecipazione, le 
aziende di trasporto possono documentare di avere rispet-
tato gli obblighi formativi e informativi e di essere pertanto 
sollevate dalle responsabilità in caso di infrazioni minori 
commesse dai propri conducenti, evitando così le sanzioni 
previste.
Certificazione rilasciata: al termine del corso è stato rilasciato 
il certificato individuale di partecipazione al corso, conforme 
al modello ministeriale. 
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Corso gratuito per 
imprese di pulizia

Il corso TRATTAMENTO Superfici Lavabili si è svolto in pre-
senza a cura del dott. Matteo Marino responsabile ricerca e 
sviluppo prodotti della KEMIKA S.p.A., presso la sala consiglio 
della sede di Confartigianato Sondrio, in due date consecutive: 
il 3 aprile (dalle h. 14:00 alle 18:00) e il 4 aprile 2024 (dalle h. 
9:00 alle 13:00) ed ha permesso ai partecipanti di apprendere 
le basi della detergenza professionale.

In via di conclusione la 
2ª Academy Autisti Valtellina 
La carenza di personale qualificato ed 
in possesso dei requisiti professionali 
previsti dalla legge (patenti professio-
nali) in settori strategici come quello del 
trasporto, appare ancora oggi un fattore 
di debolezza per le imprese. 
Al fine di andare incontro a tale neces-
sità, Confartigianato Sondrio ha pro-
mosso e organizzato in partnership con 
Synergie Italia e Risorse Italia (con il so-
stegno di Formatemp) la seconda edi-
zione dell’Academy Autisti in Valtellina. 
Si tratta di un duplice percorso formativo 
grazie al quale è possibile assicurare 
ad un gruppo di soggetti l’ottenimento 
della patente professionale, sia per il 
trasportò persone, sia per il trasporto merci. Nel complesso 
l’obiettivo era quello di qualificare un gruppo da un minimo 
di 12 ad un massimo di 16 nuovi autisti, che potranno così 
trovare occupazione nelle imprese di trasporto della provincia. 
I corsi per l’ottenimento della patente professionale hanno 
una durata complessiva di 140 ore suddivise fra una parte 
teorica e una parte pratica. Le lezioni si svolgono presso due 
Autoscuole locali. 

Impianti a gas ad uso 
domestico
CORSO ONLINE UNI 7129:2015
La UNI 7129:2015 è la norma madre per gli impianti a Gas ad uso 
domestico. Conoscerla è un obbligo per installatori e manutentori 
che mettono mano ad impianti a gas per uso domestico.
C’è solo un problema, la norma si articola in 5 volumi di svariate 
centinaia di pagine. Acquistandole si spenderebbero oltre 400 euro 
e poi soprattutto andrebbero lette e capite.
Per evitare questo dispendio di tempo e di denaro, Confartigianato 
Imprese Sondrio ha organizzato, grazie alla richiesta di alcuni 
soci con svariati decenni di attività, un corso gratuito ed online 
dedicato alla UNI 7129.
I partecipanti hanno potuto fruire della registrazione del corso in 
area riservata accessibile con credenziali personali.
Il corso si è svolto Lunedì 18 e Lunedì 25 marzo 2024 dalle 16 alle 
20 e la docenza è stata affidata a Daniele Vecchi di XENEX s.r.l.

SOSTENIBILITÀ
2ª EDIZIONE ONLINE
Per imparare a misurare e migliorare continuamente la propria 
sostenibilità aziendale (ESG), come previsto dalle legge e imposto 
dal mercato, Confartigianato Sondrio, ancora una volta tra i primi a 
livello nazionale, ha pensato ad una 2ª edizione del corso calibrato 
per le imprese artigiane e PMI del nostro territorio. Il percorso di 12 
ore, gratuito e a numero chiuso, si è articolato in 4 appuntamenti 
di 3 ore ciascuno, calendarizzati il 2 / 8 / 14 e 22 marzo 2024, in 
modalità online dalle 15.45 alle 18.45, in collaborazione con DeLAB 
benefit e B corp.

Master Consulenza e Trucco 
Sposa a MORBEGNO

Lunedì 22 aprile 2024 a cura di Monica Mariana e Micol Minnai, 
rispettivamente Consulente d’immagine e make-up artist, abbiamo 
organizzato per il settore Benessere e per chi fosse interessato, una 
giornata di 8 ore, dalle 9.00 alle 18.00, con il Master Consulenza 
d’Immagine e Trucco Sposa. 
Presente anche il fotografo Davide Mellone per gli scatti professio-
nali. Il Master si è tenuto a Morbegno presso il laboratorio di estetica 
della nuova sede ENAIP. L’iniziativa è stata molto apprezzata dagli 
iscritti che hanno rimandato un feed-back molto positivo. In aula 
presenti parrucchieri, estetiste e rispettive modelle, che per un’in-
tera giornata hanno potuto sperimentare make-up, acconciature 
e consulenza d’immagine wedding, con relativi scatti fotografici 
professionali realizzati a fine lavori.



 

 

® 

POS e Carta
la soluzione smart
di Crédit Agricole.

il pagamento di una quota annuale. Per avere maggiori informazioni sulle condizioni economiche e contrattuali consulta i Fogli Informativi, disponibili in Filiale, sul sito credit-agricole.it e sul 
sito nexi.it. Servizi POS ed Acquiring forniti da Nexi Payments Spa sono collocati da Crédit Agricole. Offerta riservata ai nuovi convenzionamenti. Per maggiori informazioni sul POS si rimanda 
alle “Condizioni economiche servizi tecnici” disponibili in Filiale e sul sito banca, per maggiori informazioni sul servizio di Acquiring si rimanda al Foglio Informativo disponibile in Filiale, sul sito  
www.credit-agricole.it e sul sito https://www.nexi.it/trasparenza. La banca si riserva di valutare la sussistenza dei requisiti necessari per l’attivazione dei prodotti oggetto dell’offerta. Offerta 

documento “Condizioni economiche servizi tecnici” disponibili in Filiale. La promozione si applica sia ai POS associati a nuovi Punti Vendita (sia su Nuove Partite IVA che su Partite IVA già 
esistenti) sia in caso di aggiunta, sempre nel corso del periodo promozionale, di nuovi POS su Punti Vendita già esistenti. In caso di sostituzione di un terminale oggetto di Promozione con un 

POS già sottoscritti dalla clientela prima della partenza della promozione, anche nel caso in cui siano oggetto di sostituzione modello durante il periodo promozionale. La promozione non si 

www.credit-agricole.it 

VIENI IN FILIALE E SCOPRI L’OFFERTA DEDICATA ALLA TUA ATTIVITÀ

CommissioniZero canone
SmartPOS Mini con stampante Carta di Credito Business

Conveniente Comoda
sul transato 0,30% per PagoBANCOMAT® 
0,90% per carte privati EA

mensile Gestisci tutto dalla tua App Nexi PayAddebito il 15 del mese 
successivo



15l’ARTIGIANO Luglio 2024 

Formazione
e sviluppo

A Chiavenna un 
corso pratico di 
introduzione alla 
DIGITALIZZAZIONE 
per micro e 
piccole imprese

Presso la nostra Sezione di CHIAVEN-
NA è stato promosso e organizzato 
un corso pratico di introduzione alla 

DIGITALIZZAZIONE pensato per micro e 
piccole imprese. La docenza è stata affida-
ta a Mattia Pedroncelli di Criptolario s.r.l. 
SB ed il percorso è stato calendarizzato di 

mercoledì a partire dal 10 aprile fino al 15 
maggio 2024, dalle ore 17 alle 19.00.

QUESTI IN SINTESI GLI ARGOMENTI:
“DIGITALIZZAZIONE: DA COSTO AD IN-
VESTIMENTO”
Cambiamo l’ottica con il quale vedere il 
mondo digitale, da spesa a prezioso inve-
stimento. 

“IMPORTANZA DELLA PRESENZA E 
DELL’ IMMAGINE ONLINE”
Sei online nel modo giusto? Il sito web. 

“L’IMPORTANZA DELLA PRESENZA E 
DELL’ IMMAGINE ONLINE”
 Sei online nel modo giusto? I canali social. 

“IL CLOUD: UN POTENTE STRUMENTO 
NOSTRO ALLEATO”
Esempi pratici: Google Drive e Canva.

“IL BIGLIETTO DA VISITA DIGITALE”
L’evoluzione digitale del biglietto da visita, 
sempre a portata di mano.
Consegna del biglietto da visita digitale a 
tutti partecipanti.

Webinar GDPR a 
che punto siamo?

Lo scorso 13 marzo dalle ore 18 alle 
ore 20 abbiamo calendarizzato un 
WEBINAR in materia di PRIVACY, 

a cura della D.ssa Moira Cadregari, in 

collaborazione con Free Work Servizi 
s.r.l., per fare insieme il punto sulle novità 
in materia e relativamente ai modelli di 
consenso utilizzo dati.
La piattaforma utilizzata GoToMeeting e 
di seguito il Programma proposto:
1. Introduzione
2. Principi
3.  Definizione (tipologie di dati, figure in-

teressate, cos’è il trattamento dei dati)
4. Documenti obbligatori
5. Violazioni e sanzioni
6. Adempimenti in tema di sorveglianza
7.  NOVITA’: registro opposizioni (chia-

mate call center), pubblicazione foto sui 
social e nuove tecnologie (escluso uso 
intelligenza artificiale, considerato che il 
tema lo si tratterà in apposito incontro già 
calendarizzato)

8.  Parte specifica per settore (parruc-
chiere, estetista, altre mansioni in base 
alle effettive adesioni) con spiegazione 
utilizzo del modulo per la liberatoria 
consenso alla pubblicazione foto su 
siti/pagine social).

9.  Spazio DOMANDE

Creare  
fiducia e senso  
di appartenenza 
nel team 
CORSO ONLINE DI 8 ORE

Proseguendo la collaborazione con 
Synergie Italia, è stato proposto un ul-
teriore percorso formativo in modalità 

online, articolato in 4 incontri da 2 ore dalle 
17.30 alle 19.30 nelle seguenti giornate: 
18 e 25 marzo e 8 e 15 aprile 2024, con il 
seguente programma:
•  Cosa è la leadership e stili di leadership;
•  Come motivare i propri collaboratori;
•  Aumentare il senso di fiducia e appar-

tenenza;
•  Diffondere nel team comportamenti col-

laborativi.
A cura di Synergie Italia, a cui hanno preso 
parte una decina di titolari d’impresa.

Provincia di Sondrio

“Formazione e sviluppo”
Progetto

Cofinanziato da Soggetto attuatore
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L’ATTESA DI UN BAMBINO 
È SEMPRE UNA  
GRANDE GIOIA
Sei una LAVORATRICE 
AUTONOMA artigiana, 
commerciante
Sei una LAVORATRICE 
DIPENDENTE
L’INPS PREVEDE DEI 
SOSTEGNI PER LA 
MATERNITÀ:
INDENNITÀ DI 
MATERNITÀ
CONGEDO PARENTALE
BONUS ASILO NIDO

PER TUTTE LE PRATICHE 
PREVIDENZIALI

POSIZIONE 
CONTRIBUTIVA ITALIANA 
ED ESTERA

PENSIONI - SUPPLEMENTI

INVALIDITÀ CIVILE

REVERSIBILITÀ

ATTIVAZIONE PERMESSI 
LEGGE 104/92

CONGEDO 
STRAORDINARIO

SICUREZZA e 
INDENNIZZO 
dei danni alla salute
HO SUBITO UN 
INFORTUNIO
È POSSIBILE CHE LA 
MALATTIA DA CUI SONO 
AFFETTO ABBIA ORIGINE 
PROFESSIONALE?
Ti seguiremo 
per l’eventuale 
riconoscimento:  
infortunio/malattia 
professionale,  
danno biologico, 
rendita,  
equo indennizzo

VIENI A TROVARCI a Sondrio in Largo dell’Artigianato, 1
O CONTATTACI TELEFONICAMENTE  0342/514343 interno 3

Roberta Zironi - roberta.zironi@artigiani.sondrio.it
Silvia Fiori - silvia.fiori@artigiani.sondrio.it  

PATRONATO
INAPA
La passione per le persone,
al servizio delle persone
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Il 24 giugno è partita la campagna di 
sensibilizzazione contro l’abusivismo nei 
settori dell’acconciatura e dell’estetica. 

A promuoverla Confartigianato, assieme 
e Cna, con il patrocinio del Ministero delle 
Imprese e del Made in Italy. 
La campagna è diffusa sui canali web e so-
cial di Confartigianato attraverso tre uscite.
Nel nostro Paese, l’abusivismo nel settore 
dei servizi alla persona (tra cui rientrano 
le attività di acconciatura ed estetica) è in 
continua crescita con un tasso di irregolarità 
del 27,6%. Si tratta del valore più alto tra i 
vari settori e supera di gran lunga il tasso 
medio nazionale, che si ferma al 14,4%.
Tale fenomeno è stato aggravato dalle con-
seguenze della pandemia Covid-19 - che 
hanno consentito l’inserimento nel mercato 
di figure che, a dispetto delle disposizioni di 
chiusura di saloni di acconciatura e centri 
estetici, hanno erogato prestazioni a domi-
cilio, sottraendo in tal modo clientela agli 
operatori regolari. Si aggiunge al quadro 
il recente proliferare di piattaforme online 
che operano indisturbate, proponendo pre-
stazioni a domicilio o addirittura in forma 
ambulante, senza curarsi dei limiti imposti 
dalle normative di settore e dai regolamenti 
comunali.
Per sensibilizzare la popolazione sull’impor-
tanza di affidarsi esclusivamente a imprese 
regolari e professionisti qualificati, Confar-

tigianato ha realizzato una campagna di 
comunicazione, patrocinata dal MIMIT, che 
intende porre al centro la tutela della salute 
dei cittadini, garantita principalmente da 
servizi sicuri e di qualità.
Per la presidente nazionale di Confartigia-
nato Estetiste, Stefania Baiolini, “Questa 
importante iniziativa è nata con l’intento 
di sensibilizzare la collettività sul fatto che 
affidandosi a operatori non qualificati ci 
si espone a seri rischi, per la pelle, per le 
unghie e per il cuoio capelluto. In una situa-
zione di inosservanza delle norme vigenti, si 
può correre addirittura il rischio di ricevere 
a propria insaputa trattamenti che possono 
essere effettuati solo da personale medico 
specializzato, che possono comportare 
danni, perfino molto gravi, alla salute”.
Dello stesso avviso la presidente naziona-
le di Confartigianato Acconciatori, Tiziana 
Chiorboli, che sottolinea come “La cam-
pagna di sensibilizzazione mira ad accen-
dere un faro anche sul tema del lavoro a 
domicilio mettendo in guardia i cittadini sul 
fatto che ricevere trattamenti nella propria 
abitazione o in locali non a norma è illegale 
e che scegliere di rivolgersi a imprese rego-
lari vuol dire sostenere i diritti dei lavoratori, 

l’economia del Paese e lo sviluppo delle 
imprese”.
“L’attenzione al tema dell’abusivismo va 
sempre tenuta alta per tutelarla sia la sa-
lute dei cittadini sia gli imprenditori rego-
lari - aggiunge Alberto Leoni, presidente 
provinciale di Confartigianato Benessere. 
La concessione del patrocinio da parte 
del ministero è un ulteriore riconoscimento, 
oltre che un grande orgoglio, per il lavoro di 
rappresentanza che la nostra associazione 
sta conducendo su questo tema a livello 
nazionale e territoriale. Una battaglia che ri-
chiede uno sforzo straordinario e congiunto 
nella lotta al dilagare di un fenomeno inac-
cettabile che danneggia cittadini, lavoratori 
e imprese”.
Confartigianato continuerà a sviluppare 
sinergie per contrastare questa piaga, con 
l’auspicio di una sempre maggiore collabo-
razione fra l’associazione di rappresentan-
za e le istituzioni al fine di ottenere risultati 
significativi in termini di riduzione dell’abusi-
vismo in settori particolarmente esposti co-
me quelli dell’estetica e dell’acconciatura, 
a tutto vantaggio del benessere collettivo 
e a tutela delle imprese che operano nella 
legalità.

BENESSERE

Estetiste e acconciatori: 
partita la campagna anti-abusivismo 
di Confartigianato, patrocinata dal MIMIT
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Progetto “ANIMA E CORPO: LA FORZA DI ESSERE”

Confartigianato Imprese Sondrio e 
le imprese associate sono partner 
fondatori del progetto “Anima e 

Corpo: la forza di essere”, promosso e re-
alizzato da Free Work Servizi srl che, dopo 
un periodo di pausa dovuto all’Emergenza 
sanitaria, ha recentemente ripreso il via.
Anima e Corpo: la forza di essere è un 
progetto dedicato a tutte le pazienti on-
cologiche dell’ASST Valtellina e Alto Lario 
di Sondrio. Obiettivo è dare centralità e 
valore alla persona più che alla malattia 
stessa e mettere al servizio delle pazienti 
un percorso volto a rendere l’ospedale 
non più solo il luogo dove viene sommi-
nistrata la terapia, ma anche un posto 
dove ci sono persone che si prendono 
cura della persona e permettono loro di 
continuare a vivere la vita di tutti i giorni 
nel modo più “normale” possibile.
Grazie alla collaborazione e alla profes-

sionalità degli associati a Confartigianato 
Imprese Sondrio, le pazienti oncologiche 
possono usufruire di trattamenti Make Up 
e SPA che non interferiranno in alcun modo 
con le cure mediche e vengono sommini-
strati da un’estetista certificata in Estetica 
Oncologica. I trattamenti proposti sono de-
stinati sia a pazienti sottoposte a chemiote-
rapia sia a pazienti sottoposte a radiotera-
pia e saranno totalmente gratuiti.
A supporto dell’attività estetica, fonda-
mentale è la collaborazione tra Estetista e 
Oncologo/Psicologo che permette di ac-
quisire tutte le informazioni necessarie sulle 
pazienti senza che l’Estetista debba fare 
domande alle stesse.
Il Direttivo della Categoria Benessere, pre-
sieduto da Alberto Leoni, si occupa di coor-
dinare le relazioni tra Confartigianato e Free 
Work Servizi srl, vero soggetto attuatore del 
progetto.

 per far ritrovare

ALLE DONNE IN TERAPIA ONCOLOGICA
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v e r r a n n o  p r o p o s t e
GIORNATA SPA

presso ASST Valtellina e Alto Lario
Presidio di Sondrio

GIORNATA MAKE UP

la forza di essere

Convenzione dedicata 
alla Consulenza d’Immagine
Per chi ricopre ruoli di rappresentanza è 

sempre più importante saper comuni-
care, non solo con le parole ma anche 

attraverso l’impatto visivo.
Come ormai noto, bastano 7 secondi per far-
si un’impressione su un interlocutore che non 

si è mai visto prima. Per andare incontro alle 
esigenze di chi vuole migliorare l’approccio 
con clienti, fornitori, competitor e interlocu-
tori di ogni genere, Confartigianato Imprese 
Sondrio ha stipulato una convenzione con 
un’esperta in consulenza d’immagine.
L’accordo prevede l’applicazione di una 
scontistica del 15% sul listino per i vari 
servizi della consulente Monica Mariana.
In sintesi i servizi vanno dallo studio armo-
cromatico della persona per identificare le 
tonalità più valorizzanti tenendo conto della 
valenza psicologica e comunicativa dei 
colori, fino all’analisi dell’intera figura per la 
scelta dei migliori abbinamenti e modelli di 
capi di abbigliamento e accessori in linea 
con lo stile personale alla ricerca del tratto 
distintivo per essere riconoscibili e attrattivi 
in ambito lavorativo, nella vita privata e 
per determinati eventi dove è richiesto un 
particolare dress code.
Per informazioni contattare la Sede di Son-
drio tel. 0342 514343 mail: segereteria@
artigiani.sondrio.it.
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La valorizzazione e la crescita delle 
future professioniste del benessere 
passa anche dalle molteplici opportu-

nità di vivere esperienze diverse in contesti 
differenti dal territorio in cui si vive e lavora. 
Grazie alla sempre più forte collaborazione 
tra Confartigianato Sondrio e APF Valtellina, 
le alunne di Sondrio e Sondalo del quarto 
anno del settore “Benessere estetica e ac-
conciatura”, hanno potuto vivere un’espe-
rienza di scambio culturale e professionale 
a Praga.
Le ragazze, che già stanno svolgendo il 
percorso sperimentale per l’ottenimento del 
diploma professionale direttamente nelle 
aziende del territorio in regime di apprendi-
stato di primo livello, hanno potuto entrare in 

contatto con aziende del settore benessere 
di un’importante capitale europea. Le allie-
ve, accompagnate dai docenti e dai vertici 
della Categoria Benessere di Confartigia-
nato Sondrio, sono accolte e ospitate da 
alcuni negozi e centri di estetica e accon-
ciatura di Praga con l’obiettivo di favorire il 
contatto e il confronto tra operatori e realtà 
aziendali di due diversi Paesi.
“L’apprendimento del “saper fare” tipico 
della storia e della tradizione “artigiana 
- afferma Alberto Leoni, Presidente del-
la Categoria Benessere Confartigianato 
Sondrio e fautore dell’iniziativa - avviene 
stando a stretto contatto con gli operatori 
professionali del settore e questi scambi 
culturali offrono molteplici vantaggi. Offro-
no la possibilità di entrare in contatto con 
esperienze diverse e con tradizioni differenti 
e per un giovane significa conoscere nuove 
tecniche. Nelle nuove generazioni occorre 
far crescere il seme della curiosità perché 
questo è l’ingrediente fondamentale per 
poter crescere professionalmente e uma-
namente.”
Il successo della trasferta nella repubblica 
Ceca è confermato dall’entusiasmo delle 
allieve che raccontano di una città dina-
mica, giovane, moderna e internazionale. 
Una città, Praga, ricca di arte e di storia con 

una capacità straordinaria per chi opera in 
settori creativi e in cui è importante l’ispi-
razione. A Praga le allieve hanno potuto 
apprezzare la professionalità di Gabriela 
Chocholoušova del Salone Glamour G&K 
e di Renata Gacková della Monika Plachá 
PULS-PRAHA s.r.o.
Le attività che ruotano attorno al benessere 
e alla bellezza delle persone sono in co-
stante e continua evoluzione così come le 
esigenze della clientela. Negli ultimi anni, 
Confartigianato Sondrio e APF Valtellina 
sono impegnate nell’offrire nuovi e diversi 
momenti di crescita proprio con l’obiettivo 
di preparare i professionisti del futuro.

GRAZIE ALLA COLLABORAZIONE TRA APF VALTELLINA  
E CONFARTIGIANATO SONDRIO

Scambio culturale e professionale a Praga 
per le future professioniste del benessere

Corso 
di formazione  
sulle tecniche  
di comunicazione 
per il settore 
benessere
Per gli associati disponibili 
le video lezioni 

zione della domanda, utili alla promozio-
ne del valore dei servizi proposti.
L’iniziativa promossa dalle associazioni 
territoriali di Confartigianato ha riscosso 
notevole successo a livello nazionale tale 
da convincere la Scuola di Sistema a 
rendere disponibili le registrazioni delle 
video lezioni e il materiale didattico per 
le imprese associate che non fossero 
riuscite a partecipare.
Per richiedere il materiale è possibile con-
tattare il referente della categoria, Alberto 
Romagna Laini 
alberto.romagnalaini@artigiani.sondrio.it.

Lo scorso 17 giugno si è tenuto l’ultimo 
dei cinque incontri dedicati alle tecni-
che di comunicazione che la Scuola di 

Sistema di Confartigianato ha organizzato 
per le imprese del settore Benessere.
Il corso, dedicato all’importanza dell’ap-
proccio comunicativo da sempre conside-
rato prioritario per le categorie dell’accon-
ciatura e dell’estetica, ha fornito importanti 
strumenti orientati a perfezionare la mo-
dalità di comunicazione con la clientela 
e a esercitare una leadership efficace nei 
confronti dei propri collaboratori, puntando 
su corrette strategie di ascolto e interpreta-
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La Presidente nazionale di Confarti-
gianato Estetisti, Stefania Baiolini, ha 
analizzato le cause della carenza di 

personale qualificato nel settore estetico in 
un articolo intitolato “Formazione e cura del 
cliente - binomio inscindibile per un’estetica 
di qualità”, pubblicato su Les Nouvelles 
Esthetiques. Nell’articolo, evidenzia l’impor-
tanza cruciale di una formazione di qualità, 
affiancata dalla passione e dedizione, come 
fondamenti della professionalità estetica. 
“La professionalità non deve essere sven-
duta. Distinguersi nel mercato richiede di 
offrire serietà e competenza ai clienti.”
Gli annunci di ricerca di personale qualifi-
cato nell’estetica stanno crescendo in modo 
esponenziale, ma risulta sempre più difficile 
trovare personale che abbia caratteristiche 
idonee da poter inserire nei centri estetici…

QUAL È IL PROBLEMA?
La domanda è lecita! Confartigianato ha 
pubblicato uno studio da cui risulta che 
la carenza di manodopera è generalizza-
ta in tutti i settori dell’artigianato: non vi è 
un’unica risposta alla domanda, ma sicu-
ramente una maggiore attenzione alla for-
mazione dell’estetista potrebbe agevolare 
il reperimento di personale adeguato. La 
formazione dell’estetista è regolamentata 
nella legge 1/90 che, all’articolo 3, prevede 
che al termine dell’obbligo scolastico si 
frequentino due anni da 900 ore ciascuno, 
per conseguire la qualifica professionale, 
seguiti da un ulteriore anno qualora si vo-
glia aprire una propria attività. Nonostante 
queste chiare previsioni di legge, nel nostro 
paese la formazione professionale risente 
pesantemente dell’autonomia regionale, 
il che comporta percorsi differenti per chi 
voglia approcciarsi a questa professione.
Differenti da regione a regione. Non vi è pa-
radossalmente nemmeno uniformità rispetto 
all’età in cui si possa iniziare a frequentare 
un percorso di estetica, cosa che potreb-
be sembrare irrilevante, ma che modifica 
sostanzialmente sia l’incontro dei giovani 
con questo splendido lavoro, sia la qualità 
dell’insegnamento, sia infine l’approccio al 

lavoro stesso.
Bisogna anche aggiungere la proposta di 
corsi online e riflettere sulla preparazione 
che possono offrire questi percorsi dove 
le lezioni pratiche vengono parzialmente 
simulate o effettuate in maniera intensiva in 
pochissimo tempo a discapito dell’appren-
dimento, o quelle che addirittura propongo-
no percorsi “accelerati” di due anni in uno.

UN OCCHIO ALLE QUALIFICHE
Complice tale disomogeneità, alle profes-
sioniste sono proposti dalle scuole e dalle 
aziende corsi extra su nuove tecniche, nuo-
vi cosmetici e nuove apparecchiature este-
tiche, oltre a numerosi corsi di comunicazio-
ne e marketing, che sono molto frequentati 
in quanto molto utili all’estetista. L’estetica 
è una professione in evoluzione che ha 
bisogno di un arricchimento di competenze 
continuo e le richieste dei clienti, sempre 
più particolari e puntuali, ci spingono a un 
aggiornamento costante che con fatica e 
dedizione affrontiamo.
Questi corsi occupano spesso le domeni-
che e le giornate di riposo dei nostri centri 
estetici, ancorché affrontate con l’entusia-
smo che ci contraddistingue quotidiana-
mente. L’ideale però sarebbe che venissero 
proposti solo a persone qualificate e con 
attività imprenditoriali avviate, per non in-
crementare il mondo del sommerso che sta 
soffocando questo settore ed espone a seri 
rischi la salute dei clienti.
A questo proposito, è necessario che le 
nostre competenze vengano valorizzate, 
anche attraverso tariffe di trattamenti che 

consentano la dovuta marginalità, non 
svendute per rincorrere il “sottocosto” che 
soltanto chi esercita abusivamente può per-
mettersi di applicare.
Del resto, in qualunque settore la qualità 
ha un costo, ma ripaga sempre in termini 
di servizio/ prodotto acquistato.

L’ESTETICA NON È SOLO 
BUSINESS…
Non dobbiamo svendere la nostra profes-
sionalità. Credo che queste riflessioni siano 
d’obbligo per chi ama la professione dell’e-
stetista e che trasmette con passione alle 
clienti indicazioni per occuparsi al meglio 
del loro viso e del loro corpo, per piacersi 
e stare bene.
Sembra invece che tutto nel nostro settore 
si stia trasformando in mero business. La 
prima cosa che all’interno di un qualunque 
percorso formativo dovrebbe essere inse-
gnata è proprio la passione e la dedizione 
con cui ci si deve occupare del cliente e, 
solo successivamente, fornire tutte le co-
noscenze e le abilità per eseguire il tratta-
mento nel migliore dei modi e con la dovuta 
attenzione.
La serietà e la competenza devono essere 
le linee-guida essenziali per professioniste 
e formatori, se vogliamo che il nostro settore 
evolva proficuamente e possa disporre di 
personale preparato e motivato. Se non riu-
sciamo a cogliere questo obiettivo sarà ine-
vitabile trovare sempre meno mano d’opera 
qualificata e sempre più soggetti in cerca di 
facili guadagni, con buona pace della cura 
del cliente che tanto ci sta a cuore.

CONFARTIGIANATO ESTETISTI SU LES NOUVELLES ESTHÉTIQUES. 

Baiolini: ‘Non dobbiamo svendere 
la nostra professionalità’
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Oltre 100mila persone hanno visitato 
la 18esima edizione di RiminiWell-
ness, la manifestazione dedicata 

a fitness, benessere, sport e sana alimen-
tazione che si è svolta alla Fiera di Rimini 
dal 30 maggio al 2 giugno. Protagonista 
con uno stand istituzionale Confartigianato 
Sport, la nuova sigla che rappresenta gli ar-
tigiani e le piccole imprese attivi nel settore.
E proprio 23 imprenditori associati a Confar-
tigianato hanno esposto a RiminiWellness 

l’eccellenza dei loro prodotti: dalle biciclette 
e loro componenti, costruiti con cura sarto-
riale, alle attrezzature per il fitness, l’equi-
tazione, il ballo, il pattinaggio, il trekking, la 
nautica e molti altri sport.
A rappresentare le eccellenze della pro-
vincia di Sondrio sono stati esposti alcuni 
prodotti realizzati dalla Crazy srl di Tirano.
Secondo le rilevazioni di Confartigianato, 
nel settore dei prodotti e servizi per le attivi-
tà sportive operano 25.118 micro e piccole 

imprese con 56.002 addetti.
Oltre a mettere in scena il meglio della pro-
duzione artigiana per lo sport, Confartigia-
nato ha organizzato momenti di incontro, 
confronto e dibattito che hanno riscosso 
grande interesse da parte dei visitatori. In 
particolare, il 30 maggio, un convegno dal 
titolo “Riforma dello sport e nuovi adempi-
menti per le società sportive: gli strumenti 
di Confartigianato per imprenditori e profes-
sionisti”, promosso in collaborazione con 
Artigiansport e Confartigianato Imprese 
Piemonte orientale, nell’ambito del quale si 
è fatto il punto sulle sfide e le opportunità 
per i professionisti del wellness derivanti 
dalla riforma dello sport.
Il 1° giugno è stata la volta di una sessione 
di autodifesa antiviolenza per le donne, 
organizzata in collaborazione con il Mo-
vimento Donne Impresa e Confartigianato 
Bari. Lo stand istituzionale di Confartigiana-
to Sport ha ospitato anche due giornate di 
consulenza per i professionisti del settore 
sport, curate da Confartigianato Imprese 
Piemonte orientale.

Via Falck, 1 - 23036 Tresenda di Teglio
Tel. 0342-735230 - Fax: 0342-735470
valettisrl@gmail.com

OFFICINA VALETTI s.r.l.

Together on the Road

Sulla strada o fuori strada

Confartigianato Sport ’conquista’ 
RiminiWellness anche con l’eccellenza  
di prodotti artigiani valtellinesi
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Il decreto controlli, alias DM 1 settembre 
2021, introduce un sistema di qualifica-
zione per le persone che effettuino ma-

nutenzione sui presidi antincendio: Estin-
tori, Idranti, Porte e finestre tagliafuoco, 
Sprinkler, IRAI- rivelazione allarme incendio, 
EVAC - evacuazione fumo e calore, Impianti 
ad estinzione gassosa, Impianti a schiuma, 
Impianti aerosol, Impianti water-mist, Im-
pianti a polvere, Impianti a riduzione d’os-
sigeno e Impianti a pressione differenziale. 
L’entrata in vigore del provvedimento, co-
me noto, è stata - da ultimo - prorogata al 
prossimo 25 settembre 2024. 
Da tale data, quindi, sarà obbligatorio, sal-
vo ulteriori proroghe o modifiche, per le 
persone che effettuino attività di manuten-
zione sui presidii indicati essere “qualifi-
cati”, ovverosia possedere un’attestazione 
rilasciata dai Vigili del Fuoco. 
Si precisa come la stessa prescinda 
dal possesso dei requisiti di cui al D.M. 
37/2008, essendo prevista dal Testo Unico 
Salute e Sicurezza sul Lavoro, il decreto 
legislativo n. 81/2008, articolo 36 e tocchi 
anche presidii che non rientrano nel campo 
di applicazione del D.M. 37 (ad esempio: 
estintori e porte tagliafuoco). 
Lo schema originario del provvedimento 

CATEGORIA LEGNO

Rapporti con i 
corsi ebanisti 
Prosegue con soddisfazione l’impegno 
della Categoria Legno presieduta da 
Claudio Botacchi, verso il mondo della 
scuola professionale ed in particolare a 
Tirano (Pinchetti) e a Chiavenna (Caurga) 
presso i due Istituti Professionali al cui 
interno vi sono corsi per ebanisti. Fra le 
altre azioni si segnala che - su proposta 
e richiesta della Categoria Legno - l’as-
sociazione ha acquistato n. 10 licenze 
del software Top Solid e ha assicurato 
la formazione a dieci ragazzi del corso 
ebanisti di Tirano. 

Via Falck, 1 - 23036 Tresenda di Teglio
Tel. 0342-735230 - Fax: 0342-735470
valettisrl@gmail.com

OFFICINA VALETTI s.r.l.

Together on the Road

Sulla strada o fuori strada

Manutenzione antincendio,  
il decreto controlli annaspa?
Forse una nuova proroga e nuove regole

prevede, come noto, che vi siano tre tipo-
logie di percorso per l’ottenimento della 
«qualifica di “tecnico manutentore an-
tincendio”» e cioè: 
•  Caso 1 = esame “completo”, ovvero con 

prova scritta con quiz a risposta multipla, 
esame orale e prova pratica, sostenibi-
le solo a seguito di percorso formativo 
specifico per il presidio per il quale ci si 
qualifica.

•  Caso 2 = esame “completo” senza fre-
quenza di corso, come sopra indicato: è 
la modalità d’esame ascrivibile alle per-
sone che possano vantare esperienza 
documentata di almeno 3 anni (alla data 
del 25 settembre 2022) nella manutenzio-
ne antincendio per il presidio per il quale 
ci si intende qualificare: tale possibilità 
vale solo per un periodo “transitorio” e 
non “a regime”.

•  Caso 3 = esame“ridotto”,ovvero solo ora-
le, per le persone che svolgono attività da 
3 anni (vedi sopra) e siano in possesso di 
formazione certificata pregressa.

A seguito di forti pressioni di Confartigiana-
to nazionale chi di dovere ha preannun-
ciato di voler accogliere la richiesta di 
semplificazione delle procedure d’esame 

per le persone che vantino esperienza 
documentata.
A livello provinciale siamo in contatto con 
i Vigili del Fuoco e a fine luglio partecipe-
remo ad una riunione di coordinamento 
della Confederazione ove si potranno avere 
notizie più certe.
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Confartigianato Imprese Sondrio su 
proposta del direttivo Metalmeccani-
ci, propone per il prossimo autunno 

un percorso formativo completo a condizio-
ni di assoluto favore. 
Si tratta di 3 percorsi per un tolte di 9 gior-
nate formative pensate per piccole e medie 
imprese. 
“Il percorso - sottolinea il presidente di ca-
tegoria Clara dell’Oca - nasce dall’ascolto 
delle aziende associate che da tempo ap-
prendono sul campo o in cantiere, spesso 
a proprio rischio e in solitaria, come posare 
tetti e facciate in rame, acciaio, corten e altri 
metalli. Da loro e per loro si è pensato ad 
una iniziativa professionalizzante”. 
Grazie alla collaborazione instaurata con 
Mazzonetto, un’eccellenza italiana apprez-
zata in tutto il mondo, la formazione diventa 
solida e di alto livello senza perdere di vista 
i risvolti pratici e immediatamente spendibili 
sul mercato.
I corsi a disposizione delle imprese asso-
ciate a titolo gratuito o fortemente scontati 
sono 3 e costruiscono un pacchetto forma-
tivo completo che Confartigianato Sondrio 
auspica che venga frequentato nella sua 
interezza.
Il risparmio è pari al 40% del prezzo di listi-
no dell’intero pacchetto. Le date già indivi-
duate per il tardo autunno sono pensate per 
agevolare la partecipazione senza perdere 

giornate di lavoro e limitando le trasferte.
I posti sono limitati a 10 persone per il primo 
corso e ad 8 per il secondo e il terzo in virtù 
della necessità di eseguire prove complete 
di posa delle varie coperture nel laboratorio 
Mazzonetto.
Durante le 9 giornate vi sarà una sezione 
dedicata ai metalli utilizzabili per coperture, 
facciate e ai partecipanti saranno fornite 
istruzioni pratiche per la posa da parte dei 
tecnici e dei progettisti della Mazzonetto.
I corsi sono pratici e riservati ad un numero 
limitato di 10 partecipanti. Grazie all’accor-

do sottoscritto da Confartigianato Sondrio 
per i propri soci vi un vantaggio del 40% 
rispetto ai costi di listino. 
Per chi si avvicina per la prima volta al 
mondo delle coperture in metallo, Confarti-
gianato Sondrio permette la partecipazione 
a titolo gratuito al corso Cornici (L1) prope-
deutico ai successivi corsi per coperture e 
facciate.
Per ogni info scrivere all’Area Categorie e 
Mercato della sede di Sondrio(pietro.della-
ferrera@artigiani.sondrio.it).
In collaborazione con 
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L’università dei posatori di coperture metalliche
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25l’ARTIGIANO Luglio 2024 

Categorie
e mercato

In attesa dei Decreti che stabiliranno gli 
aspetti operativi che sono ancora in fase 
di definizione da parte del Governo, di se-

guito sono riportate le principali indicazioni 
in merito al tema “patente a crediti”, con 
particolare riferimento agli aspetti operativi 
per la presentazione delle domande di otte-
nimento della “patente” ed al recupero dei 
crediti, in caso di decurtazione;

ENTRATA IN VIGORE
La “patente” entrerà in vigore il 1° ottobre 
2024.
La “patente” interesserà sia le imprese 
(esecutrici, affidatarie, subappaltatrici) 
sia i lavoratori autonomi.
 Il legislatore ha confermato che la patente 
sarà necessaria per operare nei soli cantieri 
temporanei o mobili di cui all’art.89, c.1, lett. 
a), del D.lgs. n.81/2008 (cantiere: qualun-
que luogo in cui si effettuano lavori edili o 
di ingegneria civile il cui elenco è riportato 
nell’allegato X del citato Decreto).

ESCLUSIONI
Sono escluse dal provvedimento:
•  Le imprese che, in cantiere, svolgono at-

tività di mera fornitura oppure prestazioni 
di natura intellettuale;

•  le imprese in possesso dell’attestato di 
qualificazione SOA in classifica pari o 
superiore alla III.

La “patente” è rilasciata, in formato digi-
tale, dall’Ispettorato Nazionale del Lavo-
ro subordinatamente al possesso di una 
serie di requisiti di seguito riportati, che 
potranno essere autocertificati ai sensi 
del D.P.R. n.445/2000.
Attenzione: la “patente” viene revocata 
in caso di dichiarazione non veritiera sulla 
fondatezza di uno o più requisiti previsti.

REQUISITI
I requisiti necessari per il rilascio sono:
•  Iscrizione alla Camera di Commercio In-

dustria Artigianato e Agricoltura;
•  Adempimento, da parte dei datori di la-

voro, dei dirigenti, dei preposti, dei lavo-
ratori autonomi e dei prestatori di lavoro, 
degli obblighi formativi nell’articolo 37 del 
Decreto Legislativo 81/2008 (il Datore di 
Lavoro deve fornire a ciascun lavoratore 
un’adeguata e sufficiente formazione in 
materia di salute e sicurezza sul lavoro);

•  possesso del documento unico di re-
golarità contributiva (DURC) in corso di 
validità;

•  possesso del documento di valutazione 
dei rischi, nei casi previsti dalla normativa 
vigente;

•  possesso della certificazione di regolarità 
fiscale (DURF), di cui all’articolo 17 -bis, 
commi 5 e 6, del decreto legislativo 9 
luglio 1997, n. 241, nei casi previsti dalla 
normativa vigente;

•  avvenuta designazione del responsabile 
del servizio di prevenzione e protezione, 
nei casi previsti dalla normativa vigente.

CREDITI
•  La “patente” prevederà, inizialmente, 30 

crediti;
•  15 crediti la soglia sotto la quale (a seguito 

di decurtazione dei crediti per violazioni 
alle norme in materia di salute e sicurezza 
sul lavoro) non si potrà più operare.

•  Solo nel caso di cui al punto precedente sa-
rà consentito il completamento delle attività 
oggetto di appalto o subappalto in corso 
di esecuzione, a condizione che i lavori 
eseguiti siano superiori al 30% del valore 
del contratto e salva, comunque, l’adozione 
del provvedimento di sospensione.

•  Il punteggio della patente è decurtato 
in caso di provvedimenti definitivi (sen-
tenze passate in giudicato e ordinanze-
ingiunzione di sanzioni amministrative 

divenute definitive) emanati nei confronti 
dei datori di lavoro, dirigenti e preposti 
delle imprese, o nei confronti dei lavo-
ratori autonomi, nei casi e nelle misure 
indicati dalla Legge.

•  È prevista, inoltre, nei casi di violazioni 
più gravi dai quali sia derivata la morte o 
un’inabilità permanente al lavoro, assoluta 
o parziale, la possibilità per l’Ispettorato 
Nazionale del Lavoro di sospendere, in 
via cautelativa, la patente fino a un mas-
simo di dodici mesi.

SANZIONI PER LA MANCANZA 
DELLA PATENTE
In mancanza della patente alle imprese e ai 
lavoratori autonomi che operano nei cantieri 
temporanei o mobili si applica una sanzione 
amministrativa pari al 10 % del valore dei 
lavori e, comunque, non inferiore a euro 
6.000, nonché l’esclusione dalla partecipa-
zione ai lavori pubblici di cui al codice dei 
contratti pubblici, di cui al decreto legisla-
tivo 31 marzo 2023, n. 36, per un periodo 
di sei mesi. Le stesse sanzioni si applicano 
alle imprese e ai lavoratori autonomi che 
operano nei cantieri temporanei o mobili 
con una patente con punteggio inferiore a 
quindici crediti.
Sono di prossima pubblicazione uno o più 
decreti del Ministero del Lavoro che defi-
niranno:
•  L’individuazione delle modalità di presen-

tazione della domanda;
•  I contenuti informativi della patente;
•  I presupposti e il procedimento per l’ado-

zione del provvedimento di sospensione 
della patente;

•  L’individuazione di criteri di attribuzione 
di crediti ulteriori rispetto al punteggio 
iniziale;

•  Le modalità di recupero dei crediti de-
curtati.

Ci si riserva la pubblicazione di ulteriori ap-
profondimenti in seguito all’emanazione dei 
Decreti da parte del Ministero del Lavoro.

In vigore dal 1°ottobre 2024 
la Patente a Crediti nei Cantieri istituita 
dalla Legge 56/2024
La Patente a Crediti ha un iniziale punteggio di 30 crediti, i crediti verranno 
sottratti in caso di violazioni delle regole di sicurezza nei cantieri
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Confartigianato Imprese Sondrio ha in 
essere un importante accordo di con-
sulenza aziendale con un esperto del 

settore per supportare le imprese interessate 
ad una prima consulenza ed eventualmente 
a procedere in tutte le fasi dell’iter di Certifi-
cazione di Sistema secondo gli schemi (UNI 
En ISO 9001, Uni EN ISO 14001, UNI ISO 
45001 UNI 1090 - UNI/IEC 27001).
Le Certificazioni di sistema sono sempre più 
richieste da grandi organizzazioni e da Enti 
Pubblici per l’assegnazione di commesse 
e di appalti a strutture di minori dimensioni.
La Certificazione avviene con Enti di cer-
tificazione accreditati da ACCREDIA (la 
struttura ufficiale riconosciuta in Italia e che 
gode del mutuo riconoscimento con gli 
analoghi Enti dei principali Stati Europei.)
Il servizio di consulenza è offerto dall’Ing. 
Salvatore Zingales (www.salvatorezingales.
it), il quale opera da alcuni decenni nell’am-
bito della consulenza aziendale.
Un esempio: la certificazione ISO 45001
Il sistema di gestione 45001 è applicabile a 
qualsiasi Organizzazione (a prescindere al-
la tipologia e dal numero di dipendenti) che 
desideri istituire, implementare o mantenere 
un sistema di gestione per migliorare la 
salute e la sicurezza sul lavoro, eliminare o, 
se possibile, ridurre i rischi. Si adatta senza 
problemi anche alle piccole e piccolissime 
aziende; inoltre la Certificazione secondo 
tale norma presenta molti vantaggi.
I benefici maggiori sono i seguenti:
•  Riduzioni delle responsabilità penali ed 

amministrative del Datore di Lavoro (art. 
30 del D.Lgs. 81/08)

•  Miglioramento della cultura della sicurez-
za in azienda e controllo della conformità 
legislativa

•  Riduzione degli infortuni sul lavoro e dei 
costi diretti ed indiretti correlati

•  Maggiore controllo dei fattori di rischio 
mediante la definizione di obiettivi, finalità 
e responsabilità

•  Miglioramento dell’immagine dell’azienda 
nei confronti dei Clienti

•  Riduzione dei costi assicurativi
•  Riconoscimento di un maggiore pun-

teggio dell’offerta tecnica nell’ambito di 
bandi e gare pubbliche

•  Miglior gestione dei rischi sul luogo di 

lavoro. INAIL ha rilevato una riduzione 
dell’indice di frequenza e di gravità degli 
infortuni nelle aziende certificate. Questo 
determina una consistente riduzione de 
premio INAIL

Le aziende che investono nel miglioramen-
to della sicurezza (e quindi anche le azien-
de che ottengono la Certificazione ISO 
45001), possono richiedere uno sconto 
sul premio assicurativo INAIL, sconto che 
spesso copre il costo della certificazione 
stessa e che quindi risulta, di fatto, un 
investimento.
La riduzione del premio INAIL dipende dal 

numero dei dipendenti dell’Azienda, secon-
do la seguente tabella:

NUMERO 
DIPENDENTI

RIDUZIONE 
PREMIO INAIL

Fino a10 28%
Da11 a 50 18%

Da 51 a 200 10%
Oltre 200 5%

Per informazioni e appuntamenti contattare 
l’Ufficio Segreteria di Confartigianato Impre-
se Sondrio 0342.51.43.43 
segreteria@artigiani.sondrio.it.

Direttiva 
Case green
in vigore dal 28 maggio 
2024

È in vigore dal 28 maggio 2024 la 
nuova Direttiva UE n. 2024/1275 
del Parlamento Europeo e del Con-

siglio del 24.04.2024 sulla prestazione 
energetica nell’edilizia (c.d. ‘Case gre-
en‘), che era stata pubblicata sulla Gaz-
zetta Ufficiale dell’Unione Europea del 
08.05.2024.
Gli Stati membri dell’Ue avranno ora due 
anni di tempo per adeguarsi alle norme Ue 
che mirano a rendere il parco immobiliare 
a emissioni zero entro il 2050.
Con la direttiva viene definito il quadro di 
riferimento per la riduzione delle emis-
sioni e del consumo energetico negli 
edifici in tutta l’UE, dalle abitazioni e dai 
luoghi di lavoro alle scuole, agli ospedali 
e ad altri edifici pubblici. L’obiettivo è con-
tribuire a migliorare la salute e la qualità 
della vita delle persone.
Ciascuno Stato membro dovrà ridurre il 
consumo medio di energia primaria degli 
edifici residenziali del 16 % entro il 2030 
e del 20-22 % entro il 2035; per quanto 
riguarda gli edifici non residenziali, entro il 
2030 dovrà essere ristrutturato il 16% degli 

immobili con le prestazioni energetiche 
peggiori e il 26 % entro il 2033. Gli Stati 
membri avranno la possibilità di esentare 
da tali obblighi alcune categorie di edifici 
residenziali e non residenziali, compresi 
gli edifici storici o le case di villeggiatura.
Tutti gli edifici residenziali e non resi-
denziali di nuova costruzione devono 
avere zero emissioni in loco da com-
bustibili fossili, dal 1º gennaio 2028 per 
gli edifici pubblici e dal 1º gennaio 2030 
per tutti gli altri.
Secondo le stime UE, l’adozione della di-
rettiva contribuirà a ridurre le emissioni di 
gas a effetto serra di almeno il 55 % entro 
il 2030. Gli edifici sono ritenuti responsabili 
di circa il 40% del consumo energetico 
dell’UE, di oltre la metà del consumo di 
gas dell’UE (principalmente attraverso il 
riscaldamento, il raffreddamento e l’acqua 
calda per uso domestico) e del 35% del-
le emissioni di gas a effetto serra legate 
all’energia. Attualmente circa il 35 % degli 
edifici dell’UE ha più di 50 anni e quasi il 
75% del parco immobiliare è inefficiente 
sotto il profilo energetico. Allo stesso tem-
po, il tasso medio annuo di ristrutturazione 
energetica è solo del 1% circa.

ACCORDO RISERVATO AI SOCI

Consulenza per le Certificazioni UNI ISO
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Il D.Lgs. 81/2008 art. 71 e il D.M. 11/04/2011 
Allegato II prevedono che gli apparecchi di 
sollevamento messi in esercizio da oltre 20 

anni devono essere sottoposti ad una Indagine 
Supplementare Strutturale, in particolare per:
•  gru mobili: gru su autocarro; autogru; 

carrelli semoventi a braccio telescopico 
con gancio o cestello.

•  gru trasferibili: gru a torre.
•  ponti mobili sviluppabili su carro: piat-

taforme aeree.
Analogamente, ai sensi delle norme ISO 
12482:2014, EN 13000 e FEM 9.755, è 
prevista una analoga indagine per appa-
recchi in esercizio da oltre 10 anni, quali: 
•  carriponte, paranchi, gru a cavalletto e 

a bandiera  
Lo Studio di ingegneria è qualificato per 
le Prove non Distruttive al Livello 2 con 
metodo ai liquidi penetranti (PT), con ma-
gnetoscopia (MT), con ultrasuoni (UT), ai 
sensi della UNI EN ISO 9712, mediante 
attrezzature specialistiche quali:
•  Rilevatore ultrasuoni digitale Gilardoni 

mod. RDG2500;
•  Yoke CGM per magnetoscopia;
•  Liquidi penetranti a contrasto di colore o 

fluorescenti.

Lo Studio inoltre dispone dell’attrezzatura 
specifica AMC Instruments per l’esame 
MRT delle funi di sollevamento (Magnetic 
Rope Test) per carriponte, paranchi, gru, 
autogru, ecc, condotto in base alla nuova 
norma UNI ISO 4309.
Ai sensi del D.Lgs. 81/2008 eseguiamo an-
che il controllo periodico degli accessori 
di sollevamento (“sottogancio”).
Si eseguono anche verifiche spessimetri-
che di serbatoi e laminati con strumentazio-
ne ad ultrasuoni Gilardoni.

Alcune foto delle attività sul campo:

SD
S T U D I O

via Forestale n. 32 - 23017 Morbegno (SO) - tel. e fax 0342.615573 - stefanodonini@gmail.com

Indagine Supplementare 
strutturale Ventennale delle 
apparecchiature di sollevamento:
•  Esame magneto induttivo MRT 

(UNI ISO 4309) delle funi di 
sollevamento;

•  Verifiche periodiche degli 
accessori di sollevamento 
“sottogancio”;

•  Prove non Distruttive:  
Liquidi Penetranti, 
Magnetiche, Ultrasuoni;

•  Spessimetria agli ultrasuoni  
per serbatoi e laminati;

•  Acustica applicata 
all’ambiente, alle costruzioni,  
ai luoghi di lavoro;

•  Servizi di ingegneria.

INDAGINE SUPPLEMENTARE 
DEGLI APPARECCHI DI SOLLEVAMENTO

S I C U R E Z Z A  &  A M B I E N T E

Indagine supplementare strutturale 
“ventennale” degli apparecchi di sollevamento

IlD.Lgs. 81/2008 art. 71 e il 
D.M. 11/04/2011 prevedono 
che gli apparecchi di sol-

levamento messi in esercizio 
da oltre 20 anni devono esse-
re sottoposti ad una Indagine 
Supplementare Strutturale, in 
particolare per:
•  gru mobili: gru su autocarro; 

autogrù; carrelli semoventi a 
braccio telescopico con gancio 
o cestello.

•  gru trasferibili: gru a torre.

•  ponti mobili sviluppabili su 
carro: piattaforme aeree; PLE.

Analogamente, ai sensi del-
le norme ISO 12482:2014, EN 
13000 e FEM 9.755, è prevista 
una analoga indagine per ap-
parecchi in esercizio da oltre 10 
anni, quali carriponte, paran-
chi, gru a cavalletto e a ban-
diera.
Lo Studio di ingegneria è quali-
ficato per le Prove non Distrut-
tive al Livello 2 con metodo ai 

liquidi penetranti (PT), con ma-
gnetoscopia (MT), con ultrasuo-
ni (UT), visiva (VT) ai sensi della 
UNI EN ISO 9712, mediante at-
trezzature specialistiche quali:
•  Rilevatore ultrasuoni digitale 

Gilardoni mod. RDG2500;
•  Yoke CGM per magnetoscopia;
•  Liquidi penetranti a contrasto 

di colore e fluorescenti.
Lo Studio inoltre dispone dell’at-
trezzatura specifica AMC In-
struments per l’esame MRT 

delle funi di sollevamento 
(MagneticRope Test) per carri-
ponte, paranchi, gru, autogrù, 
ecc, condotto in base alla nuova 
norma UNI ISO 4309.
Ai sensi del D.Lgs. 81/2008 
eseguiamo anche il controllo 
periodico degli accessori di 
sollevamento (“sottogancio”).
Eseguiamo anche verifiche 
spessimetriche di serbatoi e 
laminati con strumentazione ad 
ultrasuoni Gilardoni.

Alcune foto delle attività sul campo e della strumentazione
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È stato pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale 
n. 124 del 29/05/2024 il Decreto-Legge 
29 maggio 2024, n. 69 “Disposizioni 

urgenti in materia di semplificazione edilizia 
e urbanistica”, c.d. “Decreto Salva Casa”.
Il provvedimento, in vigore dal 30 maggio 
2024, si compone di soli 4 articoli e all’art. 
1 interviene modificando direttamente le 
norme del Testo Unico dell’edilizia, di cui 
al decreto del Presidente della Repubblica 
6 giugno 2001, n. 380, con semplificazioni 
su ambiti di diretto interesse dei proprietari 
di immobili, quali attività di compravendita 
e quelle legate alla riqualificazione, al re-
cupero e alla rigenerazione edilizia, anche 
mediante la regolarizzazione delle cosid-
dette “lievi difformità edilizie”.

DESTINAZIONE D’USO (ART. 23 TER)
In materia di mutamento della destinazione 
d’uso, il DL prevede che, nelle singole unità 
immobiliari senza opere all’interno della 
stessa categoria funzionale, questo sia 
sempre consentito, nel rispetto delle norma-
tive di settore, ferma restando, comunque, 
la possibilità per gli strumenti urbanistici 
comunali di fissare specifiche condizioni.
Sono inoltre consentiti il mutamento di desti-
nazione d’uso senza opere tra le categorie 
funzionali di una singola unità immobiliare 
ubicata in immobili ricompresi nelle zone 
A), B) e C) di cui all’articolo 2 del decre-
to del Ministro dei lavori pubblici 2 aprile 
1968, n. 1444 (Zone territoriali omogenee), 
ovvero nelle zone equipollenti come definite 

dalle leggi regionali in materia. Anche in 
questo caso, gli strumenti urbanistici co-
munali potranno fissare eventuali specifiche 
condizioni.
Sempre nell’ambito della generalizzata pos-
sibilità di effettuare il mutamento di destina-
zione d’uso per le singole unità immobiliari, 
gli strumenti urbanistici comunali potranno 
fissare specifiche condizioni, qualora il mu-
tamento sia finalizzato alla forma di utilizzo 
dell’unità immobiliare conforme a quella 
prevalente nelle altre unità immobiliari pre-
senti nell’immobile.
Il mutamento è inoltre svincolato dall’obbli-
go di reperimento di ulteriori aree per servizi 
di interesse generale previsto dal decreto 
del Ministro dei lavori pubblici 2 aprile 1968, 
n. 1444 e dalle disposizioni di legge regio-
nale, né al vincolo della dotazione minima 
obbligatoria dei parcheggi previsto dalla 
legge 17 agosto 1942, n. 1150. Per le unità 
immobiliari poste al primo piano fuori terra 
il passaggio alla destinazione residenziale 
è ammesso nei soli casi espressamente 
previsti dal piano urbanistico e dal regola-
mento edilizio.
Comunque sia, ogni mutamento di destina-
zione d’uso è soggetto alla segnalazione 
certificata di inizio attività di cui all’articolo 
19 della legge 7 agosto 1990, n. 241, fat-
te salve le eventuali norme regionali che 
fissino prescrizioni più favorevoli, mentre 
restano ferme le disposizioni del testo unico 
per l’edilizia nel caso in cui siano previste 
opere edilizie.

EDILIZIA LIBERA (ART. 6)
Ai sensi delle nuove norme sono inseriti tra 
gli interventi di edilizia libera:
1. le Vetrate Panoramiche Amovibili, anche 

per i porticati rientranti all’interno dell’e-
dificio;

2. le opere di protezione dal sole e dagli 
agenti atmosferici, la cui struttura prin-
cipale sia composta da tende, anche 
a pergola, addossate o annesse agli 
immobili, purché non determinino spa-
zi stabilmente chiusi e non abbiano un 
impatto visivo e ingombro apparente 
disarmonici.

TOLLERANZE COSTRUTTIVE  
(ART. 34-BIS)
Particolarmente importanti sono le dispo-
sizioni in materia di cosiddette “tolleranze 
edilizie”.
Le nuove norme prevedono che, per gli 
interventi realizzati entro il 24 maggio 
2024, il mancato rispetto dell’altezza, dei 

NUOVO CODICE APPALTI

Da Confartigianato ok a primo anno di 
applicazione, ma ancora migliorabile

Ad un anno dall’inizio dell’efficacia del nuovo Codice degli appalti, si è tenuta 
il 1° luglio 2024 la prima riunione del tavolo di consultazione, presieduto dal 
Vicepremier e Ministro delle Infrastrutture Matteo Salvini, che ha visto la 

partecipazione di oltre ottanta interlocutori istituzionali e stakeholder qualificati per 
fare il punto della situazione. All’incontro hanno preso parte i rappresentanti di Con-
fartigianato che hanno espresso giudizio positivo su questo anno di applicazione del 
nuovo Codice e illustrato al Ministro gli aspetti di possibile miglioramento.
Secondo Confartigianato, la revisione normativa non ha portato al blocco degli appalti 
e finalmente è stata avviata la qualificazione delle stazioni appaltanti. Positivo anche 
lo sforzo verso la digitalizzazione delle procedure di gara che, tuttavia, necessita 
ancora di una forma di accompagnamento finalizzata a garantire la piena inclusione 
delle micro e piccole imprese, asse portante dell’economia.
L’occasione della consultazione online, annunciata dal Ministro, sarà poi preziosa 
per evidenziare, ancora una volta, la necessità di un intervento chiarificatore sulla 
corretta applicazione dell’articolo 11 che disciplina il “Principio di applicazione dei 
contratti collettivi nazionali di settore.”. In via interpretativa, infatti, il Ministero potrebbe 
sciogliere le criticità emerse in questo anno, chiarendo alle stazioni appaltanti che 
l’interpretazione più adeguata a cui far riferimento per completare il processo di piena 
introduzione dell’art. 11 del codice e delle altre norme del medesimo codice, relative 
alla contrattazione collettiva e al criterio delle medesime tutele, sia quella già definita 
dalle parti sociali (CGIL, CISL, UIL e organizzazioni datoriali), dall’INL e dal CNEL e, 
successivamente, confluita nella Nota illustrativa ANAC - Bando Tipo n. 1/2023, pag. 
11, dove vi è stata la corretta combinazione tra più istanze, tutte legittime, ma spesso, 
anche in ragione del nostro complesso sistema sindacale, in contrapposizione tra loro.
Inoltre, Confartigianato contribuirà per rappresentare al legislatore le disposizioni che 
hanno bisogno di chiarimenti, o i disallineamenti normativi che possono generare 
incertezze, così come parti della norma che andrebbero riviste.

Decreto Salva Casa
In vigore le semplificazioni per l’edilizia
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distacchi, della cubatura, della superficie 
coperta e di ogni altro parametro delle 
singole unità immobiliari non costituisce 
violazione edilizia se contenuto entro i limiti:
1. del 2 % delle misure previste dal titolo 

abilitativo per le unità immobiliari con 
superficie utile superiore ai 500 metri 
quadrati;

2. del 3 % delle misure previste nel titolo 
abilitativo per le unità immobiliari con 
superficie utile compresa tra i 300 e i 
500 metri quadrati;

3. del 4 % delle misure previste nel titolo 
abilitativo per le unità immobiliari con 
superficie utile compresa tra i 100 e i 
300 metri quadrati;

4. del 5 % delle misure previste nel titolo 
abilitativo per le unità immobiliari con 
superficie utile inferiore ai 100 metri qua-
drati.

Ai fini del computo della superficie utile, si 
tiene conto della sola superficie assentita 
con il titolo edilizio che ha abilitato la rea-
lizzazione dell’intervento, al netto di even-
tuali frazionamenti dell’immobile o dell’unità 
immobiliare eseguiti nel corso del tempo.
Sempre per gli interventi realizzati entro 
il 24 maggio 2024, costituiscono tolleran-
ze esecutive, ai fini del rilascio dei relativi 
permessi:
1. il minore dimensionamento dell’edificio;
2. la mancata realizzazione di elementi ar-

chitettonici non strutturali;
3. le irregolarità esecutive di muri esterni 

ed interni e la difforme ubicazione delle 
aperture interne;

4. la difforme esecuzione di opere rientranti 
nella nozione di manutenzione ordinaria;

5. gli errori progettuali corretti in cantiere 
e gli errori materiali di rappresentazione 
progettuale delle opere.

DOPPIA CONFORMITÀ  
(ART. 36-BIS COMMA 1)
Altra modifica importante della disciplina 
sin ora vigente attiene alla cosiddetta “dop-
pia conformità”: precedentemente, infatti, 
l’accertamento di conformità poteva essere 
chiesto solo quando veniva dimostrata la 
conformità dell’opera alla normativa edilizia 
e urbanistica vigente sia al momento della 
realizzazione, sia al momento della presen-
tazione dell’istanza. Il decreto Salva Casa 
continua a richiedere la doppia conformità 
unicamente nei casi più rilevanti.
Per le difformità parziali, quindi, potranno 
essere sanati gli interventi se conformi
1. alla disciplina urbanistica vigente al mo-

mento della presentazione della domanda;

2. ai requisiti prescritti dalla disciplina edi-
lizia vigente al momento della realizza-
zione dell’intervento stesso.

LE TEMPISTICHE DI RILASCIO  
(ART. 36 BIS COMMA 6)
Il Decreto supera la regola del silenzio ri-
getto, introducendo la regola del silenzio 
assenso, per cui, in mancanza di risposta 
da parte dell’Amministrazione entro i termini 
stabiliti, l’istanza si considera accettata.
In particolare:
1. se il permesso è in sanatoria il termine è 

pari a 45 giorni;
2. per la Segnalazione certificata di inizio 

attività (SCIA), invece, il termine è di 30 
giorni.

A detti termini devono essere aggiunti, per 
immobili soggetti a vincolo paesaggistico, 
fino a 180 giorni.

STATO LEGITTIMO DELL’IMMOBILE 
(ART. 9 BIS COMMA 1 BIS)
Il provvedimento riduce alcuni oneri ammi-
nistrativi per i cittadini in materia di “Stato 
legittimo”, per la cui dimostrazione sarà 
sufficiente presentare il titolo che ha disci-
plinato l’ultimo intervento edilizio, anche in 
sanatoria. Ne deriva quindi che le parziali 
difformità che saranno sanate contribui-
ranno a dimostrare lo stato legittimo di un 
immobile.

STRUTTURE AMOVIBILI
Da ultimo, il provvedimento con l’articolo 
2 interviene anche in materia di strutture 
amovibili realizzate per finalità sanitarie, 
assistenziali, educative durante lo stato di 
emergenza nazionale dichiarato in conse-
guenza del rischio sanitario connesso all’in-
sorgenza di patologie derivanti da agenti 
virali trasmissibili da 
Covid-19 e mantenute 
in esercizio alla data 
di entrata in vigore 
decreto, che potran-
no rimanere installate 
in deroga al vincolo 
temporale di cui all’ar-
ticolo 6, comma 1, let-
tera e-bis), del testo 
unico di cui al decreto 
del Presidente della 
Repubblica n. 380 del 
2001, in presenza di 
comprovate e obietti-
ve esigenze idonee a 
dimostrarne la perdu-
rante necessità.

CCNL EDILE 
ARTIGIANO
Confartigianato e 
Ordine dei Consulenti 
del Lavoro hanno 
organizzato  
un seminario di 
approfondimento

Si è svolto lo scorso 19 luglio pres-
so la sala “A. Succetti” a Sondrio 
un interessante e importante se-

minario dedicato al Contratto Collettivo 
Nazionale di Lavoro del comparto Edile 
Artigiano.
L’evento è stato organizzato da Confar-
tigianato Imprese e l’Ordine dei Consu-
lenti del Lavoro di Sondrio.
Relatori dell’evento sono stati i rappre-
sentati nazionali di Anaepa-Confartigia-
nato Edilizia, gruppo di rappresentanza 
del comparto delle costruzioni operan-
te all’interno della Confederazione che 
si occupa direttamente anche della 
contrattazione collettiva del settore.
La mattinata ha preso il via con i saluti 
istituzionali da parte di Confartigianato 
e dell’Ordine dei Consulenti del Lavoro 
per poi proseguire con un focus, da 
parte di Marco Pantaleoni, sulle novità 
sia applicative del CCNL Edile Artigia-
no e sua rispetto alla congruità della 
manodopera.
A seguire, il turno del Vicepresidente 

nazione e Presidente 
regionale del com-
parto, Virgilio Fagioli, 
che ha introdotto l’in-
novazione della figura 
del Mastro Formato-
re Artigiano per poi 
passare al Segretario 
nazionale di Anaepa, 
Daniela Scaccia, che 
ha illustrato la norma 
che introdurrà la co-
siddetta “patente a 
crediti” nei cantieri.
A conclusione dei la-
vori è stato lasciato 
spazio alle domande 
dei presenti.
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Categorie
e mercato

TRASPORTO MERCI

NORMATIVA 
ADR
Chiarimenti su obbligo  
nomina consulente  
ADR e relative esenzioni

Il Ministero delle Infrastrutture dei Trasporti 
ha emanato la circolare 14 maggio 2024 
con cui fornisce chiarimenti riguardo al De-

creto Ministeriale 7 Agosto 2023, che obbliga 
i soggetti coinvolti nel trasporto delle merci 
pericolose alla nomina del consulente ADR.
Si rammenta che tra i principali soggetti 
coinvolti nella filiera figurano lo speditore e 
il trasportatore, oltre all’imballatore, il cari-
catore, il riempitore e lo scaricatore.
In linea generale tutte queste figure, in base 
all’accordo internazionale, devono nomina-
re un consulente ADR.
Il D.M. MIT 7 agosto 2023 (cfr. circolare Prot. 
n. 1096 del 21/09/2023) ha previsto in Italia 
l’esenzione dalla nomina dal consulente 
per chi:
a)  invia/trasporta in colli applicando l’e-

senzione 1.1.3.6 che prevede il calcolo 
dei 1.000 punti per ogni spedizione max 
24 operazioni annue, max 3 operazioni 
mese;

b)  invia/trasporta in cisterna o alla rinfusa 
quando la merce pericolosa è di Gruppo 
d’imballaggio III o Categoria 3 o 4 max 
24 operazioni annue, max 3 operazioni 
mese, max 50 tonnellate annue ci sono 
altri tipi di esenzioni ma non trovano ap-
plicazione nei produttori di rifiuti;

c)  l’esenzione prevede l’obbligo di forma-
zione del personale e la tenuta del regi-
stro per tutte spedizioni/trasporti Merci 
pericolose ADR.

Infine, con la circolare 14 maggio 2024, il 
MIT è intervenuto per fornire chiarimenti in 
merito ad alcuni elementi per coloro che 
rientrano nell’esenzione dalla nomina del 
consulente ADR.
Nello specifico la circolare in parola stabi-
lisce che:
1)  il datore di lavoro, in base al livello di 

rischio e l’attività svolta, determina la 
durata della formazione;

2)  la formazione deve essere periodica. 

La periodicità è infatti fissata in base al 
livello di rischio delle attività svolte e in 
considerazione delle modifiche introdotte 
alla regolamentazione (il rinnovo della 
certificazione è di solito ogni 24 mesi, 
con aggiornamenti in casi di variazioni 
alla normativa durante i 24 mesi);

3)  il personale dell’impresa coinvolto nelle 
attività di spedizione, trasporto, imballag-
gio, carico, riempimento, scarico e nella 
gestione dei documenti deve essere al-
tresì formato;

4)  è ammesso l’utilizzo dell’autoappren-
dimento del tipo eLearning erogato da 
società in possesso di comprovata espe-
rienza nell’ambito delle merci pericolose 
(il certificato di consulente ADR, DGSA, 
è sicuramente un elemento oggettivo 
di verificata professionalità oltre ad una 
comprovata esperienza nel settore);

5)  il registro obbligatorio può essere integra-
to con altri strumenti di gestione a condi-
zione che sia costantemente e tempesti-
vamente aggiornato con le informazioni 
relative a tutte le spedizioni/trasporti di-
stinte per invio in colli (calcolo dei 1.000 
punti) e spedizioni rinfusa/cisterna;

6)  il conteggio annuale delle operazioni 
va fatto dal mese di gennaio al mese di 
dicembre;

7)  il conteggio delle operazioni è per sede 
operativa e per ogni sede operativa va 
tenuto un registro e vanno rispettati i limiti 

di operazioni mensili e annui.
Con riguardo all’obbligo di applicazione del 
D.M. 7 Agosto 2023, la circolare in oggetto 
stabilisce che:
1)  rientrano nel campo di applicazione 

anche operatori di stazioni di lavaggio 
cisterne o di officine di manutenzione, 
installatori o simili, nella misura in cui tali 
attività richiedano la movimentazione di 
merci pericolose o rifiuti pericolosi;

2)  il termine merci pericolose include an-
che i rifiuti che sono classificati perico-
losi per il trasporto. Pper esempio: filtri 
olio, batterie al piombo, batterie al litio, 
bombolette spray, oli esausti, contenitori 
contaminati da merci pericolose, rifiuti 
ospedalieri);

3)  l’ADR non prevede la nomina del consu-
lente per i destinatari, ma lo prevede per 
gli scaricatori.

Sono esentati dalla nomina del consulente:
a)  destinatari di merci pericolose in colli che 

scaricano con mezzi e personale proprio;
b)  destinatari di merci pericolose in colli che 

delegano l’attività di scarico;
c)  destinatari di merci pericolose in cisterna 

o alla rinfusa che delegano l’attività di 
svuotamento.

NON sono esentati dalla nomina del con-
sulente ADR:
•  i destinatari di merci pericolose in cisterna 

o alla rinfusa che svuotano con mezzi e 
personale proprio.

TRASPORTO 
MERCI - ALBO 
AUTOTRASPORTO

L’Avvocatura 
dello Stato 
conferma obbligo 
pagamento quota 
e sanzioni in caso 
di inadempienza

Il Comitato Centrale Albo Autotrasporta-
tori ha chiesto un parere all’Avvocatura 
dello Stato a seguito dell’abrogazione 

del paragrafo 2, art. 3 del Regolamento 
(CE) 1071/2009 da parte del Regolamen-

to (UE) 2020/1055, sull’applicabilità degli 
artt. 19 e 63 della Legge 298/1974.
La norma abrogata prevedeva la possi-
bilità, per gli Stati membri, di imporre re-
quisiti supplementari in capo alle imprese 
ai fini dell’esercizio della professione di 
trasportatore su strada, ed è quella che 
ha permesso al nostro Paese di preve-
dere una disciplina ad hoc sull’accesso 
al mercato.
Il parere dell’Avvocatura ha chiarito che 
tale abrogazione non ha influito sulle di-
sposizioni della Legge 298/1974, trattan-
dosi di condizioni per l’esercizio dell’atti-
vità e non di requisiti per l’esercizio della 
professione su strada.
Pertanto, l’Avvocatura dello Stato sostie-
ne che l’abrogazione suindicata “non 
ha incidenza alcuna sull’applicabilità 
delle disposizioni della Legge 298/1974 
sull’obbligo di pagamento del contributo 
annuale e conseguenze per il mancato 
pagamento (artt. 63 e 19)”.
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Categorie
e mercato

Novità 
all’interno 
del Consiglio 
Direttivo della 
Categoria 
Autotrasporto 

Nelle scorse settimane si è svolta 
l’Assemblea della Categoria Au-
totrasporto della Sezione di Son-

drio che ha nominato come Delegato 
all’interno del Direttivo della Categoria 
Claudia Del Dosso.
Claudia Del Dosso è socia della Del 
Dosso Trasporti Generali, una delle 
principali e dinamiche realtà del no-
stro territorio.
La Categoria dell’Autotrasporto all’in-
terno di Confartigianato è espressione 
e rappresenta le aziende provinciali 
sia del trasporto merci sia del trasporto 
persone.

Il Consiglio Direttivo è composto da 
Fausto Acquistapace, che ricopre 
il ruolo di Presidente, da Daniele Ga-

vazzi, Vicepresidente, e da Claudia 
Del Dosso, Maurizio De Censi e Chri-
stopher Rainoldi.
“Ringrazio Claudia per la disponibilità e 
mi congratulo per la nomina, afferma il 
Presidente Fausto Acquistapace. Sono 
certo che possa portare un importante 
contributo per rafforzare il Direttivo e 
rappresentare al meglio le esigenze 
delle imprese del comparto del nostro 
territorio.”

TRASPORTO PERSONE

TAXI-NCC, nasce  
il Registro Elettronico 
Nazionale per 
smascherare gli abusivi

Il 2 luglio 2024 è stato firmato il decre-
to che istituisce il Registro informatico 
pubblico nazionale (RENT) delle impre-

se titolari di licenza per il servizio taxi e 
di quelle di autorizzazione per il servizio 
di noleggio con conducente effettuati con 
autovettura, motocarrozzetta e natante a 
motore, istituito presso il Centro Elaborazio-
ne Dati del Dipartimento per i trasporti e la 
navigazione del Ministero delle infrastrutture 
e dei trasporti, ai sensi dell’articolo 10-bis, 
comma 3, del decreto-legge 14 dicembre 
2018, n. 135, convertito, con modificazioni, 
dalla legge 11 febbraio 2019, n. 12.
In particolare, il decreto definisce le moda-
lità di attivazione, le specifiche tecniche, le 
relative modalità di accesso e di registra-
zione al RENT, recependo parte delle os-
servazioni presentate dalla Confederazione 
nel corso dei numerosi incontri e confronti 
con il Ministero.
Nell’attesa che il Ministero emani la Circola-
re esplicativa del DM, si evidenziano alcune 
criticità rilevate nel testo che sarà nostra 
cura segnalare per chiarimenti al MIT:
•  art. 3. Relativamente al riferimento del 

contratto di durata, appare necessario 
specificare una durata minima del con-
tratto;

•  art. 4. Si ritiene necessario inserire tra i 
soggetti che hanno facoltà di accesso al 
RENT, oltre che i Comuni, anche le Regio-

ni, Province e Città metropolitane, nonché 
le associazioni di categoria;

•  in fase di registrazione al RENT, sarebbe 
utile anche indicare oltre ai dipendenti 
e alle altre figure indicate nel decreto, 
anche i collaboratori familiari sostituti alla 
guida e gli eventuali contratti di gestione;

•  chiarire se verrà creata una piattaforma 
informatica per la registrazione.

Il RENT, che sarà accessibile agli operatori 
taxi e NCC, nonché ai Comuni, agli UMC e 
agli Organi di controllo, contiene gli estremi 
delle imprese esercenti l’attività di trasporto 
pubblico locale non di linea e i dati relativi 
ai contratti stipulati.
È previsto per le imprese un termine di no-
vanta giorni per l’iscrizione nel Registro, il 
quale, dopo le verifiche del ministero, sarà 
pienamente operativo tra centottanta giorni.
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Fisco: al via 
le deduzioni 
forfettarie 
2024 per 
autotrasportatori 
a 48 euro

Il Ministero dell’Economia e delle Finan-
ze, d’intesa con il Ministero delle infrastrut-
ture e dei trasporti, ha stabilito gli importi 

relativi alle agevolazioni fiscali 2024 per gli 
autotrasportatori, inerenti al periodo d’im-
posta 2023, e conseguentemente è stato 
pubblicato il comunicato dell’Agenzia delle 
Entrate con le indicazioni operative per com-
pilare la dichiarazione dei redditi.
Pertanto, per i trasporti effettuati personal-
mente dall’imprenditore oltre il Comune in 
cui ha sede l’impresa (autotrasporto merci 
per conto di terzi) è prevista una deduzione 
forfetaria di spese non documentate per il 
periodo d’imposta 2023 nella misura di 48,00 
euro. La deduzione spetta una sola volta per 
ogni giorno di effettuazione del trasporto, 
indipendentemente dal numero dei viaggi.
La deduzione spetta una sola volta per ogni 
giorno di effettuazione di trasporti, indipen-
dentemente dal numero dei viaggi. L’agevo-
lazione fiscale si ottiene anche per i trasporti 
effettuati personalmente dall’imprenditore 
all’interno del Comune in cui ha sede l’im-
presa, per un importo pari al 35 per cento di 
quello riconosciuto per i medesimi trasporti 
oltre il territorio comunale.
Al riguardo, con specifico riferimento alle 
modalità di compilazione della dichiarazione 
dei redditi, si precisa che la deduzione forfe-
taria per i trasporti effettuati personalmente 
dall’imprenditore (ai sensi dell’art. 66, com-
ma 5, primo periodo, del Tuir) va riportata nei 
quadri RF e RG dei modelli Redditi 2024 Pf e 
Sp, utilizzando nel rigo RF55 i codici 43 e 44 
e nel rigo RG22 i codici 16 e 17, così come 
indicato nelle istruzioni del modello Redditi.
I codici si riferiscono, rispettivamente, alla 
deduzione per i trasporti all’interno del Co-
mune in cui ha sede l’impresa e alla dedu-
zione per i trasporti oltre tale ambito.
Confartigianato Trasporti precisa che tali im-
porti sono confermati nella misura dell’anno 
precedente e derivano dalla dotazione finan-
ziaria complessiva pari a 70 milioni di euro.

INTERNAZIONALI, GERMANIA
dal 1° luglio obbligo pedaggio per i camion da 3,5 ton

A partire dal 1° luglio 2024 è introdotto 
in Germania l’obbligo del pedaggio in 
autostrada per i veicoli con una mas-

sa complessiva da 3,5 a 7,5 ton destinati o 
utilizzati per il trasporto su strada e che fino 
ad ora erano esclusi dal pagamento.
La Toll Collect GmbH, società tedesca che 
gestisce i pedaggi in Germania, ha pubbli-
cato sul proprio sito la nuova tabella con i 
costi dei pedaggi autostradali, disponibile 
al seguente link.
Si ricorda che dal 1° dicembre 2023 il pe-
daggio in Germania viene calcolato sulla 
base della distanza percorsa dal veicolo 
e di una tariffa in centesimi al chilometro, 
che comprende una quota per le emissioni 
di CO2, l’inquinamento atmosferico, l’inqui-
namento acustico e i costi infrastrutturali 
sostenuti.

Inoltre, sono esentati dal pedaggio fino al 
31 dicembre 2025 i veicoli a zero emissioni, 
come quelli elettrici e i motori a combu-
stione di idrogeno e i veicoli con celle a 
combustibile a idrogeno.
Invece dal 1° gennaio 2026 a quest’ultima 
categoria di mezzi dovrà pagare solo il 
25% del pedaggio parziale relativo ai costi 
infrastrutturali più il pedaggio parziale per 
l’inquinamento acustico e atmosferico.
Sono esenti dal pedaggio i veicoli utilizzati 
dalle imprese artigiane, a determinate con-
dizioni. Sul sito web Toll Collect le imprese 
artigiane possono segnalare i veicoli con 
una massa massima a pieno carico tec-
nicamente ammissibile superiore a 3,5 e 
inferiore a 7,5 tonnellate che circolano su 
strada e soddisfano i requisiti per l’esenzio-
ne per artigiani.

Tachigrafo, tempi di guida e riposo: 
nuove norme UE

È stata pubblicata in Gazzetta Uffi-
ciale dell’Unione europea del 31 
maggio 2024 la Direttiva delegata 

2024/846 della Commissione che intro-
duce un sistema di classificazione del 
rischio da applicare alle imprese di au-
totrasporto riguardo le infrazioni su tempi 
di guida e riposo e tachigrafo intelligente.
La Direttiva 2024/846, che aggiorna le 
tabelle previste dell’allegato III della Di-
rettiva 2006/22/CE, include le seguenti 
nuove infrazioni:
-  Mancato riposo compensativo per due 

periodi di riposo settimanale ridotti con-
secutivi: infrazione molto grave (IMG)

-  Periodo di riposo settimanale regolare o 
periodo di riposo settimanale superiore 
a 45 ore effettuati a bordo del veicolo: 
infrazione molto grave (IMG)

-  Spese per l’alloggio fuori dal veicolo non 
sostenute dal datore di lavoro: infrazione 
grave (IG)

-  L’impresa di trasporto non organizza 
l’attività dei conducenti in modo tale 
che questi ultimi possano ritornare alla 
sede di attività del datore di lavoro o 
che possano ritornare al loro luogo di 
residenza: infrazione grave (IG)

-  Mancato inserimento delle informazioni 
richieste sul foglio di registrazione: in-
frazione molto grave (IMG)

-  Nelle registrazioni non sono indicati i 
simboli dei Paesi dei quali il conducente 
ha attraversato la frontiera nel corso del 
periodo di lavoro giornaliero: infrazione 
grave (IG)

-  Nelle registrazioni non sono indicati i 
simboli dei Paesi in cui il conducente 
ha iniziato e terminato il suo periodo di 
lavoro giornaliero: infrazione grave (IG)

Gli Stati membri dovranno recepire la pre-
sente Direttiva entro il 14 febbraio 2025.
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Molto più di una Carta.
Il modo più semplice
per gestire il tuo business.

Nexi Debit Business

Carta Nexi Debit Business.

La soluzione ideale per gestire 
in modo più semplice la tua attività, grazie 
a funzionalità e servizi evoluti.

Vieni in filiale per saperne di più.
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Dealer Name 
www.dealername-fcagroup.it

*IN CASO DI PERMUTA E FINANZIAMENTO ANCHE SENZA ROTTAMAZONE IN BASE AL MODELLO SCELTO, SU UN NUMERO
LIMITATO DI VETTURE IN PRONTA CONSEGNA. ES. 500X HYBRID. 4.500€ DI BONUS TRICOLORE FIAT + 1.500€ DI FINANZIAMENTO. 
ANTICIPO 0€, 35 RATE DA 337€/MESE, RATA FINALE 16.072€. TAN FISSO 8,75%, TAEG 10,9%. FINO AL 31/03. www.fi at.it

è ARRIVATO 
     il BONUS  TRICOLORE fiat.

 4.500€ BONUS TRICOLORE FIAT + 1.500€ CON FINANZIAMENTO. Solo in caso di permuta e su un numero limitato di vetture in pronta consegna. 500X 1.5 130cv 
Hybrid Listino 27.950€ (IPT e contributo PFU esclusi), promo 23.450€ oppure 21.950€ solo con fi nanziamento Contributo Prezzo di Stellantis Financial Services.
Es. di fi nanziamento Stellantis Financial Services Italia S.p.a.: Anticipo 0€ - Importo Totale del Credito 22.240,74€. L’offerta include i servizi: Identicar 12 mesi 
265€, Tyre Insurance 25,74€. Importo Totale Dovuto 28.183,97€ composto da: Importo Totale del Credito, spese di istruttoria 395€, Interessi 5.365,64€, spese 
di incasso mensili 3,5€, imposta sostitutiva sul contratto da addebitare sulla prima rata di  56,59€. Tale importo è da restituirsi in n° 36 rate come segue: 
n° 35 rate da 337€ e una Rata Finale Residua (pari al Valore Garantito Futuro) 16.071,2€ incluse spese di incasso mensili di 3,5€. Spese invio rendiconto 
periodico cartaceo: 0€/anno. TAN (fi sso) 8,75%, TAEG 10,9%. Solo in caso di restituzione e/o sostituzione del veicolo alla scadenza contrattualmente prevista, 
verrà addebitato un costo pari a 0,1 €/km ove il veicolo abbia superato il chilometraggio massimo di 30.000 km. Offerta valida solo su clientela privata 
solo per contratti stipulati fi no al 31 Marzo 2024, non cumulabile con altre iniziative in corso. Offerta Stellantis Financial Services Italia S.p.A. soggetta ad 
approvazione. Documentazione precontrattuale bancaria/assicurativa in concessionaria e sul sito www.stellantis-fi nancial-services.it (Sez. Trasparenza). Il 
Dealer opera, non in esclusiva per Stellantis Financial Services, quale segnalatore di clienti interessati all’acquisto dei suoi prodotti con strumenti fi nanziari. 
Messaggio Pubblicitario con fi nalità promozionale. Immagini illustrative; caratteristiche/colori possono differire. Consumo di carburante gamma Fiat 
ICE (l/100 km): 5,8 - 4,6; emissioni CO2 (g/km): 131 – 104. Valori omologati in base al ciclo misto WLTP, aggiornati al 29/02/2024 e indicati a fi ni comparativi. I 
valori effettivi di consumo di carburante e di emissioni di CO2 possono essere diversi e possono variare a seconda delle condizioni di utilizzo e di vari fattori.

A MARZO CONTINUANO GLI INCENTIVI FIAT:
PUOI AVERE FINO A 6.000€*

SULLA GAMMA HYBRID.

A MARZO CONTINUANO GLI INCENTIVI FIAT:A MARZO CONTINUANO GLI INCENTIVI FIAT:
6.000€*
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