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Molto più di una Carta.
Il modo più semplice
per gestire il tuo business.

Nexi Debit Business

Carta Nexi Debit Business.

La soluzione ideale per gestire 
in modo più semplice la tua attività, grazie 
a funzionalità e servizi evoluti.

Vieni in filiale per saperne di più.
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IN OMAGGIO 
IL CALENDARIO 

DA TAVOLO 
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CASTIONE ANDEVENNO (SO)
Via al Piano 28  |  Tel. 0342 359211

Concessionaria Ufficiale di Vendita e Assistenza
per Sondrio e Provincia

autotorino.it

Solo il meglio 
per i professionisti 
e il fai da te

Via Nazionale Nord 15/A 
Tel. 0341 1590111

COLICO
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Attualità

IL MESSAGGIO DI CONFARTIGIANATO PER IL 2024

L’intelligenza artigiana per un 
futuro sostenibile del made in Italy

SABATO 10 FEBBRAIO 2024

Papa Francesco incontra 
gli artigiani di Confartigianato

Sabato 10 febbraio alle 10,00 si terrà a Roma presso l’Aula Paolo VI 
(Sala Nervi) l’udienza speciale chiesta da Confartigianato e aperta agli 
artigiani e alle loro famiglie. 

L’incontro sarà aperto a tutto il sistema confederale (artigiani, famigliari e 
pensionati). 
A breve ogni associazione territoriale organizzerà nei dettagli il viaggio del 
proprio gruppo. L’incontro costituirà per molti un’occasione per sottolineare 
la corrispondenza e l’adesione del valore artigiano espresso dalle imprese 
con la loro creatività e la loro passione, ai valori cristiani del lavoro e della 
solidarietà.
L’incontro avverrà nel rispetto delle regole dettate dalla raccomandazione 
della Prefettura della Casa Pontificia e dalle esigenze di sicurezza. Per questo 
motivo è stata prevista un’affluenza complessiva massima.
Gli uffici di Confartigianato Sondrio sono già al lavoro per organizzare la 
missione e presto verrà inviata a tutti una comunicazione con i dettagli. 
Per chi volesse già segnalare un interesse di massima può scrivere alla 
segreteria della sede (segreteria@artigiani.sondrio.it).

Confartigianato in occasione del lan-
cio della campagna associativa per 
il 2024 ha lanciato un nuovo e im-

portante messaggio legato alla necessità 
di rilanciare la centralità dell’artigianato 
e della micro e piccola impresa con uno 
slogan legato all’intelligenza artigiana e alla 
centralità della dimensione umana. 
In un’era dominata dall’intelligenza artifi-
ciale, dove macchine e algoritmi sembrano 
prendere il sopravvento sulla sapienza 
umana Confartigianato sceglie di cele-
brare l’intelligenza artigiana. Non si tratta 
di una sfida o di un rifiuto della modernità, 
ma di valorizzare il genio creativo e la ma-
nualità che nessuna macchina potrà mai 
sostituire.
L’intelligenza artigiana è l’antidoto alla 
standardizzazione: è la capacità di toc-
care con mano la materia e trasformarla 

in un oggetto che ha un’anima, una storia, 
un’identità. 
L’intelligenza artificiale può analizzare dati 
e produrre risultati con una velocità im-
pensabile, ma è l’intelligenza artigiana che 
immette nei prodotti e nei servizi quei valori 
di autenticità e di eccellenza che sono il 

cuore del made in Italy.
La missione di Confartigianato è quella di 
promuovere e sostenere quest’intelligenza, 
affinché possa essere il punto di partenza 
per costruire un futuro economico e sociale 
sostenibile, che non perda mai di vista la 
dimensione umana.
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Attualità

A Roma il 21 novembre 
l’Assemblea nazionale di Confartigianato

www.confartigianato.it

#NOICONFARTIGIANATO

A dicembre presentata 
in Regione la campagna 
di comunicazione sul valore 
dell’acquisto locale

Nella foto l’immagine del manifesto veicolato in Provincia di 
Sondrio dalla nostra associazione nell’ambito della campagna 
di comunicazione nazionale di Confartigianato #acquistiamo-
locale.

Si è celebrata a Roma il 21 novembre l’Assemblea Nazionale 
di Confartigianato. L’evento si è celebrato all’Auditorium 
della Conciliazione che ha ospitato i delegati del Sistema 

Confartigianato, assieme ai massimi esponenti del Governo, del 
Parlamento e delle istituzioni italiane. 
L’intervento principale naturalmente è stato tenuto dal presidente 
nazionale Marco Granelli. Alla sala gremita è giunto il messaggio 
del Presidente della Repubblica Sergio Mattarella e seguire il 
videomessaggio della Presidente del Consiglio Giorgia Meloni. 
Alle sollecitazioni del presidente Granelli ha risposto il 
Ministro per gli Affari Europei, le Politiche di Coesione, il Sud 
e il Pnrr Raffaele Fitto. Presente anche una delegazione (nella 
foto) da Sondrio guidata dal Presidente di Confartigianato Sondrio 
Gionni Gritti. 

Nel mese di dicembre è stata presentata in Regione Lombardia 
durante una conferenza stampa la campagna per il Natale 
2023 incentrata sul tema dell’acquisto locale.

L’iniziativa è stata promossa e voluta dalle associazioni e dalle 
federazioni di rappresentanza dell’artigianato e del commercio 
fra cui naturalmente Confartigianato Lombardia. Quest’ultima in 
particolare ha sottolineato i punti forti di un’artigianalità basata sul 
valore del lavoro, sull’ascolto del cliente e sulla personalizzazione 
del prodotto, oltreché sull’alta qualità delle materie prime. 
Da uno studio condotto per l’occasione dall’Ufficio Studi/Osser-
vatorio di Confartigianato, sono 51mila le imprese artigiane attive 
- operanti in 47 settori - in cui si realizzano prodotti artigianali (che 
possono essere regalati e consumati in occasione del Natale) o 
che erogano servizi di qualità. Tali realtà danno lavoro a 146mila 
addetti. Sono numeri che dimostrano che l’artigianato e la piccola 
impresa sono estremamente capillari sul territorio e focalizzati sulla 
domanda di prossimità.
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CESAF

CESAF spazi per convegni,  
corsi e meeting
Presso la sede vi è la moderna struttura del centro di eccellenza 

per i servizi avanzati e la formazione (C.E.S.A.F.) una struttura 
fra le più moderne della provincia in grado di ospitare corsi 

(anche on-line), riunioni, convegni, seminari ed eventi di carattere 
espositivo.
La sala polifunzionale (185 posti) e diverse aule e sale di for-
mazione.

Un ampio parcheggio al piano interrato e la possibilità di usufruire 
di un servizio di segreteria oltre ad un servizio di catering con i 
prodotti della tradizione artigiana. Inoltre sono disponibili due nuove 
colonnine per la ricarica di auto elettriche.
Da gennaio una delle sale sarà dotata di un nuovo im-
pianto professionale e moderno per le riunioni in video 
conferenza. 
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Domenica 3 dicembre si è 
celebrata presso la sede 
di Sondrio dell’associa-

zione la 30ª Giornata Provinciale 
dell’Artigianato. La tradizionale 
manifestazione, promossa e 
organizzata da Confartigianato 
Imprese Sondrio, ha visto una 
massiccia presenza di soci e di 
numerosi rappresentanti della 
società civile, amministrativa e 

politica valtellinese e valchia-
vennasca. 
Un momento per celebrare i 
valori dell’artigianato che negli 
anni ha assunto sempre più il 
significato di un evento dedi-
cato alle eccellenze imprendi-
toriali ma anche al valore che 
queste hanno all’interno delle 
comunità.
La giornata ha preso il via con 

i saluti del Sindaco di Sondrio 
Marco Scaramellini e del Pre-
sidente della Sezione ospitante 
Mauro Maranga. 
A seguire l’intervento del Presi-
dente Gionni Gritti. Sono inol-
tre intervenuti, prendendo parte 
sul palco alla consegna dei pre-
mi, il Presidente della Provincia, 
Davide Menegola, il Presiden-
te del BIM, Alan Vaninetti, il 

Vice Prefetto, Bruno Togno. 
Il cuore dell’evento è stata na-
turalmente la cerimonia di pre-
miazione. A ciascuna impresa 
è stata consegnata una targa 
e un video realizzato (realizzato 
da Papaveri Rosa di Del Nero 
Claudia – Morbegno) all’interno 
della propria realtà lavorativa. 
Nel corso della cerimonia e nel-
le parole del Presidente Gritti di 

Giornata Provinciale

DOMENICA 3 DICEMBRE

30ª Giornata Provinciale dell’Artigianato

Foto di gruppo dei premiati. 

Nella foto Andrea Cranchi che porge il saluto Nella foto Andrea Cranchi che porge il saluto 
a nome di Freeabile e a destra Roberto Ghilotti a nome di Freeabile e a destra Roberto Ghilotti 
dell’Istituto “Alberti” di Bormio. dell’Istituto “Alberti” di Bormio. 

Bruno Leoni al centro, premiato della Sezione Bruno Leoni al centro, premiato della Sezione 
di Morbegno.di Morbegno.Sezione di Sondrio: la premiata Erica Barbesta.Sezione di Sondrio: la premiata Erica Barbesta.
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nuovo l’attenzione è stata dedi-
cata ai giovani, alla formazione 
e all’importante ruolo formativo 
degli imprenditori artigiani.
Sono stati premiati su indica-
zione delle sezioni territoriali 
diversi imprenditori e impren-
ditrici che si sono distinti negli 
anni anche sotto il profilo della 
formazione dei giovani: 
Lucio Lorenzini (Chiavenna), 
Bruno Leoni (Morbegno), 
Erica Barbesta (Chiuro - 
Sondrio), Roberto Lia (Villa 

di Tirano), Fratelli Pini della 
Bcm Intonaci (Grosio), SP-La 
Bottega del Legno (Valdiden-
tro - Bormio) e Rosalba Acqui-
stapace di Talamona (Premio 
dell’associazione).
L’evento si è concluso con un 
momento conviviale e un buffet 
curato da Freeabile Sondrio (già 
Albergo Etico) e da un gruppo 
di 7 studenti dell’Istituto Alber-
ghiero Alberti di Bormio accom-
pagnati dai docenti Roberto 
Ghilotti e Minniccino Salvato. 

Un saluto dal palco è stato 
portato da Andrea Cranchi di 
Freeabile mentre in sala tutto lo 
staff della cucina era guidato da 
Simone Grigis. 
L’intero evento è stato condot-
to dalla brava e professionale 
Emanuela Zecca. La manife-
stazione è stata trasmessa in 
diretta streaming sul canale 
YouTube dell’associazione sotto 
la magistrale regia (in sala e in 
streaming) di Fabio Frate della 
Frate Professional di Traona. 

Giornata Provinciale

Nella foto la premiazione di Rosalba Acquistapace.Nella foto la premiazione di Rosalba Acquistapace.

Nella foto la premiazione della Sezione di Grosio, i Nella foto la premiazione della Sezione di Grosio, i 
fratelli Pini della Bcm Intonaci.fratelli Pini della Bcm Intonaci.

Sezione di Bormio : l’impresa premiata SP-La Bottega Sezione di Bormio : l’impresa premiata SP-La Bottega 
del Legno con al centro Ermanno Gasperi con i figli del Legno con al centro Ermanno Gasperi con i figli 
Paola e Simone. Paola e Simone. 

Marco Scaramellini Marco Scaramellini 
Sindaco di SondrioSindaco di Sondrio

Davide Menegola - Presidente Davide Menegola - Presidente 
della Provincia di Sondriodella Provincia di Sondrio

Alan Vaninetti Alan Vaninetti 
Presidente del BimPresidente del Bim

Gionni Gritti - Presidente di Con-Gionni Gritti - Presidente di Con-
fartigianato Imprese Sondriofartigianato Imprese Sondrio

La premiazione di Roberto Lia (al centro) della Sezio-La premiazione di Roberto Lia (al centro) della Sezio-
ne di Grosio. ne di Grosio. 

Nella foto al centro il premiato Nella foto al centro il premiato 
della Sezione di Chiavenna  della Sezione di Chiavenna  
Lucio Lorenzini. Lucio Lorenzini. 
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Attualità

Si è aperto con la seduta di insedia-
mento del nuovo consiglio camera-
le del 6 novembre scorso, il nuovo 

mandato in Camera di Commercio. Questi 
i componenti il Consiglio camerale per il 
mandato 2023-2028: Giancarlo Virgilio, per 
il settore Agricoltura, Gionni Gritti, Andrea 
Lorenzini e Nicoletta Scieghi, per il settore 
Artigianato, Annalisa Rainoldi e Mario Fran-
cesco Moro, per il settore Industria, Matteo 
Lorenzo De Campo, Anna Del Curto e Piero 
Ghisla, per il settore Commercio, Roberto 
Galli e Fabio Valli, per il settore del Turismo, 
Loretta Credaro ed Emilio Mottolini, per 
il settore dei Servizi alle imprese, Davide 
Moltoni, per il settore Trasporti e Spedizioni, 
Attilio Tartarini, per la Cooperazione, Pietro 
Negrini, per il settore Credito e Assicurazio-
ni, Davide Fumagalli, per le Organizzazioni 
Sindacali dei Lavoratori, Guglielmo Zambo-
ni, per le Associazioni dei Consumatori e 
degli Utenti e Giovanni Amerigo Besio, per 
i Liberi professionisti.

Confermata alla presidenza Loretta Credaro 
mentre nella seduta del Consiglio del 22 no-
vembre è stata ha nominato la nuova Giunta 
: Loretta Credaro, Presidente, componen-
te di diritto, Giancarlo Virgilio, consigliere 
del settore Agricoltura, Matteo Lorenzo De 
Campo, consigliere del settore Commercio, 
Andrea Lorenzini, consigliere del settore Ar-

tigianato, Annalisa Rainoldi, consigliere del 
settore Industria e Mario Francesco Moro, 
consigliere del settore Industria. Al termine 
del Consiglio camerale, all’unanimità, la 
Giunta ha nominato Vice Presidente della 
camera di Commercio di Sondrio Andrea 
Lorenzini già Vicepresidente vicario di Con-
fartigianato Imprese Sondrio.

Via Falck, 1 - 23036 Tresenda di Teglio
Tel. 0342-735230 - Fax: 0342-735470
valettisrl@gmail.com

OFFICINA VALETTI s.r.l.

Together on the Road

Sulla strada o fuori strada

RINNOVO DELLE CARICHE IN CAMERA DI COMMERCIO. 

Confermata Loretta Credaro alla presidenza, 
Andrea Lorenzini alla vicepresidenza
Eletta la nuova Giunta per il quinquennio 2023/2028
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Dal territorio

Il progetto finalizzato a 
costituire una Comunità 
Energetica per la Città di 

Sondrio prosegue. 
Negli ultimi mesi si è riuni-
to e ha portato a termine 
il proprio compito (prima 
fase) il Gruppo Tecnico di 
lavoro composto da tutti i 
partner pubblici e privati. 
Ad inizio dicembre si è 
riunito anche il Tavolo 
istituzionale composto 
dai rappresentanti lega-
li con lo scopo di dare 
avvio alle interlocuzioni 
dirette e alla regolazione 
dei rapporti (amministra-
tivi e giuridici) fra i singoli 
soggetti e il partner tec-
nico energetico Acinque. 
Il panel dei partners vede 
coinvolti alcuni enti pubblici 
locali (Comune di Sondrio 
e Provincia) e una serie di 
privati (Acinque, Banca 
Popolare di Sondrio, STPS, 
Secam, Iperal, Tessuti Son-
drio e in futuro alcuni con-
domini). 

Il progetto vede Confartigia-
nato Imprese Sondrio quale 
promotore e coordinatore 
del progetto affiancato dal 
team di esperti energetici 
di Weproject e specialistico 
del dr. Francesco Grimaldi 
e del dr. Nicola Zerboni. 
Confartigianato a breve av-
vierà anche l’interlocuzione 
con Acinque al fine di defi-
nire le modalità di coinvol-
gimento delle imprese del 
territorio che operano nel 
settore dell’installazione de-
gli impianti.
Di recente la Commissio-
ne Europea ha dato il via 

libera al decreto contenente 
gli incentivi per le Comuni-
tà Energetiche Rinnovabili 
pronto da tempo al Mini-
stero dell’ambiente e della 
sicurezza energetica. 
So.CER è un progetto ambi-
zioso e innovativo che vede 
impegnati sullo stesso tavo-
lo soggetti diversi con il solo 
ed unico scopo di ridurre i 
consumi di energia, ridurre 
l’impatto ambientale e offri-
re una opportunità al territo-
rio. Sullo sfondo il vantaggio 
sarà per la comunità e quin-
di per i cittadini utenti e per 
le imprese. 

Progetto So.Cer
Comunità Energetica Rinnovabile di Sondrio

PIATEDA E 
VALDIDENTRO

Contributi 
a fondo 
perso 
alle imprese 
grazie 
al Bando 
Energia
Piateda

Anche quest’anno l’Amministra-
zione Comunale di Piateda ha 
rifinanziato il “Bando Energia 

2023”. Grazie a questo sono previsti 
contributi a fondo perso a parziale 
copertura delle “spese energetiche” 
sostenute nell’anno 2022. L’Ammini-
strazione - guidata dal Sindaco Simone 
Marchesini e dal Vicesindaco Barbara 
Vanotti - con uno stanziamento pari a 
euro 50.000,00 euro dimostra ancora 
una volta attenzione alle imprese ; co-
me in passato l’iter del bando è curato 
dagli uffici del Comune in collabora-
zione con gli uffici di Confartigianato 
Sondrio. 

Valdidentro

È stato riconfermato anche per il 
2023 il ‘Bando Energia’ per la 
concessione di un contributo in 

conto esercizio a valere sulle spese 
per consumi energetici a favore delle 
imprese artigiane con sede nel Comu-
ne di Valdidentro.
Tale risultato è il frutto di un proficuo e 
costante lavoro di confronto fra l’asso-
ciazione e il Comune stesso, iniziato 
nel lontano 2017. 
Considerato il costo dell’energia tale 
Bando si conferma un valido e con-
creto aiuto alle imprese. Un grazie va 
quindi al Sindaco Massimiliano Trabuc-
chi e al consigliere Moreno Balatti che 
ha seguito in prima persona il Bando. 
Lo stanziamento è stato pari a euro 
45.000,00.



SONDRIO - Via Rosette, 1
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Dal territorio

Il bilancio dello spazio espositivo di Con-
fartigianato Imprese Sondrio coordinato 
dalla Sezione di Morbegno è stato pieno 

e si è confermato all’altezza delle aspet-
tative. Anche quest’anno il bilancio è più 
che positivo e a sottolinearlo è il Presidente 
della Sezione di Morbegno Johnny Ore-
gioni che con i suoi consiglieri ha coor-
dinato le fasi di allestimento dello spazio 
espositivo posizionato per l’occasione in 
Piazza Caduti.

La “Galleria delle professioni artigiane” 
(questo il nome scelto quest’anno) è stato 
apprezzato da centinaia di visitatori presenti 
in massa a Morbegno nel fine settimana de-
dicato anche alle cantine aperte oltre che a 
sua maestà il Bitto. Lo spazio espositivo cui 
hanno preso parte una trentina di imprese, 
quest’anno è stato arricchito da una serie 
di cartelloni informativi dedicati ai diversi 
settori dell’artigianato.
Lo scopo quest’anno non era solo di rap-
presentare la bellezza, l’estro, l’abilità degli 

artigiani o l’eterogeneità del settore ma an-
che quello di dare evidenza alle opportunità 
di lavoro all’interno delle piccole imprese. 
Un messaggio forte e chiaro per colpire il 
pubblico e i giovani.
Sabato mattina – come lo scorso anno – si 
sono tenuti diversi incontri con i ragazzi 
della Scuola Secondaria di Primo Grado 
“Vanoni” di Morbegno ; i gruppi sono stati 
seguiti dalle consigliere Paola Mezzera e 
Clara dell’Oca e con loro le referenti dell’E-
naip di Morbegno e dell’APF Valtellina ; 
mondo artgiano e formazione professionale 
a braccetto.
A seguire gli incontri e ad accompagnare 
gli studenti all’interno della Galleria, il Pre-
sidente della Sezione Oregioni. Quest’anno 
lo spazio espositivo è stato reso ancor più 
moderno ed efficace sul paino visivo grazie 
all’impianto audio e video curato dal con-
sigliere Fabio Frate (Frate Professional 
di Traona).
Non sono mancati gli spazi dedicati all’as-
saggio con lo stand del Presidente del-

la Categoria Benessere Alberto Leoni 
presente alla Mostra con la sua ultima e 
apprezzata creazione imprenditoriale, la 
Phalb srl (miele e prodotti per la gola e per 
la salute del corpo). 
L’allestimento dello stand è stato curato dai 
consiglieri della sezione e una citazione 
particolare va a: Tiziano Paniga (Paniga srl 
di Morbegno), Claudia Del Nero (Papaveri 
Rosa – Arti Grafiche ed Eventi di Morbe-
gno) e Roberto Ioli (NAPO Falegnameria 
di Talamona). Cristiana Martinalli, Daniele 
Gavazzi e Paolo Gaggi del Consiglio han-
no affiancato i colleghi contribuendo così 
all’ottima riuscita dell’allestimento.
L’obiettivo dello spazio ha sottolineato il 
Presidente della Sezione e Vicepresidente 
provinciale Johnny Oregioni, era proprio 
quello di far percepire la presenza delle 
imprese artigiane nella vita quotidiana di 
ogni giorno. Vi sono attività e professioni 
il cui peso nella vita reale non è sempre 
percepito e ogni occasione (come questa) 
è buona per farlo sapere e percepire

Mostra del Bitto e “Galleria delle Professioni Artigiane”

A Morbegno il 14 e 15 ottobre è di nuovo 
un successo di pubblico e visitarori
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Synergie Italia Spa ha raf-
forzato la propria presen-
za a Sondrio e Provincia 

grazie anche alla partnership e 
alla collaborazione con Confar-
tigianato Imprese Sondrio con 
cui da tempo sono attivi progetti 
per sostenere per le aziende 
del territorio. Synergie Italia è 
presente in Italia con oltre 110 
filiali e nel mondo con oltre 565 
sedi. 

DIVERSI I SERVIZI 
OFFERTI: 
•  Attivazione Tirocini 
•  Ricerca e selezione profili 

generici o specializzati 
•  Somministrazione di lavo-

ro 
• Lego Serious Play 
•  Formazione ( dalla forma-

zione base allo sviluppo 

attitudinale e assesment ) 
•  Sviluppo Academy in mo-

dalità gratuita per l’azien-
da 

La società si occupa inoltre 
di servizi per le aziende le-
gati alle politiche attive e al 
programma GOL di Regio-
ne Lombardia. 

CONTATTI 
mail di  Sondrio: maurizia.
franzini@synergie-italia.it

IN LARGO DELL’ARTIGIANATO 1 

Synergie Italia. 
Agenzia per il lavoro a Sondrio

Romina Fiasché
District manager

Antonio Cocchiara
Responsabile commerciale  
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Dal territorio

Successo di pubblico per “La Casa 
dell’Artigiano” a Villa di Tirano 

Chiavenna, 
in “cattedra 
artigiani e 
commercianti”

Giovedì 14 dicembre 
si è tenuto all’Isti-
tuto Comprensivo 

Garibaldi di Chiavenna, 
un incontro di orientamen-
to dedicato ai genitori e ai 
ragazzi che frequentano la 
Scuola Media (Scuole Se-
condaria di primo grado). 
L’iniziativa è stata promos-
sa dalla sezione di Chia-

venna di Confartigianato 
unitamente ai colleghi di 
Confcommercio. Di fronte 
ai genitori e ad alcuni stu-
denti, si sono alternati un 
gruppo di imprenditori che 
hanno illustrato ai giovani la 
realtà delle piccole impre-

se locali (artigianali e com-
merciali) cercando così di 
trasmettere le opportunità 
lavorative. Una serata infor-
mativa e di conoscenza uti-
le anche in vista delle scelte 
scolastiche future una volta 
terminata la scuola media.

Dopo la prima esperienza 
del 2022, è stato l’anno 
del successo di pub-

blico per lo spazio espositivo 
promosso e coordinato dalla 
Sezione di Tirano alla Sagra 
della Mela e dell’Uva a Villa 
di Tirano. 
Il Consiglio della Sezione di 
Tirano guidato da Maurizio 
Valetti e per l’occasione magi-
stralmente coordinato dal Se-
gretario Roberta Giumelli, si è 
fatto apprezzare dal pubblico e 
dai giovani studenti che hanno 
visitato lo spazio e hanno par-
tecipato agli eventi collaterali. 
Lo spazio espositivo rima-
sto aperto di fatto per ben 3 
giorni (7/8/9 ottobre), è stato 
allestito nell’atrio della Scuola 
Media di Villa di Tirano ed è 
stato preso d’assalto da cen-
tinaia di persone: artigiani, 
sempici appassionati, visita-
tori, giovani e meno giovani. 
Ai ragazzi delle Scuole Superio-
ri (dell’Istituto Pinchetti di Tira-
no e dell’Itis Mattei di Sondrio) 
è stato offerto sabato mattina 

un momento di formazione e 
di orientamento nuovo e diver-
so grazie anche al piglio dello 
speaker Carlo Toini; dopo l’in-
contro i ragazzi hanno compiuto 
alcune visite guidate presso un 
gruppo di imprese della zona 
(Brasil Moka srl, F.lli Magro srl 
e Lia Roberto).
Lunedì mattina la “mostra” è ri-
masta aperta per i più giovani 
ovvero per i ragazzi della stessa 
scuola media che ha ospitato lo 
spazio. Nella giornata di dome-
nica i più piccoli hanno potuto 
apprezzare l’iniziativa del labo-

ratorio “Piccolo artigiano” dedi-
cata proprio a loro; e qui il con-
tributo fondamentale lo hanno 
dato le collaboratrici della filiale 
di Tirano: Michela Pini, Ales-
sandra Cao e Lucia Isotton. 
Diversi i consiglieri e gli artigiani 
che hanno collaborato all’alle-
stimento e al “presidio” dello 
spazio. Fra tutti una menzione 
va a Lia Roberto, Moraschinel-
li Mario, Panizza Paolo, Sala 
Tenna Piero, Soltoggio Simo-
ne e Zampatti Matteo. Con loro 
anche Barbara Trestini, artigia-
na e artista in pensione che ha 

saputo attirare l’attenzione dei 
più piccoli con i suoi fantastici 
e apprezzati ricami.
Per non dire di Stefania Cedro 
e di Garbellini Romina che 
hanno realizzato e fatto esegui-
re delle piccole acconciature ai 
piccoli visitatori della domenica. 
Un ringraziamento a Colombi-
ni Andrea che ha permesso di 
illuminare l›area espositiva e a 
Don Luigi Pedroni che ha gen-
tilmente concesso in uso alcuni 
giochi realizzati da Colombini 
Alfredo con Colombini Sara e 
Tognela Emilio e da Gianluca 
con Anna Monti per la realizza-
zione artistica.
La Sezionedi Tirano di Confar-
tigianato ha ringraziato in più 
occasioni la Proloco di Villa 
di Tirano, perché ha saputo 
cogliere il valore aggiunto di 
una mostra dedicata al mondo 
artigiano in un evento ancorato 
alla tradizione agricola dando 
così concretezza al valore di 
chi contribuisce a mantenere 
e a far crescere la comunità e 
il territorio.

Tirano: L’impegno 
nelle scuole prosegue

È proseguito l’impegno della Sezione di 
Tirano nei confronti dei più giovani ed 
in particolare della scuola. 

Dopo gli incontri organizzati in occasione 
della Sagra della Mela e dell’Uva lunedì 9 
ottobre è stato organizzato un incontro con 
2 classi (terzo anno) presso la scuola media 
di Villa di Tirano che ha visto la presenza di 
due testimonianze (Officina Valetti e Rober-
to Lia) guidati dallo speaker Carlo Toini. Il 14 
novembre è stata organizzata una presso 
due imprese per 2 classi terze dell’Istituto 
Trombini di Tirano. Il 23 novembre infine una 
visita all’impresa Fratelli Magro di 2 classi 
terze della scuola media di Villa di Tirano.
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Gruppo Anap

Convenzione 
con L’UDITO 
AUDIOROSO e 
Controllo gratuito 
dell’udito

Anap Sondrio e L’Udito AUDIOROSO 
hanno sottoscritto una Convenzione 
che consente ai soci ANAP (e a quelli 

di Confartigianato) di fruire di uno sconto del 
30% sull’acquisto di apparecchi acustici.
Le Filiali di AUDIOROSO sono presenti 
capillarmente sul nostro territorio e quindi 
facilmente raggiungibili.

Ti chiediamo se possibile di farci sapere
Caro socio ANAP,
la recente pandemia che ci ha costretti ad ampliare le distanze, ci ha fatto comprendere quanto sia importante e necessario restare 
uniti. È sempre più importante poter essere raggiungibili con i diversi canali e con gli strumenti tecnologici che oggi abbiamo a 
nostra disposizione e che nostro malgrado siamo costretti ad usare o imparare ad usare. Vogliamo aiutarti a raggiungere questo 
obbiettivo, ma per poterlo fare abbiamo bisogno di conoscerti meglio. 
 (barrare)

Usi abitualmente i social? sì  no  

In caso affermativo quale: ……………………………………………..................................................................................................................................................................................………………………

Hai già partecipato a webinar (corsi on line)? sì  no  

Utilizzi abitualmente WhatsApp? sì  no  

Se NO, ti piacerebbe saperlo fare? sì  no  

Navighi in internet?  sì  no  

Se NO, ti piacerebbe saperlo fare sì  no  

Usi uno smartphone e utilizzi abitualmente le e-mail sì  no  

Siete in tanti, ma purtroppo molti di voi non riusciamo a raggiungerli. Ti chiediamo di segnalarci i vostri contatti e per farlo puoi 
rispondere a questa nostra lettera direttamente via mail a lilia.dalloco@artigiani.sondrio.it indicando:

Nome e Cognome …………………………………………….....................................................................................................................................................................................................................………………………

Numero di cellulare …………………………………………….....................................................................................................................................................................................................................…………………..

Indirizzo mail ……………………………………………...........................................................................................................................................................................................................................………………………

Se fosse più comodo ci puoi comunicare i dati per telefono o con WhatsApp al numero: 392/94.26.184 indicando nome, cognome 
ed indirizzo mail (tuo o di un tuo famigliare/amico).

Per chi invece preferisse, può compilare la presente e spedirla o consegnarla a mano a in una delle nostre sezioni territoriali o alla 
sede di Sondrio a: Segreteria ANAP Sondrio - Largo dell’Artigianato 1 - 23100 SONDRIO

 

 

CCOONNVVEENNZZIIOONNEE  AANNAAPP  CCOONNFFAARRTTIIGGIIAANNAATTOO  
 

LL’’UUddiittoo  AAuuddiioorroossoo  è un marchio specializzato in apparecchi acustici realizzati con tecnologie 

d’avanguardia. 
Siamo presenti in Lombardia con numerosi Centri di assistenza e vendita dove il nostro 
personale altamente qualificato saprà guidarvi verso la soluzione più adatta ai vostri problemi 
d’udito. 
 
 
VVaannttaaggggii  ppeerr  ii  SSooccii  
Controllo Gratuito dell’udito. Prova gratuita e senza impegno. 
Sconto 30% sull’acquisto di apparecchi acustici. 
Pagamenti personalizzati su misura, con possibilità di rateizzazione a tasso zero. 
Assistenza a domicilio. 
Consulenza tecnica specializzata gratuita per i Soci ed i loro familiari. 
Fornitura ASL e INAIL agli aventi diritto e supporto nella gestione delle pratiche. 
Presenza capillare sul territorio e numero verde sempre attivo 800 311 978 
Agevolazioni e sconti per l’acquisto di tappi su misura 
(anti-acqua, anti-rumore, dolce-sonno etc) 
Dispositivi di protezione individuale amplificati e non, uso caccia e poligono 
Auricolari professionali per musicisti e cantanti, professionisti e amatoriali 
Possibilità di estensione della Garanzia oltre i 2 anni previsti per Legge e di attivare una 
copertura per lo smarrimento delle protesi acustiche acquistate nei ns. Centri. 
 
Verifica funzionale, pulizia ordinaria, ritaratura e regolazione di apparecchi acustici, anche 
acquistati in altra Azienda, completamente gratuite. 
 
 
 
SSeeddii  ee  rreeccaappiittii  
SEDE DI LECCO Via A. Ghislanzoni 23 Lecco 
FILIALE DI SONDRIO Via De Simoni 104 Sondrio 
FILIALE DI TIRANO P.zza Marinoni 32 Tirano 
FILIALE DI MORBEGNO Via Felice Damiani 27 Morbegno 
FILIALE DI BORMIO Viale Milano 38  Bormio 
FILIALE DI CHIAVENNA L.go Valichi Alpini A. Pio 4 Chiavenna 
FILIALE DI MENAGGIO Via Como 48 Menaggio 
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Patronato INAPA

L’ATTESA DI UN BAMBINO 
È SEMPRE UNA  
GRANDE GIOIA
Sei una LAVORATRICE 
AUTONOMA artigiana, 
commerciante
Sei una LAVORATRICE 
DIPENDENTE
L’INPS PREVEDE DEI 
SOSTEGNI PER LA 
MATERNITÀ:
INDENNITÀ DI 
MATERNITÀ
CONGEDO PARENTALE
BONUS ASILO NIDO

PER TUTTE LE PRATICHE 
PREVIDENZIALI

POSIZIONE 
CONTRIBUTIVA ITALIANA 
ED ESTERA

PENSIONI - SUPPLEMENTI

INVALIDITÀ CIVILE

REVERSIBILITÀ

ATTIVAZIONE PERMESSI 
LEGGE 104/92

CONGEDO
STRAORDINARIO 

SICUREZZA e
INDENNIZZO
dei danni alla salute
HO SUBITO UN
INFORTUNIO
È POSSIBILE CHE LA
MALATTIA DA CUI SONO
AFFETTO ABBIA ORIGINE
PROFESSIONALE?
Ti seguiremo
per l’eventuale
riconoscimento:
infortunio/malattia
professionale,
danno biologico,
rendita,
equo indennizzo            

 

 

 

NON ASPETTARE CONTATTACI SUBITO E
VIENI A TROVARCI a Sondrio in Largo dell’Artigianato, 1

O CONTATTACI TELEFONICAMENTE  0342/514343 interno 3
Roberta Zironi - roberta.zironi@artigiani.sondrio.it

Silvia Fiori - silvia.fiori@artigiani.sondrio.it  

PATRONATO
INAPA

La passione per le persone, al servizio delle persone
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Formazione

Una sintesi delle principali attività 
formative promosse dall’associazione 

Negoziazione empatica
Corso svoltosi a ottobre e novembre (online) a cura di Syner-
gie Italia. Una quindicina i partecipanti. Un ulteriore corso, 
sempre online, sarà proposto sempre in collaborazione con 
Synergie Italia, ad inizio 2024, con il seguente titolo: Intelli-
genza relazionale

Parole per vendere.  
La vendita non si improvvisa: 

strategie e tattiche
Il corso svoltosi lunedì 20 novembre, in presenza, ha raccolto 
in aula 25 partecipanti, impegnati tutta la giornata. Grazie 
alla professionalità della docente Caterina Panzeri, docente 
qualificata e con grande esperienza. 

Presentazione 
Consulenza d’immagine
(Armocromia /Analisi della figura /Stile 

Make-up/ Immagine sposi) 
Lunedì 2 ottobre si è tenuto presso la sede di Sondrio un in-
teressante evento dedicato all’immagine curato dall’esperta 
Mariana Monica. Una ventina i partecipanti perlopiù legati 
alla categoria Benessere (acconciatori ed estetisti). A questa 
prima presentazione di lancio verrà organizzato (ad inizio 
2024) un vero e proprio percorso formativo dal titolo Corso 
Armocromia e Figura.

TRA I CORSI IN AVVIO

Corso di inglese base
PRESSO LA SEZIONE DI TIRANO

A seguito richieste pervenute in Sezione di TIRANO, siamo a  
proporre il corso di INGLESE BASE, per chi volesse appren-
dere i primi rudimenti nella suddetta lingua.
Con la docente Prof.ssa 
Lia Valenti abbiamo ca-
lendarizzato il percorso 
formativo di MARTEDÌ a 
partire dal 6 febbraio fi-
no al 9 aprile 2024 dalle 
ore 19.30 alle 21.30.

L’associazione propone e organizza di-
verse azioni formative (corsi, seminari, 
webinar). Alcune di queste vengono 

promosse dai Direttivi di categoria, altre 

nascono dalle segnalazioni degli associati 
o dai consigli di Sezione. Molte di queste 
iniziative sono rivolte a tutte le imprese e 
vengono realizzate a condizioni di assoluto 

favore grazie anche al progetto “Formazio-
ne e Sviluppo” sostenuto da Provincia 
di Sondrio e BIM. Di seguito una sintesi di 
alcuni corsi già svolti. 
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Formazione

CORSO ONLINE 

INTELLIGENZA 
RELAZIONALE

Prosegue la collaborazione con Synergie Italia con il seguente 
corso online: 
INTELLIGENZA RELAZIONALE previsto nelle 4 date  
di LUNEDÌ 22 e 29 gennaio / 12 e 19 febbraio 
dalle ore 17.30 alle 19.30

I corsi in avvio con il nuovo anno

PUBLIC SPEAKING
8 ore – SABATO 23 marzo 2024 

Corso in presenza che vuole fornire gli strumenti necessari 
per parlare in pubblico con disinvoltura e competenza, a 
cura del Dott. Marco Alberghini di Milano. 
Invieremo mailchip con Programma e Scheda di adesione.

Il marketing non è per tutti 
Come costruire un piano marketing per attirare

Con la docente D.ssa Caterina Panzeri, già molto ap-
prezzata nel precedente corso, proponiamo per Lunedì 5 
febbraio 2024 dalle ore 9.00 alle 17.00 Il Marketing non è 
per tutti, in presenza.

GO ENGLISH GO!
Corso per am-
pliare le proprie 
capacità comu-
nicative
A seguito richie-
sta dei parteci-
panti del corso 
già effettuato e 

alcune pervenute via mail, siamo a proporre il corso di in-
glese avanzato, per chi volesse ampliare la propria capacità 
comunicativa nella suddetta lingua.
Con la docente Prof.ssa Lia Valenti abbiamo calendarizzato 
il percorso formativo di LUNEDÌ a partire dal 5 febbraio fino 
al 15 aprile 2024 dalle ore 18 alle 20.00

Corso armocromia e figura
Corso  
di ARMOCROMIA  
e FIGURA - 8 ore
LUNEDÌ 4 e 11  
marzo 2024 dalle 
ore 14 alle 18.00
a cura della Image 
consultant Mariana 
Monica, che appro-
fondirà le tematiche 
affrontate durante 
l’evento proposto il 2 
ottobre scorso. 
Seguirà mailchip con Programma e Scheda di adesione

Gli strumenti  
di GOOGLE WORKSPACE

In collaborazione con NORATECH s.r.l. è stato calendarizzato 
il corso ‘Gli strumenti di GOOGLE WORKSPACE al vostro 
servizio’ che prevede una parte online ed una parte in AULA.

Per info: Ufficio formazione tel. 0342 514343
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Categorie
e mercato

Impiantisti. 
Corso UNI 10683

A partire da dicembre - su pro-
posta della categoria Impian-
tisti l’associazione organizza 

un webinar di 6 ore complessive con 
cadenza settimanale sulla norma UNI 
10683 Il percorso riprende i contenuti 
del Master per installatori e manutentori 
impianti a Biomassa e li aggiorna con la 
nuova norma che sostituisce quella del 
2012. Verranno messi in evidenza ag-
giunte, differenze e conferme rispetto 
alla precedente versione. Dalle 18 alle 
20 su piattaforma gotowebinar.

CATEGORIE METALMECCANICI, INSTALLATORI E AUTOMOTIVE

La formazione tecnica professionale 
al centro dell’impegno dell’associazione
Ecco di seguito una serie di percorsi 

formativi organizzati e promossi all’in-
terno dell’Area Categorie e Mercato. 

Questi percorsi nascono dall’impegno di 
trovare soluzioni serie e professionali ma al 
tempo stesso di facile fruizione. A volte la 
soluzione si torva sotto casa, a volte occorre 
cercarle sul mercato. Gli uffici dell’associa-
zione sono impegnati anche in questo. 

Pes PAV PEI, corsi online fuori 
orario di lavoro e gratuiti
Da ottobre al 13 novembre sono stati or-
ganizzati due corsi specifici per lavorare 
in sicurezza su veicoli elettrici ed ibridi. Il 
corso di aggiornamento di 4 ore il corso 
completo di 16 ore. Entrambe le edizioni si 
sono svolte online dalle 19 in modo da non 
far perdere ore di lavoro ai partecipanti. In 
totale 27 partecipanti. Corso erogato da un 
ente accreditato in Umbria

Corso aggiornamento carrellisti
Il 13 novembre si è svolto il corso di aggior-
namento per carrellisti. Gratuito, on line e a 
fine giornata di lavoro. Ne hanno beneficiato 
25 partecipanti. Corso erogato da ente ac-
creditato in Lombardia

Corsi Fer asincroni
Per la prima volta in Lombardia un’asso-
ciazione promuove corsi di aggiornamento 
FER online registrati. Ciò grazie alla collabo-
razione con l’Associazione Artigiani Trentini. 
Nella provincia Autonoma di Trento (come in 
Sicilia, Friuli, ecc), infatti, i corsi di aggior-
namento FER si possono fare anche online 
registrati. Vantaggi? A parità di contenuti 
la possibilità di seguire il corso quando 
si vuole senza dedicare ore utili al lavoro. 
Finora una quarantina di partecipati ha be-
neficiato della proposta. Corso erogato da 
ente accreditato in Trentino

Gas R290-impiantisti
L’11 ottobre, su richiesta di diverse aziende 
associate, si è svolto il primo corso teorico 
e pratico dedicato agli impianti refrigeranti 

contenenti gas infiammabili R290 e R32. 
Corso in presenza e gratuito a fronte di 
prezzi di mercato per il c.d. “Patentino” 
di 700/900 euro a persona. In totale 20 
partecipanti.

Patentino prodotti contenenti di 
isocianati (fino al 31 dicembre)
Dopo il corso online ed in diretta del 27 
aprile dal 3 giugno è disponibile un corso 
ed esame online in modalità asincrona. fino 
ad ora quasi cinquecento persone hanno 
aderito all’iniziativa spendendo poche de-
cine di euro a fronte di prezzi di mercato 
dai 120,00 in su e nel frattempo ci sono 
già prodotti di alta gamma completamente 
privi di diisocianati. Corso erogato con ente 
accreditato in Trentino. 
Certificazione aziendale FGAS
Il 2024 sarà l’anno dei rinnovi delle certi-
ficazioni aziendali FGAS. Confartigianato 
Sondrio, dopo le 3 sessioni di esame or-
ganizzate in sede, nell’anno che va per 
concludersi organizza anche due giornate 
per le certificazioni aziendali. Partner QAID. 
Per informazioni rivolgersi in sede (Area 
Categorie e Mercato – Dr. Della Ferrera). 
Ente accreditato in Piemonte e Lombardia
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Categorie
e mercato

La posa ad alta efficienza del serra-
mento è fondamentale per almeno tre 
motivi. 

Innanzitutto perché solo con una posa ac-
curata le prestazioni di isolamento termico 
e acustico del serramento vengono mante-
nute anche in opera
In secondo luogo perché solo un serramen-
to posato bene evita i problemi di muffa e 
condensa che, paradossalmente, possono 
comparire dopo la sostituzione di una fine-
stra obsoleta con una ad alto isolamento.
n terzo luogo, se anche la produzione ar-
tigianale di serramenti in legno o legno 
alluminio dovesse essere presto superata 
dalla produzione in serie, nondimeno la po-
sa dovrà essere curata da persone formate 
e competenti. 
Non è infatti pensabile che da qui a 30/40 
anni ci siano macchine o robot in grado di 
curare la posa dei serramenti. Troppe va-
riabili, troppa precisione, troppa intelligenza 
necessaria.
Di questo ne sono consapevoli le impre-
se artigiane associate che da diversi an-
ni vengono formate con corsi di altissimo 

livello e precorritori dei tempi sulla posa 
dei serramenti e non sulla costruzione dei 
serramenti. A partire dal 20 ottobre 2023 
alcuni studenti delle scuole professionali 
del territorio sono state formati grazie a 
Confartigianato Imprese Sondrio.
Nello specifico diversi ragazzi dei corsi 
industria e artigianato per il made in italy 
sono stati formati sulla posa del serra-
mento.
Relatore d’eccezione il dottor Sergio Tro-

iani, esperto in prodotti e posa dei serra-
menti e manager del sistema finestra della 
SOUDAL, azienda leader mondiale nella 
produzione a marchio proprio (e non solo) 
di prodotti per la posa dei serramenti.
Il primo istituto a beneficiare della docenza 
è stato l’IPIA “Pinchetti” di Tirano seguito 
dall’Ipia “Crotto Caurga” di Chiavenna. 
In totale ben 14 ore di formazione gratuita 
offerte da Confartigianato e Soudal ai ser-
ramentisti di domani.

Posa ad alta efficienza dei serramenti
Le nuove generazioni si in-formano

Cosmoprof 2024: una serie di grandi 
eventi dal 21 al 24 marzo
La prossima edizione di COSMOPROF, 

la fiera leader mondiale per il settore 
benessere, si terrà a Bologna dal 21 

al 24 marzo 2024.
Per la nuova edizione sono in programma 
una serie di eventi di grande interesse, tra 
i quali segnaliamo: 
•  WORLD MASSAGE MEETING -> il pal-

co dedicato al mondo dei massaggi 
(21-24 marzo c/o Mall, pad. 29 e 30) 

•  STATI GENERALI DELL’ESTETICA E 
DEL BENESSERE, in collaborazione 
con Les Nouvelles Esthetiques Italia -> 
la tavola rotonda per esplorare il futuro 
dell’estetica professionale (21 marzo 
c/o Sala Bolero, 1° piano Centro Servizi) 

•  COSMO ONSTAGE -> il format che vede 
protagonisti i “guru” dei settori estetica 
e capello (24 marzo c/o Centro Servizi) 

•  ON HAIR -> gli show dei team interna-
zionali del mondo acconciatura (24 mar-
zo c/o ON HAIR ARENA padiglione 37) 

•  HAIR RING SELECTED -> il palco de-
dicato ai giovani talenti hairstylist (24 
marzo c/o Lounge Cosmetica Italia, 1° 
piano Centro Servizi)

Ricordiamo che gli associati a Confarti-
gianato Imprese Sondrio possono usu-
fruire dei codici sconto con due diverse 
tariffe (ingresso per una giornata oppure 
ingresso per due giornate).

Le tariffe riservate agli associati sono le 
seguenti:
•  1 giorno €30,00

•  2 giorni €48,00

I biglietti dovranno poi essere acquistati 
in autonomia, utilizzando il codice sconto 
riservato e non saranno cartacei, ma in 
formato digitale (codice) da attivare ne-
cessariamente sul sito www.cosmoprof.
com previa registrazione.

Le richieste per i codici sconto dovranno 
essere inviate a formazione@artigiani.
sondrio.it indicando il numero di codici 
desiderati, entro e non oltre il 1° marzo 
2024.
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Imparare a misurare e migliorare con-
tinuamente la propria sostenibilità 
ambientale, sociale e di governance 

(ESG). Come? Grazie al primo corso pen-
sato e calibrato per le imprese artigiane 
e PMI Sondrio. 

SOSTENIBILITÀ, LA NUOVA 
FRONTIERA DELLA BUROCRAZIA?
Normalmente quando un’impresa artigia-
na o una PMI sente parlare di sostenibilità 
comincia ad avvertire un certo disagio. Il 
primo pensiero è: ci saranno altri obblighi 
o adempimenti, consulenti da pagare per 
produrre un po’ di carta.
I più attenti avranno già sentito parlare di 
green washing: grosse aziende locali, na-
zionali e internazionali che hanno cambiato 
poco o niente ma han dato una pennellata 
di verde al proprio sito o alla propria pagina 
facebook.
Eppure, nonostante la diffidenza di base e 
gli esempi negativi presenti, la sostenibilità 
ambientale, sociale e di governance (ESG) 
per una azienda è cosa seria, serissima e.. 
lo sarà sempre di più.

CHI SPINGE SULLA SOSTENIBILITÀ 
AMBIENTALE, SOCIALE E DI 
GOVERNANCE – ESG
Legge, mercato e consumatori, tutti spin-
gono sulla sostenibilità!! Cominciamo dal 
legislatore. Quello europeo, consapevole 

delle storture presenti in ogni Paese ha legi-
ferato. Il 5 gennaio 2023 è entrata in vigore 
la Direttiva Europea CSRD che impone una 
metodologia per misurare e rendicontare la 
sostenibilità ambientale, sociale e di gover-
nance (ESG) delle imprese. 
In questo modo le imprese DEVONO con-
frontarsi anche per le proprie performance 
di sostenibilità e non solo per il prezzo del 
bene/servizio offerto e il rating bancario.
Dal 1 gennaio 2024 entrerà in vigore l’ob-
bligo di report integrato per le aziende con 
più di 250 dipendenti. Dal 1 gennaio 2026 
anche per le PMI.

SE NON OTTIENI UN PUNTEGGIO 
ESG MINIMO SEI FUORI
C’è poi Il mercato che anche questa volta 
è arrivato prima e più in profondità del le-
gislatore. Già da 4/5 anni imprese piccole, 
piccolissime od anche con un solo addetto 
attive nella provincia di Sondrio si son viste 
imporre – dal capo filIera o dal principale 
committente – il raggiungimento di determi-
nate performance di sostenibilità ambienta-
le, sociale e di governance. Non solo ma in 
molti casi il capo filiera ha imposto anche 
lo strumento per misurare tali performance 
ESG ed ha dato un out-out all’azienda arti-
giana: o ottieni un punteggio di xx o tra due 
mesi non sei più il nostro fornitore. Il primo 
caso risale a fine 2018 e lo trovi pubblicato 
sul nostro sito (link).

I 3 volti della sostenibilità: ambientale, 
sociale e di governance ESG

VUOI RISPARMIARE SUI COSTI 
DELL’ENERGIA (ELETTRICA E 
GAS)? Rivolgiti al consorzio 
Cenpi (Confartigianato energia 
piccole imprese) 
C.En.P.I è un consorzio nato all’in-
terno del sistema Confartigianato. 
La mission è quella di selezionare 
ogni anno, le offerte migliori tra i 
maggiori fornitori di energia elettri-
ca presenti sul libero mercato. 
Nessun onere o quota di iscrizione 
e in più nessun costo di attivazione 
e di gestione. Affidarsi al Cenpi è fa-
cilissimo! Basta chiamare la sede di 
Confartigianato Imprese Sondrio per 
un primo incontro oppure inoltrare via 
mail a: luca. gobbifrattini@artigiani.
sondrio.it le ultime due fatture del 
fornitore di energia elettrica.

LA SOLUZIONE PENSATA PER TE DA 
CONFARTIGIANATO
Lo scorso 28 giugno a Roma c’è stato il 
primo Forum della Sostenibilità e lì Confar-
tigianato Imprese ha comunicato a tutti gli 
oltre 400 presenti quello che deve essere 
lo stile di Confartigianato nel guidare le 
imprese nel cambiamento epocale in atto: 
concreto, qualificato e non ideologico.
Confartigianato Imprese Sondrio ancora 
una volta tra i primi a livello nazionale pro-
pone ai propri soci un percorso formativo 
gratuito e a numero chiuso per imparare a 
conoscere, misurare, comunicare e.. miglio-
rare continuamente la propria sostenibilità 
aziendale. Il percorso di 12 ore è stato ar-
ticolato in 4 appuntamenti di 3 ore. Altre 
iniziative sul tema sono in programma per 
il prossimo futuro. 

Per informazioni Ufficio Categorie e Mer-
cato, referente Dr. Pietro Della Ferrera 
(3473698217- pietro.dellaferrera@artigiani.
sondrio.it)
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Lo scorso 22 settembre le imprese del 
settore alimentare associate hanno 
avuto la possibilità di trovare rispo-

sta ad una domanda: quali comportamenti 
e condotte adottare di fronte al rischio di 
sanzioni in caso di controlli ufficiali sull’i-
giene alimenti. Tutto grazie a due relatori 
d’eccezione e ad un format inedito, fatto di 
domande e risposte tra i relatori. Domande 
apparentemente improvvisate ma in realtà 
collegate direttamente ai quesiti posti dalle 
aziende di Sondrio

IGIENE ALIMENTI, WEBINAR CON 
DARIO DONGO E CLAUDIO BIGLIA
Due i relatori scelti da Confartigianato im-
prese Sondrio:
Dario Dongo, avvocato e giornalista, PhD in 
diritto alimentare internazionale, fondatore 
di WIISE (FARE – GIFT – Food Times) ed 
Égalité. Già responsabile di federalimentari 
su Roma e Bruxelles, Dario Dongo ha già 
tenuto 4 corsi a favore delle imprese arti-
giane di Sondrio.
Claudio Biglia Medico veterinario, specia-
lizzato in ispezione degli alimenti di origine 
animale. Dal 1982 è veterinario pubblico, 
dal 1990 insegna presso le Università di 
Torino e di Teramo. Autore di oltre settanta 
pubblicazioni scientifiche e coautore di vari 
testi su microbiologia, radiocontaminazione 
degli alimenti, vigilanza, diritto sanitario e 
alimentare, commercio in aree pubbliche 
e di comunicazione in emergenza sanitaria.

NUOVE LEGGI E ACCORGIMENTI 
PER EVITARE SANZIONI
Per evitare sanzioni legate all’igiene degli 
alimenti non basta avere un piano HACCP a 
disposizione del controllore. Soprattutto se, 
come riferito dai relatori, o per mancanza di 
budget o per inesperienza dei professionisti 
incaricati, il piano fornito a Tizio è copia e 
incolla di quello dato a Caio.
Ma l’impresa artigiana o microimpresa può 
andare ben oltre ad un piano di Autocon-
trollo non copiato e reale. Lo dimostrano i 
numerosi esempi concreti che il prof Biglia 
ha portato attingendo dalla propria espe-
rienza di ispettore.
Innanzitutto la MPI deve conoscere le sem-

plificazioni previste dalla norma per le mi-
croimprese e già affrontate nel dettaglio su 
Great Italian food trade da Dario Dongo. 
Recenti regolamenti europei, ha spiegato 
l’avvocato Dongo, hanno introdotto un ve-
ro e proprio cambiamento culturale negli 
operatori di ogni dimensione in tema di 
sicurezza alimentare.

PARADOSSO: IL CONTROLLATO 
CHE INFORMA E CORREGGE IL 
CONTROLLORE?
Claudio Biglia ha toccato subito un tasto 
dolente:
“Nella mia esperienza di controllore ho no-
tato più e più volte che il controllore è visto 
dall’operatore come il rompiscatole di turno, 
qualcosa di simile al vigile che si apposta 
con autovelox per sanzionare. E però le 
due fattispecie dovrebbero essere davvero 
differenti”.

Domanda dopo domanda i partecipanti 
sono stati portati a comprendere il cambia-
mento attuabile concretamente da ciascuno 
di loro, partendo dal presupposto che ci sia 
profondo rispetto e stima da parte dei con-
trollori nei confronti dell’operatore settore 
alimentare controllato.
A conclusione l’esempio concreto di un 
artigiano alimentare del torinese che si era 
preparato ad una visita ispettiva e non ha 
gradito la “velocità” con la quale il control-
lore ha sfogliato il Manuale HACCP e detto 
che tutto andava bene.
L’artigiano in questione ha dato due ore d 
tempo all’ispettore per scrivere a verbale 
che cosa a visto e perché ritiene che tutto 
vada bene. Infatti, cosi ha riportato Claudio 
Biglia:
“Io [l’artigiano alimentare ] sono in piedi 
dalle sei del mattino con il mio consulente 
e da allora non seguo la mia azienda per 
prepararmi alla vostra visita. Che va tutto 
bene lo sapevo senza che me lo diceste 
voi, ma mi dica cosa ha visto lei”.
A conclusione del webinar il professore 
Claudio Biglia ha chiesto ai partecipanti: 
“secondo voi l’asl per la quale lavoravo avrà 
mandato ancora degli ispettori da questo 
artigiano che ha dimostrato di conoscere 
ogni virgola del suo processo produttivo e 
non ha gradito una verifica sbrigativa a lui 
favorevole?
Per la risposta non resta che rivedere il 
webinar.

Igiene degli alimenti, 
comportamenti e sanzioni
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TRASPORTO MERCI

Esenzioni nomina consulente ADR
Pubblicato in G.U.  
il Decreto del MIT  
con il Regolamento

Sulla Gazzetta Ufficiale n. 220 del 20 set-
tembre 2023 è stato pubblicato il Decreto 
7 Dicembre 2023 del Ministero Infrastrut-

ture e Trasporti che regolamenta i casi di esen-
zione dall’obbligo di nomina del consulente 
ADR. Ricordiamo che l’ADR 2019 (Accordo 
Europeo relativo ai trasporti internazionali di 
merci pericolose su strada) ha esteso l’obbli-
go di nomina del Consulente per la Sicurezza 
dei trasporti anche alle imprese che effettuano 
spedizioni di merci pericolose su strada, preve-
dendo però per questi operatori un periodo di 
deroga che è terminato il 31/12/2022.
Le esenzioni previste dal quadro normativo 
previgente lasciavano spazio a dubbi inter-
pretativi circa la figura dello “speditore”, per il 
quale si prefigurava l’obbligo di nominare un 
consulente ADR a partire dal 1° gennaio 2023.
A seguito delle numerose richieste di chiari-
menti ricevute, Confartigianato negli scorsi 
mesi è intervenuta direttamente sul Ministero 
dei Trasporti sollecitando una interpretazione 
autentica dei casi di esenzione e chiedendo 

l’inclusione – tra questi – degli “speditori”, onde 
evitare impatti gravosi con gli adempimenti 
conseguenti su un gran numero di imprese 
impegnate in piccole spedizioni occasionali 
di una qualsivoglia merce pericolosa, quale 
può essere, ad esempio, l’avvio a recupero 
o smaltimento “una tantum” di un quantitativo 
minimo di rifiuto pericoloso.
Con il D.M. in parola il Ministero Infrastrutture e 
Trasporti ha definitivamente chiarito:
•  le condizioni per le quali le imprese che 

svolgono attività di spedizione o trasporto, 
oppure una o più delle connesse attività di 
imballaggio, carico, riempimento oppure 
scarico, di merci pericolose su strada, sono 
esentate dalla nomina del consulente per la 
sicurezza in conformità a quanto previsto dal 
paragrafo 1.8.3.2 dell’ADR;

•  i casi di esenzione per natura del trasporto, 
limiti quantitativi o disposizioni speciali;

•  i casi di esenzione per trasporti in colli pre-
vedendo i limiti quantitativi per anno e mese 
solare le modalità di registrazione ed archi-
viazione del registro interno di monitoraggio 
del numero di spedizioni;

•  i casi di esenzione per spedizioni occasionali 
o saltuarie connesse ad attività di spedizione, 
trasporto, riempimento e scarico merci peri-

colose e le relative modalità di esecuzione;
•  i casi di esenzione per le imprese unicamente 

destinatarie di spedizioni di merci pericolose, 
in colli, in cisterna oppure alla rinfusa, per le 
quali il luogo di ricezione si configuri come 
destinazione finale di tali merci.

Per tutti i casi esentati l’articolo 7 prevede delle 
prescrizioni di sicurezza, in base alle quali il 
legale rappresentante dell’impresa:
•  assicura che tutte le altre disposizioni dell’A-

DR, nella misura e nella modalità in cui ri-
sultino applicabili, siano verificate e pun-
tualmente rispettate, tenendo conto degli 
aggiornamenti delle norme e delle procedure 
interne;

•  è responsabile della costante formazione 
in merito al trasporto di merci pericolose, 
secondo quanto previsto nel capitolo 1.3 
dell’ADR;

•  deve assicurarsi, nel caso di incidenti gra-
vi o eventi imprevisti che si siano verificati 
nelle fasi di carico, riempimento, trasporto 
o scarico di merci pericolose, dell’inoltro al 
competente ufficio di Motorizzazione civile 
del Ministero delle Infrastrutture e dei Tra-
sporti del rapporto in conformità alla sezione 
1.8.5.4 dell’ADR, riportando la condizione di 
esenzione della nomina del consulente.
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Dalla filiera delle costruzioni 
proposta su evoluzione delle norme 
su eco-sisma bonus
La nuova Direttiva Europea sull’effi-

cientamento energetico degli edifici 
prevede che tutti gli immobili residen-

ziali dovranno raggiungere almeno la clas-
se energetica «E» entro il primo gennaio 
del 2030, per salire alla classe «D» nel 2033 
e, infine, ad emissioni zero nel 2050.
Appurato che il 76% dei 24 milioni di alloggi 
in Italia è in classe energetica E, F, G (Da-
tabase SIAPE di ENEA, 2022), gli incentivi 
a supporto degli interventi nell’edilizia sono 
fondamentali per intraprendere, o continua-
re, il percorso della transizione ecologica 
ed energetica del Paese.
Per riformarli e rimodularli, occorre dunque 
tenere conto dell’impatto economico e 
sociale delle misure in senso più ampio, 
in aggiunta agli effetti meramente contabili 
sul bilancio dello Stato.
Le Associazioni della filiera delle costru-
zioni, tra le quali Anaepa-Confartigianato 
Edilizia, hanno elaborato delle linee guida 
per una proposta comune sull’evoluzione 
della disciplina incentivante in materia 
di eco-sisma bonus, anche alla luce delle 
prime proposte legislative in materia, indi-
viduando alcuni punti ritenuti essenziali per 
garantire un’efficace politica volta a favorire 
la riqualificazione degli edifici.
Fermo restando il mantenimento di tutte 
quelle misure ordinarie che hanno contribu-
ito negli ultimi 20 anni alla riqualificazione e 
all’efficientamento energetico degli edifici, 
in ragione degli obiettivi di decarbonizza-
zione, risparmio e messa in sicurezza degli 
immobili, fissati dall’Unione Europea, è au-
spicabile una programmazione plurien-
nale degli interventi incentivati con un 
piano industriale di lungo periodo (20/30 
anni) con garanzia della sua sostenibilità 
finanziaria nell’ambito del bilancio dello 
Stato. Il tutto legato al conseguimento 
di specifici obiettivi di efficientamento/
messa in sicurezza (2 classi energetiche; 
1 classe sismica, salvo revisione metrica) a 
prescindere dall’individuazione delle tipo-
logie e tecnologie connesse agli interventi.
Proprio per questo, la normativa primaria 
dovrebbe limitarsi a fissare gli obiettivi 

generali come il miglioramento delle clas-
si di efficienza e di rischio, demandando 
a normativa di carattere regolamentare 
la fissazione puntuale della tipologia di 
interventi e lasciando alla progettazione 
dei professionisti – sempre nel rispetto 
degli obiettivi generali della norma primaria 
– la possibilità di declinare soluzioni di 
natura tecnica, anche innovative visto il 
contesto tecnologico in divenire.
Sarebbero in questo modo affrontabili i ne-
cessari aggiustamenti in sede di coordina-
mento della normativa “energetica” vigente 
con, magari, una ridefinizione maggior-
mente efficace della metrica di riferimento 
per la misurazione dell’efficienza energetica 
e della sicurezza sismica, nonché della 
tassonomia di sostenibilità in corso di de-
finizione a livello sovranazionale. La stessa 
funzione del Consulp (Consiglio Superiore 
Lavori Pubblici) dovrebbe uscirne rafforzata 
come riferimento cui demandare l’emissio-
ne di pareri, riconosciuti anche dal MEF, 
sulle problematiche tecnico-amministrative 
dell’esecuzione degli interventi e di appli-
cazione dell’incentivo.
Altro elemento sottolineato dalla filiera è 
il consolidamento delle procedure di 
controllo, anche mediante il ricorso al-
le asseverazioni dei professionisti, che 
hanno dato prova di essere un elemento 
importante per contrastare illeciti e truffe.
La misura dell’incentivo dovrebbe inoltre 
essere definita, piuttosto che attraverso il 
riferimento al reddito del beneficiario, con 
un sistema che garantisca sempre la co-
pertura integrale del costo dell’interven-
to, ripartita tra intervento pubblico diretto 
(% di copertura delle spese) e ricorso a 
mutui pluriennali a tasso agevolato per il 
finanziamento del residuo, fermo restando 
che dovrebbe essere comunque garantito 
il finanziamento integrale dell’intervento 
per gli incapienti e per i soggetti con 
capacità economica ridotta.
Infine, per le realtà coinvolte, condizione 
indispensabile per il funzionamento del 
sistema è l’associazione delle misure in-
centivanti con lo sconto in fattura e la ces-

sione dei crediti, previo consolidamento 
del sistema di verifiche e compliance degli 
interventi rispetto alle spese effettuate e 
scongiurando il “blocco” della cessione 
per l’impossibilità del sistema bancario di 
assorbire, in modo massivo, i crediti, ma-
gari coinvolgendo soggetti di emanazione 
pubblica. A tal proposito è altresì necessa-
rio ipotizzare una proroga per consentire 
la corretta conclusione dei lavori già av-
viati nonché trovare una rapida soluzione 
al problema dei crediti incagliati ancora 
pendente.
A corollario di quanto sopra, e dichiaran-
dosi disponibile ad un confronto costruttivo 
con le parti governative, la filiera ritiene ne-
cessario adottare rapidamente norme per:
semplificare urbanistica ed edilizia, ema-
nando un nuovo testo unico sulle costru-
zioni, che consenta anche di regolarizzare 
le lievi difformità degli edifici per evitare le 
problematiche già osservate per il Super-
bonus;
censire lo stato degli edifici tramite il fa-
scicolo del fabbricato per stimolare l’e-
secuzione delle opere di miglioramento, 
per l’ovvio impatto positivo sul valore degli 
immobili;
favorire la stipula di assicurazioni aventi 
per oggetto il rischio di eventi calamitosi e 
costi di polizza accessibili e inversamen-
te proporzionali allo stato di sicurezza dei 
fabbricati.
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La Commissione per gli interpelli in materia 
di salute e sicurezza sul lavoro del Ministero 
del Lavoro con l’interpello n. 5/2023 del 1° 
dicembre 2023, in risposta a un’istanza 
presentata dalla Camera di Commercio di 
Modena, ha fornito alcuni importanti chia-
rimenti in merito all’obbligo di nominare la 
figura del preposto.
In particolare è stato chiesto se:
•  l’obbligo di individuare il preposto sia 

sempre applicabile;
•  se piccole realtà aziendali dove il datore 

di lavoro sia anche il preposto debbano 
provvedere all’individuazione;

•  se tale figura possa coincidere con lo 
stesso datore di lavoro;

•  se debba essere comunque individuato 
un preposto qualora una attività lavorativa 
non abbia un lavoratore che sovraintende 
l’attività lavorativa di altri lavoratori.

In premessa, la Commissione, richiamando 

l’articolo 2, del decreto legislativo n. 81 del 
9 aprile 2008 (Testo Unico per la Sicurezza 
sul Lavoro), ricorda che il preposto è “(una) 
persona che, in ragione delle competenze 
professionali e nei limiti di poteri gerarchici 
e funzionali adeguati alla natura dell’inca-
rico conferitogli, sovrintende alla attività 
lavorativa e garantisce l’attuazione delle 
direttive ricevute, controllandone la corretta 
esecuzione da parte dei lavoratori ed eser-
citando un funzionale potere di iniziativa”.
La Commissione ritiene che, dal combinato 
disposto della citata normativa, sembrereb-
be emergere la volontà del legislatore di 
rafforzare il ruolo del preposto, quale figura 
di garanzia e che sussista sempre l’obbligo 
di una sua individuazione.
Pertanto, si legge nell’interpello, la coinci-
denza della figura del preposto con quella 
del datore di lavoro va considerata solo 
come extrema ratio: a seguito dell’analisi 

Per informazioni:
335.6082878

www.resolvovaltellina.it

Una rivoluzione nel risanamento delle superfici

IL LASER

•  Zero residui da smaltire
• Zero prodotti chimici
•  Nessun confinamento necessario
•  Zero alterazioni al materiale ripulito

PREPOSTO, MINISTERO DEL LAVORO

Nomina sempre obbligatoria
e della valutazione dell’assetto aziendale 
– laddove si rilevi una modesta comples-
sità organizzativa dell’attività lavorativa – 
si può prevedere che il datore di lavoro 
sovraintenda direttamente a detta attività, 
esercitando poteri gerarchico – funzionali di 
preposto e sostenendo la relativa posizione 
di garanzia.
Inoltre, non potendo un lavoratore essere 
il preposto di sé stesso, nel caso di un’im-
presa con un solo lavoratore le funzioni di 
preposto, il ruolo e le relative responsabilità 
saranno svolte necessariamente dal datore 
di lavoro, in quanto superiore gerarchico 
anche sotto il profilo prevenzionistico.
“La risposta della Commissione è sostan-
zialmente in linea con quanto abbiamo da 
sempre sostenuto al riguardo” – ha com-
mentato Stefano Crestini, presidente 
di ANAEPA Confartigianato Edilizia. “La 
facoltà del datore di lavoro di ricoprire la 
figura del preposto, qualora ne ricorrano 
le condizioni, ne valorizza il ruolo, special-
mente nelle imprese artigiane, dove lo 
stesso partecipa direttamente alle attività 
del cantiere, trasmettendo buone pratiche 
e accorgimenti per lavorare in sicurezza”
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Bonus edilizi 
e superbonus: 
130 miliardi 
di crediti in 
sospeso

Il valore delle cessioni dei crediti e degli 
sconti in fattura del superbonus e degli 
altri bonus edilizi arriva a quasi 160,7 

miliardi di euro, ma di questi i crediti ef-
fettivamente compensati sono solamente 
25,5 miliardi. All’appello mancano 135 mi-
liardi di euro, in attesa di essere utilizzati; 
mentre non è possibile stimare la quota 
dei crediti incagliati.
Sono questi i numeri che arrivano dal 
ministero dell’economia in risposta al 
quesito posto dal deputato M5S Emilia-
no Fenu, mercoledì 15 novembre 2023 
in Commissione Finanza della Camera, 
relativamente all’ammontare ad oggi de-
gli interventi ammessi in detrazione e dei 
corrispondenti crediti di imposta relativi ai 
bonus edilizi.
In premessa il MEF rappresenta che ad 
oggi risultano complete le informazioni 
riguardanti gli anni 2020 (superbonus 
512 milioni e bonus facciate 1,4 miliardi) 

e 2021 (superbonus 16,1 miliardi e bonus 
facciate 19,6 miliardi). Non risultano, inve-
ce, ancora completi i dati relativi al 2022 
in quanto devono essere ancora acquisiti 
quelli relativi alle detrazioni usufruite diret-
tamente in dichiarazione. Tali informazioni 
saranno, pertanto, disponibili nei primi 
mesi del 2024.
Per quanto concerne le detrazioni che 
sono state cedute o fruite come sconto in 
fattura, distinte per anno di sostenimento 
della spesa e tra superbonus e altre tipo-
logie di bonus, il MEF indica un importo 
complessivo pari a 160,685 miliardi di eu-
ro, basandosi sulle comunicazioni inviate 
all’Agenzia delle entrate dal 15 ottobre 
2020 al 14 novembre 2023. Sul totale 
degli sconti in fattura e delle cessioni 
del credito il Superbonus pesa per 106 
miliardi di euro, mentre quello relativo gli 
altri bonus edilizi 54,7 miliardi di euro (di 
cui bonus facciate per 26 miliardi di euro). 
I crediti compensati sono 25,5 miliardi.
Il Ministero, infine evidenzia che non è 
possibile determinare «la quota di crediti 
ancora classificati come incagliati», in 
quanto “l’Agenzia delle entrate non è a 
conoscenza delle motivazioni per cui un 
certo credito non venga ceduto a terzi; 
in altre parole, non è noto se il soggetto 
detenga il credito per scelta consapevo-
le, oppure perché non possa utilizzarlo 
in compensazione tramite modello F24 
o non trovi altri soggetti disponibili ad 
acquistarlo”.

“È sicuramente positivo che nell’a-
genda del dibattito parlamentare 
si torni a parlare, pur nella consa-

pevolezza dei noti problemi di bilancio, di 
proroga del superbonus per gli interventi 
condominiali“.
Così si esprimono Confartigianato, assie-
me a Cna, che hanno più volte sollecitato, 
nel corso di tutti gli incontri con Parlamento 
e Governo, di inserire un intervento nella 
manovra finanziaria per il 2024.
Per Confartigianato e Cna, la modifica deve 
essere improntata alla semplicità, evitando 
soluzioni subordinate che creerebbero solo 
ulteriore confusione in una materia che, 
considerata la sua complessità, senz’altro 
non ne ha bisogno.
Senza una proroga limitata a favore dei 
condomini per portare a termine gli inter-
venti del Superbonus 110% – sostengono 
le due Confederazioni – si metterebbero a 
rischio circa 25mila cantieri. La riduzione 
del beneficio al 70% a partire dal primo 
gennaio provocherebbe devastanti effetti 
economici e sociali aggiungendosi alla già 
pesante situazione dei crediti incagliati, sul-
la quale sono ancora in attesa di risposte.
Un intervento legislativo, di ridotto impatto 
sulle finanze pubbliche, si rende quanto 
mai necessario per evitare contenziosi fra 
cittadini e imprese e pericolose “corse” per 

Superbonus - Confartigianato: 
“Senza proroga per i condomini rischio 
chiusura per 25mila cantieri”

terminare i lavori; in tal senso andrebbe 
prevista una proroga di almeno tre mesi, per 
i cantieri presso i condomini, condizionata, 
però, dall’aver realizzato al 31 dicembre 
2023 almeno il 60% dell’intervento globale.
Per Confartigianato e Cna, solo in tal mo-
do, i lavori condominiali potranno essere 
terminati in condizioni di sicurezza che, 
unitamente alla cessione dei crediti, eviterà 
il rischio di opere incomplete e interminabili 
contenziosi e consentirebbe una exit stra-

tegy ordinata dal Superbonus 110%.
Il Presidente di ANAEPA Confartigianato 
Edilizia, Stefano Crestini, accoglie con 
soddisfazione la notizia che il tema della 
proroga del Superbonus 110% sia ancora 
nell’agenda del Governo: “Ritengo che sia 
fondamentale essere uniti per sciogliere un 
nodo così importante per il settore dell’edili-
zia, con ripercussioni anche per i lavoratori 
coinvolti e le famiglie ancora in attesa di 
veder conclusi i lavori”.
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Con la circolare del 20/11/2023, n. 298 
il Ministero delle infrastrutture e dei 
trasporti è tornato a fornire chiari-

menti sulle disposizioni contenute nel nuovo 
Codice dei Contratti pubblici, all’art. 50 del 
D. Lgs. n. 36/2023, in merito alla possibilità 
di ricorrere alle procedure ordinarie nelle 
procedure di affidamento di contratti di im-
porto inferiore alle soglie europee.
L’articolo 50, in particolare prevede che, 
con riferimento ai contratti di lavori, servizi 
e forniture di importo inferiore alle soglie di 
rilevanza europea (definite all’art. 14 del-
lo stesso Codice), le stazioni appaltanti 
procedono all’affidamento con le seguenti 
modalità:
a)  affidamento diretto per lavori di importo 

inferiore a 150.000 euro, anche senza 
consultazione di più operatori economici, 
anche individuati tra gli iscritti in elenchi 
o albi istituiti dalla stazione appaltante;

b)  affidamento diretto dei servizi e fornitu-
re, ivi compresi i servizi di ingegneria e 
architettura e l’attività di progettazione, 
di importo inferiore a 140.000 euro, an-
che senza consultazione di più operatori 
economici, anche individuati tra gli iscritti 
in elenchi o albi istituiti dalla stazione 
appaltante.

c)  procedura negoziata senza bando pre-
via consultazione di almeno 5 operatori 
economici, ove esistenti, per i lavori di 
importo pari o superiore a 150.000 euro 
e inferiore a 1 milione di euro;

d)  procedura negoziata senza bando previa 
consultazione di almeno 10 operatori 
economici, ove esistenti, per lavori di 
importo pari o superiore a 1 milione di 
euro e fino alle soglie di rilevanza euro-
pea (in questa fascia la stazione appal-
tante, in luogo del ricorso alla procedura 
negoziata senza bando, può utilizzare le 
procedure ordinarie);

e)  procedura negoziata senza bando previa 
consultazione di almeno 5 operatori eco-
nomici, ove esistenti, per l’affidamento di 
servizi e forniture, ivi compresi i servizi 
di ingegneria e architettura e l’attività di 
progettazione, di importo pari o supe-
riore a 140.000 euro e fino alle soglie di 
rilevanza europea.

Attraverso tali disposizioni, spiega il MIT, 
il nuovo Codice dei contratti pubblici ha 
inteso, in continuità con le semplificazio-
ni introdotte dai decreti-legge n. 76 del 
2020 e n. 77 del 2021, individuare soglie 
di affidamenti al di sotto delle quali pos-
sono essere utilizzate procedure ritenute 

idonee a soddisfare le esigenze di celerità 
e semplificazione nella selezione dell’ope-
ratore economico, fermi restando i principi 
fondamentali del Codice. Tali disposizioni 
costituiscono applicazione del principio 
del risultato di cui all’art. 1 del Codice che 
impone, tra l’altro, alle stazioni appaltanti e 
agli enti concedenti di perseguire il risultato 
dell’affidamento del contratto con la massi-
ma tempestività. Tale principio costituisce 
peraltro attuazione nel settore dei contratti 
pubblici del principio del buon andamento 
e dei correlati principi di efficienza, efficacia 
ed economicità. Esso è perseguito nell’in-
teresse della comunità e per il raggiungi-
mento degli obiettivi dell’Unione europea.
Il MIT precisa che viene fatta salva, al con-
tempo, la possibilità di ricorrere alle proce-
dure ordinarie. Al riguardo nella circolare 
si ribadisce che l’art. 48, comma 1, del 
Codice, sulla disciplina comune applicabile 
ai contratti sotto-soglia, richiama accanto al 
principio del risultato tutti i principi contenuti 
nel Titolo I della Parte I del Primo Libro del 
Codice, tra cui rilevano, in particolare, il 
principio di accesso al mercato degli ope-
ratori economici nel rispetto dei principi di 
concorrenza, di imparzialità, di non discri-
minazione, di pubblicità e trasparenza, di 
proporzionalità e il principio della fiducia, 
che valorizza l’iniziativa e l’autonomia de-
cisionale dei funzionari pubblici.
Tale richiamo conferma quindi che le pro-
cedure del sotto-soglia saranno interpretate 
ed applicate tenendo conto, al contempo:
-  del principio del risultato;
-  degli ulteriori principi del Titolo I, Parte I, 

Primo Libro del Codice
-  dei principi generali dell’ordinamento at-

traverso le prassi delle Amministrazioni 
pubbliche e la giurisprudenza.

Il Ministero conclude confermando che le 
disposizioni contenute nell’articolo 50 del 
Codice vanno interpretate ed applicate nel 
solco dei principi e delle regole della nor-
mativa di settore dell’Unione europea, che 
in particolare richiama gli Stati membri a 
prevedere la possibilità per le amministra-
zioni aggiudicatrici di applicare procedure 
aperte o ristrette, come disposto dalla Di-
rettiva 2014/24/UE.

Appalti e affidamenti sotto-soglia: 
la circolare del MIT
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ACCESSO 
“AREA B E C” DELLA 
CITTÀ DI MILANO

Annullati gli 
obblighi per gli 
angoli ciechi per 
Tir e Autobus

Lo scorso 23 novembre 2023 il TAR 
della Lombardia ha pubblicato la 
Sentenza di accoglimento del ri-

corso di alcune associazioni di rappre-
sentanza e di alcuni imprenditori contro 
le Deliberazioni del Comune di Milano 
che consentivano l’accesso nelle Aree 
B e C solamente per i veicoli di cate-
goria M2, M3, N2, N3 dotati di:
•  sistemi avanzati capaci di rilevare la 

presenza di pedoni e ciclisti in pros-
simità della parte anteriore del veicolo 
o sul lato del marciapiede e di emet-
tere un segnale di allerta, nonché 
muniti di apposito adesivo di segna-
lazione della presenza dell’angolo 
cieco, al fine di evitare la collisione;

•  veicoli i cui proprietari risultino in 
possesso di un contratto di acquisto 
relativo a sistemi avanzati capaci di 
rilevare la presenza di pedoni e cicli-
sti in prossimità della parte anteriore 
del veicolo o sul lato del marciapiede 
e di emettere un segnale di allerta, 
fino all’installazione del dispositivo 
e comunque non oltre il 31 dicem-
bre 2024, e muniti di apposito ade-
sivo di segnalazione della presenza 
dell’angolo cieco, al fine di evitare la 
collisione.

 A seguito di tale Sentenza vengono 
quindi annullati i sopra elencati obblighi 
per i mezzi per il trasporto merci e per-
sone della categorie N2,N3 e M2,M3.
Per maggiori dettagli si rinvia alla Sen-
tenza.

“Imprese e 
Governo alleati 
per transizione 
green non 
ideologica”

Avanti con la transizio-
ne ecologica, insieme 
con gli autotraspor-

tatori, ma all’insegna del 
buon senso, del realismo e 
del pragmatismo, senza ap-
procci ideologici e illusioni. 
È il messaggio che il Mini-
stro delle Infrastrutture e 
Trasporti Matteo Salvini, 
in videocollegamento, ha 
lanciato all’Assemblea di 
Confartigianato Trasporti, 
svoltasi lo scorso 16 dicem-
bre 2023 a Roma, in risposta 
alle sollecitazioni del Presi-
dente Amedeo Genedani 
per accompagnare la tra-
sformazione ecologica delle 
imprese di autotrasporto.
Ai lavori dell’Assemblea 
dal titolo ‘Autotrasporto 
sostenibile: sfide e oppor-
tunità per il futuro’, aperti 
e coordinati dal Segretario 
nazionale di Confartigianato 
Trasporti Sergio Lo Monte, 
è intervenuto il Presidente 
di Confartigianato Marco 
Granelli il quale ha ricor-
dato l’impegno della Con-
federazione al fianco delle 
imprese sul fronte della 
sostenibilità testimoniato 
dalle iniziative realizzate nel 
corso di quest’anno e che 
proseguirà anche nel 2024 
per un’Italia sempre più ‘a 
trazione artigiana’.
All’Assemblea è intervenu-
to poi il Presidente della 
Commissione Trasporti 
della Camera, On. Salvato-

re Deidda, che ha ricordato 
i provvedimenti per favorire 
la mobilità e i trasporti, in 
particolare per sostenere la 
competitività delle impre-
se di autotrasporto merci. 
All’Assemblea ha preso 
parte anche una delegazio-
ne di Confartigianato Lom-
bardia, tra cui il Presidente 
provinciale della categoria, 
Fausto Acquistapace.
“Chiediamo – ha quindi det-
to Genedani – un fondo ad 
hoc pluriennale per favorire 
il rinnovo del parco veicola-
re, il rifinanziamento e la ri-
modulazione degli incentivi 
per realizzare l’intermodali-
tà con i trasporti su ferro-
via e su nave, l’attuazione 
delle regole sui prezzi del 
trasporto merci per una cor-
retta remunerazione delle 
imprese e per combattere 
i fenomeni di abusivismo e 
concorrenza sleale”.
“Confartigianato Trasporti 
– ha spiegato ancora il Pre-
sidente Genedani – è stata 
la prima Organizzazione ad 
impegnarsi per garantire la 
sostenibilità ambientale 
dell’autotrasporto. Da tem-
po le nostre imprese stanno 
investendo con proprie ri-
sorse per sostituire i veicoli 
con mezzi meno inquinanti. 
Ma non possiamo fare tutto 
da soli. A fronte dell’assen-

za nel Pnrr di interventi per 
la trasformazione ecologi-
ca del trasporto su gomma, 
sollecitiamo al Governo un 
impegno strutturale e arti-
colato almeno sui prossimi 
5 anni per accompagnare 
gli sforzi degli autotraspor-
tatori in direzione della 
transizione energetica e 
tecnologica. In particolare, 
sollecitiamo il rifinanzia-
mento ed efficienti modalità 
attuative del fondo dedicato 
a incentivare la sostituzione 
degli attuali camion (il 65% 
dei quali sono Euro3 e clas-
si inferiori) con veicoli Euro 
6 e a trazioni alternative”.
A queste indicazioni, il Mi-
nistro Salvini ha replicato 
ribadendo attenzione ed 
impegno, in particolare per 
sbloccare i 70 milioni già a 
bilancio che servono a re-
cuperare i crediti d’imposta 
del 2022 e per riconvocare 
il tavolo sulle regole. “La 
transizione ecologica – ha 
spiegato Salvini – la state 
facendo voi autotrasporato-
ri, a vostre spese, ma è un 
processo che ha bisogno 
di tempo, di buon senso e 
di accompagnamento. In 
questo il Governo vi con-
sidera alleati per realizzare 
una transizione green non 
ideologica, senza imposi-
zioni da Bruxelles”.

Autotrasporto, Salvini a 
Confartigianato Trasporti

Fausto Acquistapace, il primo a sinistra nella fotoFausto Acquistapace, il primo a sinistra nella foto
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La Toll Collect, società di gestione dei 
pedaggi in Germania, ha reso noto 
la modifica della legge federale sui 

pedaggi autostradali, dopo l’approvazione 
da parte del Bundestag e del Bundesrat il 
20 ottobre scorso.
La novità normativa riguarda l’inclusione 
della componente CO2 nella maut tedesca 
dal 1° dicembre 2023, per i veicoli oltre le 
7,5 ton. Di conseguenza la massa totale 
tecnicamente ammissibile (tzGm) diventa 
la base per l’assegnazione alla classe di 
peso.
Pertanto, dal 1° gennaio 2024, gli auto-
carri della classe di inquinamento Euro VI 
equipaggiati di serie con trazione GNC/
GNL che erano a tutt’oggi esentati dalla 
maut, saranno soggetti al pagamento del 

pedaggio autostradale.
Quindi dal 1° luglio 2024 tutti i veicoli con 
una massa totale tecnicamente consentita 
a pieno carico inferiore a 7,5 ton, dovran-
no pagare il pedaggio per l’utilizzo delle 
autostrade federali, sia veicoli singoli che 
combinazioni di veicoli, con eccezioni per i 
veicoli delle imprese artigiane (finora infatti 
i veicoli di peso tra 3,5 e 7,5 ton non paga-
vano la maut).
In futuro sono previste ulteriori modifiche 
alla maut, e si prevede che il pedaggio 
includerà un sottoinsieme per le emissioni 
di CO2 legate al traffico, oltre ai sottoinsiemi 
già in vigore per i costi delle infrastrutture, 
del rumore e dell’inquinamento atmosferico.
È possibile consultare le nuove tariffe di 
pedaggio al eseguente link:https://www.

toll.de/de/toll_collect/bezahlen/maut_tarife/
p1745_mauttarife_12_2023.html
Si ricorda che veicoli a zero emissioni ed 
a combustione alternativa – come i veicoli 
elettrici e i motori a combustione di idroge-
no, nonché i veicoli con celle a combustibile 
a idrogeno – sono esentati dal pedaggio 
fino al 31 dicembre 2025, mentre dal 1° 
gennaio 2026, pagheranno soltanto il 25% 
del pedaggio parziale relativo ai costi in-
frastrutturali più il pedaggio parziale per 
l’inquinamento acustico e atmosferico.
I veicoli senza emissioni fino a 4,25 ton 
(tzGm) sono sempre esenti dal pedaggio.
Per maggiori informazioni consultare il lin-
khttps://www.tollcollect.de/de/toll_collect/
rund_um_die_maut/meldungen/detailssei-
te_news_34624.html

TRASPORTO MERCI

Marebonus, Sea Modal Shift
Nuovo programma di incentivi 2023-2024,  
dal 6 dicembre 2023 apertura piattaform

È stato pubblicato nella Gazzetta 
Ufficiale del 21/11/2023 il Regola-
mento “Sea Modal Shift”, il nuovo 

Marebonus, che disciplina le modalità di 
ripartizione e di erogazione dei contributi 
per incentivare la percorrenza di tratte 
marittime a corto raggio individuate con 
decreto dal Ministro delle Infrastrutture e 
dei Trasporti.
Il Sea Modal Shift è destinato a singole im-
prese di autotrasporto conto terzi che usu-
fruiscano di un maggior utilizzo di servizi 
marittimi, in particolare, Ro-Ro (camion 
e rimorchi) e Ro-Pax (passeggeri, auto, 
camion e rimorchi) in arrivo o in partenza 
da porti italiani verso porti situati in Italia 
o negli Stati membri dell’Unione europea 
o dello Spazio economico europeo.
A partire dal 6 dicembre infatti sarà dispo-
nibile la piattaforma informatica che con-
sentirà di accedere ad un importo di 42 

milioni di euro per incentivare direttamente 
gli autotrasportatori verso la scelta della 
modalità marittima di trasporto merci.
La misura prevede una dotazione totale 
di circa 83 milioni per le attività svolte dal 
2023 al 2026, di cui circa 42 saranno im-
pegnati subito per l’annualità 2023-2024.
Le imprese, che richiederanno il contribu-
to, devono includere nella domanda un 
piano previsionale dei veicoli da imbarca-
re durante l’anno di incentivo specificato 
dal Regolamento.
Al termine della rendicontazione definitiva, 
i beneficiari potranno ricevere un contri-
buto di 30 centesimi di euro per ciascun 
veicolo imbarcato, moltiplicati per i chilo-
metri evitati sulla rete stradale nazionale. 
Il Regolamento indica gli itinerari marittimi 
che potranno ottenere l’incentivo, oltre alle 
rotte che saranno identificate dalle impre-
se che richiedono il contributo al momento 

della presentazione della domanda.
Per accedere all’incentivo Sea Modal Shift, 
il soggetto proponente può presentare 
domanda esclusivamente tramite la pro-
cedura informatica, raggiungibile dall’ap-
posita sezione dedicata sul sito RAM.

Internazionali, Germania dal 1° dicembre 2023 
nuove tariffe di pedaggio
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Lo scorso 24 ottobre 2022 è entrata in 
funzione la piattaforma digitale “CaR-
GOS” per consentire agli esercenti 

l’attività di autonoleggio, come previsto 
dalla nuova normativa, la comunicazione, 
contestualmente alla stipula del contratto 
e comunque con congruo anticipo, dei dati 
identificativi del soggetto che richiede il 
noleggio.
Il D.L. 4 ottobre 2018 nr. 113, convertito con 
modificazioni dalla legge 1 dicembre 2018 
nr. 132, ha infatti introdotto, per finalità di 
prevenzione del terrorismo, delle prescri-
zioni in materia di contratto di noleggio 
degli autoveicoli. In particolare, l’art. 17 del 
citato decreto ha introdotto l’obbligo per gli 
esercenti delle imprese di autonoleggio dei 
veicoli senza conducente di comunicare 
alle Questure i dati identificativi riportati 
nel documento di identità esibito dal sog-
getto che richiede il noleggio di un veicolo, 
ovvero dei veicoli a motore con almeno 
quattro ruote, esclusi i motoveicoli, di cui 
all’art. 54 del decreto legislativo 20 aprile 
1992 nr. 285.
Le indicazioni operative sono regolamen-
tate dal D.M. 29 ottobre 2021, pubblicato 
sulla G.U. nr. 282 del 26.11.2021, che ha 
previsto le modalità tecniche attraverso le 
quali gli esercenti di cui all’art. 1 del Decreto 
del Presidente della Repubblica 19 dicem-
bre 2001 nr. 481, sono tenuti ad effettuare le 
comunicazioni dei dati identificativi riportati 
nei documenti di identità esibiti dai soggetti 
che richiedono il noleggio di autoveicoli.
Sono esclusi dall’obbligo di comunicazio-
ne i contratti di noleggio di autoveicoli per 
servizi di mobilità condivisa e il car sha-
ring, i contratti di noleggio di motoveicoli, 
i contratti di noleggio a lungo termine e le 
imprese di autoriparazione che forniscono 
servizio di auto di cortesia in comodato 
gratuito.
Le società di autonoleggio con più agenzie 
sul territorio nazionale si occuperanno della 
trasmissione per conto delle proprie sedi 
secondarie, unità locali, filiali e/o agenzie 
collegate, utilizzando credenziali univoche 
e gestendo centralmente i dati relativi alle 
proprie agenzie. Pertanto, in questo caso, 
le credenziali dovranno essere richieste 

alla questura competente in relazione al 
luogo della sede legale della società no-
leggiatrice.
Per consentire la comunicazione dei dati 
identificativi del soggetto che richiede il 
noleggio di un autoveicolo è stata istituita 
la piattaforma informatica denominata 
“CaRGOS”, fruibile su rete internet all’indi-
rizzo https://cargos.poliziadistato.it (https://
cargos.poliziadistato.it/).
La comunicazione dei dati deve essere 
contestuale alla stipula del contratto di no-
leggio e, comunque, va fatta con un con-
gruo anticipo rispetto al momento della 
consegna del veicolo.
Per avere le credenziali necessarie per ac-
cedere alla piattaforma “CaRGOS” gli eser-
centi delle attività di autonoleggio, con sede 
legale nella Provincia di Sondrio, anche per 
conto delle proprie sedi secondarie o filiali/
Agenzie presenti nello Stato, devono pro-
durre apposita istanza alla Questura di Son-
drio inviando la seguente documentazione:
•  Modulo di richiesta di adesione in vigore 

dal 03.01.2023 compilato in tutte le sue 
parti e firmato dal Legale Rappresen-
tante;

•  Copia di un documento d’identità del 
Legale rappresentante;

•  Visura camerale ordinaria;
•  S.C.I.A. presentata al Comune nel cui ter-

ritorio è presente la Sede Legale dell’im-
presa di autonoleggio.

La documentazione completa dovrà poi 
essere inviata in formato PDF al seguente 
indirizzo di posta elettronica certificata: 
dipps176.00N0@pecps.poliziadistato.it, in 
alternativa la documentazione potrà anche 
essere spedita alla Questura di Sondrio, Via 
Nazario Sauro, 72.

La Questura di Sondrio, ricevuta la docu-
mentazione, procede all’accreditamento 
della società di noleggio autoveicoli sul 
portale “CaRGOS” e le credenziali verranno 
trasmesse all’indirizzo di posta elettronica 
certificata indicato dal Legale Rappresen-
tante nella richiesta di adesione al servizio. 
Il termine per rilasciare le credenziali è di 30 
(trenta) giorni dalla data di ricezione della 
pratica completa di tutta la documentazione 
necessaria.
I manuali utente per l’uso della piattaforma 
possono essere reperiti al seguente link: 
(https://cargos.poliziadistato.it/Cargos_Por-
tale /SupManuali.aspx)
Unicamente in caso di interruzione del 
servizio della piattaforma “CaRGOS” che 
impedisca la trasmissione dei dati riferiti ai 
singoli contratti di noleggio, gli esercenti 
provvederanno all’invio dei dati con le mo-
dalità previste al punto 4.3 dell’allegato A) 
del D.M. 29.10.2021, riportati in un file con 
estensione CSV, direttamente al seguente 
indirizzo mail: 112nue.cn@poliziadistato.it
Per maggiori informazioni consultare il sito 
della Questura di Sondrio. 
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Convenzioni

La consulenza riservata 
alle imprese associate

La materia assicurativa è senza dubbio diffici pertutti, per 
questo motivo Confartigianato Imprese Sondrio mette a dispo-
sizione da diversi anni un importante servizio di consulenza 
assicurativa. Come capire la rispondenza delle proprie assicu-
razioni alle reali necessità dell’Azienda e della Persona in cosa 
consiste la consulenza 

ANALISI RISCHI
•  Quali sono i rischi che corro? Cosa prevedono le Leggi?
•  Cosa è possibile assicurare e cosa no?

SINISTRI
•  Come denuncio i sinistri?
•  Come faccio a farmi risarcire un danno da altri?
•  Come mi relaziono con i periti ed i liquidatori delle Compagnie?
•  Chi mi può aiutare?

MODALITÀ CONTROLLO POLIZZE
• Come sono le mie assicurazioni? Quanto sono coperto?
• Cosa posso migliorare?

GESTIONE
• Posso avere chi tiene sotto controllo le assicurazioni per me.
• Posso avere chi parla per mio conto con le Compagnie.
•  Posso avere chi programma con me l’organizzazione delle mie 

polizze.

Gli associati possono fissare un appuntamento in sede a Son-
drio o presso una delle sezioni territoriali. A richiesta è possibile 
avere una consulenza telefonica oppure on-line video. 

VANTAGGI
• L’Azienda è più tutelata. L’Azienda è più affidabile.
• Viene ottimizzato il rap porto costi/benefici. 

Nel recente passato l’associazione 
ha promosso diverse iniziative per 
far conoscere alle imprese l’istitu-

to della mediazione , queste sono state 
promossi in collaborazione con D.P.L. 
Mediazione & Co. La mediazione come 
noto è un’opportunità per le imprese, 
assicura vantaggi di natura fiscale a 

costi più contenuti rispetto ai tradizionali 
strumenti (legale, giudiziario etc.). Sono 
diverse le occasioni in cui può risultare utile 
rivolgersi ad un organismo di mediazione: 
crediti da riscuotere, debiti da pagare, pro-
blemi nel passaggio generazionale ed in 
tutti i casi in cui vi sono conflitti o possibili 
vertenze. Per ogni informazione è possibile 
rivolgersi a DPL MEDIAZIONE & Co. tel. 
02-49717642 - dplmediazione@gmail.com. 
L’Organismo ha una sede anche a Sondrio. 

ECCO UN ESEMPIO 
NON RIESCI A PAGARE L’AFFITTO? HAI 
MAI PENSATO ALLA MEDIAZIONE?
•  Hai un debito e non puoi pagarlo? Devi 

pagare l’affitto per poter continuare a la-
vorare, ma sei in difficoltà?

•  Il timore di non riuscire ad affrontare i pro-
pri creditori può rappresentare un grosso 
ostacolo che ti impedisce di lavorare se-
renamente.

•  Diversamente da ciò che si è soliti 
pensare, non sempre è il creditore che 
deve decide di fare il primo passo per 
la riscossione. Può capitare, e può es-
sere anche molto utile e proficuo, che 
sia il debitore a decidere di affrontare 
apertamente il problema.

•  Attraverso la mediazione puoi analiz-
zare il problema e gestirlo nel modo 
più consono alle tue esigenze. Il tuo 
creditore, piuttosto che decidere di in-
traprendere la via giudiziale, potrebbe 
pensare di ascoltarti e capire come tro-
vare una soluzione che risolva anche il 
suo problema.

•  Debito e credito possono essere due 
facce della stessa medaglia!

•  Il mediatore, in forma riservata, cerche-
rà di gestire le informazioni ricevute 
da entrambi e aiutarvi a trovare la via 
d’uscita.

La mediazione come nuova 
opportunità per le aziende



Solo il meglio 
per i professionisti 
e il fai da te

Via Nazionale Nord 15/A 
Tel. 0341 1590111

COLICO

Buon 2024!
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Molto più di una Carta.
Il modo più semplice
per gestire il tuo business.

Nexi Debit Business

Carta Nexi Debit Business.

La soluzione ideale per gestire 
in modo più semplice la tua attività, grazie 
a funzionalità e servizi evoluti.

Vieni in filiale per saperne di più.


